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연구요약

연구요약

연구목적

p 본 연구는 생활폐기물 무단투기와 폐기물 수거 후 잔재물로 인한 악취 및 위생이 자주 문제가 

되는 단독·다가구 주택, 다세대·연립주택과 같은 문전수거 대상지역의 생활폐기물 수거 체계의 

개선방안을 마련하기 위해 수행되었음 

¢ 수원시민의 1/4이 단독·다가구 주택, 소규모 다세대·연립주택 (30세대 미만 공동주택)에 

거주하고 있으며 소각용 종량제 쓰레기, 음식물쓰레기, 재활용품 배출을 매일 내집앞에 배출

하고 수거하게 하는 문전수거 방식의 폐기물 수거가 이루어지고 있음

¢ 문전수거대상지역 중 일부 지역에 폐기물 거점수거시설인 자원순환역/에코스테이션을 설치

하여 문전수거와 거점수거방식을 동시에 시범 운영하고 있음

p 통계 자료 분석, 수거업체 및 관계자 인터뷰 조사, 문전수거 대상 지역 폐기물 수거 현장 

조사를 통해 생활폐기물 문전수거 현황 및 단독주택지역 자원순환역 운영 현황을 분석하고 

문제점 및 시사점을 도출하였으며, 사례 및 문헌 고찰을 통해 수원시 적용가능성을 검토하고 

정책 개선방향을 제시하였음

주요 내용 및 결과

p 주거 유형 중 30세대 이상 공동주택을 제외한 약 10만 세대에서 생활폐기물 문전수거방식을 

채택하고 있는데 음식물쓰레기와 재활용품 분리수거 시 잔재물과 무단투기되는 쓰레기가 해결해야 

하는 주요 문제점임 

¢ (주택지역 현황) 적절한 수거용기 없이 배출되는 재활용품과 음식물쓰레기 종량제봉투가 가

로환경 위생을 저해하는 가장 큰 요소로 파악

¢ (상업지역 현황) 음식물쓰레기 종량제봉투 잔재물, 무단투기되는 쓰레기가 가로환경 위생 저해

¢ (자원순환역 운영 현황) 관리자 역량에 따라 주변 환경 쾌적도 및 주민의 재활용품 분리배출 수준 

차이가 명확, 주택과 거리가 먼 경우 이용이 어렵고 분리배출 방법에 대한 직관적 안내 부재

- 자원순환역·에코스테이션은 총 24곳(장안구 9개소, 권선구 2개소, 팔달구 10개소, 영통구 

3개소)으로 소각용 종량제 폐기물, 음식물쓰레기, 재활용품 (플라스틱, 비닐, 스티로폼, 병, 
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캔, 투명페트병 등) 세분화된 수거함으로 문전수거방식과 동시에 운영 중이며 자원관리사 

79명이 배정되어 관리

- 자원순환역·에코스테이션은 상시 배출의 편리성, 집 앞 청결 유지의 이유로 이용자가 

만족하나 쓰레기 무단투기, 분리수거 시 직관적 안내 부족, 자원순환역과 다소 먼 거리(50m 

초과 시 미이용) 등 개선 필요성* 제기

  (* 자원순환역·에코스테이션 대상 현장 조사 및 관리자 인터뷰, 이용자 관찰조사 (영화동 

에코스테이션 대상)를 통해 도출된 시사점)

p 유형별 현황과 문제점, 도출된 개선방향은 다음 표와 같음

구분

단독주택지역

상업지역 30세대 이상 공동주택10세대 미만 단독다가구 
주택

10~30세대 미만 
소규모 공동주택

세대, 건물 수 3만 세대, 약 3만개 건물
7만 세대, 약 3천개 

건물
29만 세대, 약 3천개 건물 

대표적 행정동 영화동, 지동, 행궁동, 연무동, 세류2,3동 매산동, 인계동 영통1동, 망포2동

현재
폐기물 배출 

방식

문전수거: 매일 배출 및 수거 (주중)
소각용, 음식물류: 종량제봉투에 넣어 내 집 앞 배출
재활용품: 투명비닐봉투에 넣어 내 집 앞 배출
※ 일부 지역에 거점수거(자원순환역) 혼용

거점수거
소각용 종량제, 음식물류: 
매일 배출, 수거
재활용품: 주1~2회 배출·
수거

현황 및 
문제점

소각용: 종량제봉투 사용으로 문제 없음 
음식물류: 음식물류 종량제봉투 파손과 침출수로 
인한 악취 및 도로 오염
재활용품: 구분되지 않은 재활용품 배출 및 무단투
기 

행인의 무단투기 
(일회용 음료수 
컵, 담배꽁초), 
주민의 무단투기

적절한 관리로 문제 없음 

수거 개선 
방향

하이브리드 수거
소각용 종량제: 문전수거
재활용자원: 거점수거

거점수거로 전환
단속 및 관리 
강화

기존 동일

개선 대책

1.(단기) 찾아가는 자원순
환역 
(이동식 재활용자원 분리
수거함) 

1. 재활용자원 분리수
거함 설치 지원 

-가로쓰레기통
과 페트병/캔류 
수거기 도입  검
토
-무단투기 근절 
사인 교체
-무단투기 단속 
및 미화원 추가 
배치 검토

2.(장기) 자원순환역 2.0 
운영 
(재활용자원만 수거하는 
소규모)

2. 소규모 공동주택 
분리수거함 설치 의
무화 조례 개정

3. 재활용품 배출 요일제 
도입
(투명페트병, 비닐류 배출 
요일제)

3. 음식물류봉투 수거
함 또는 RFID 수거기 
보급

표 0-1 | 단독주택지역 폐기물 수거체계 개선 방향 제안
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[주요 정책] 

p 찾아가는 자원순환역: 자원순환역 2.0 확대 예정지역 대상 이동식 재활용자원 분리수거함 운영을 

통해 시민 공감대 형성 및 설치지점 재조정   

p 자원순환역 2.0 확대: 소규모 재활용자원(음식물류, 재활용품) 분리수거함을 단독주택밀집지역 

대상 우선 확대 설치    

¢ 단독주택 밀집 6개동 대상 거점수거지점 확대 설치를 위한 공간분포 분석 결과 50m 반경당 

1개소 설치 대상지 선정

- 대상: 단독주택밀집도 상위 6위까지의 행정동(행궁동, 지동, 세류2동, 세류3동, 연무동, 

영화동) 대상 기존 거점수거지점 포함 50m 버퍼 분석 

• 분석 방법 설정 근거: 30호 주택 포함 및 기존 자원순환역 이용 주택 범위 (영화동 

현장조사 결과) 적용 50m 버퍼, 거점수거지점 입지는 공공용지 및 다소 넓은 이면도로 

우선 선정

- 활용 방안: 10세대 미만 단독주택지역 재활용품 거점수거 도입 위한 찾아가는 자원순환역 

대상지로 운영, 이후 주민의견 수렴 통해 지점 재조정하여 자원순환역 2.0 설치 

행궁동: 40개소 (기존 4, 추가 36) 지동: 32개소 (기존 3, 추가 29) 세류2동: 53개소 (기존 1, 추가 52)

세류3동: 39개소 (기존 0, 추가 39) 연무동: 36개소 (기존 0, 추가 36) 영화동: 54개소 (기존 5, 추가 49)

그림 0-1 | 단독주택 밀집 6개동 대상 찾아가는 자원순환역 및 자원순환역 2.0 예상 배치도

※ 재활용자원 : 재활용품, 음식물류
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p 재활용품 배출 요일제: 재활용품 수거율 증진을 위해 투명페트병, 비닐류 우선 배출요일(일요일) 

지정, 안착 시 단계적 요일제 확대를 통해 자원순환역 2.0의 분리수거함 크기 축소 

¢ 근거: 자원순환역 재활용품 배출량 일요일 최다, 나머지 요일은 종량제만 주로

p 소규모공동주택(10~30세대) 재활용자원 분리수거함 설치: 초기 설치비 지원 및 폐기물관리 조례 

개정을 통한 의무화로 궁극적으로는 거점수거방식으로 전환

¢ 유사 사례: 경북 김천시 조례 개정, 서울·광명 등 설치비용 지원

¢ 대상: 수원시 10~30세대 소규모 공동주택 약 2,900개(권선구 1,000개, 장안구 900개, 팔달

구 700개, 영통구 300개) 

p 음식물류 RFID 수거기 및 봉투 수거함 전면 도입: 기존 자원순환역과 상가는 RFID 수거함 도입, 

자원순환역 2.0은 음식물류 종량제봉투 수거함 도입

¢ 대상: 10~30세대 소규모 공동주택 약 2,900개(음식물류 종량제봉투 수거함 또는 RFID 수거

함 설치)

p 기타: 주민주도방식을 통한 상업지역 가로쓰레기통 설치 프로그램 운영, 무단투기 금지 단속 강화 

및 금지사인 정비

정책제언

p 10세대 미만 단독주택 대상 찾아가는 자원순환역, 자원순환역 2.0 확대, 재활용품 배출 요일제 

등은 주민의 공감대와 참여 없이 성공하기 어려운 사업으로, 입지 선정 및 계획 단계부터 주민과 

함께하는 사업으로의 추진 필요

¢ 수원시 전역을 대상으로 사업을 추진하기보다는 수원도시재단의 마을만들기 사업 공모나 

리빙랩 사업을 통해 시범지역을 선정하고 마을과 함께 만들어가는 사업으로 우선 추진한 

다음 점진적으로 확대하는 것이 필요

p 음식물쓰레기 수거함 도입은 문전수거대상지역의 도로변 위생 및 미관 개선을 위해 수원시 전역에 

도입할 수 있는 사업으로 여름이 오기 전 전면 도입을 목표로 사업을 추진하는 것이 바람직

p 주민참여 방식의 상업지역 환경개선사업(가로쓰레기통 설치, 무단투기 단속, 금지사인 정비 등) 

추진을 통해 지속가능성 담보 가능

주제어: 수원시, 자원순환역, 생활폐기물, 문전수거대상지역, 수거체계 개선
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제1장 서론

제1절 연구 배경 및 목적

1. 연구 배경

p 2024 시민제안 연구 아이디어에서 단독주택, 상가지역 폐기물 수거체계에 대한 개선 필요성이 

제기됨 

p 수원시는 30세대 이상 공동주택은 거점 수거 방식을 사용하고 단독주택, 다세대 및 다가구 주택과 

상업지역은 문전 수거 방식을 사용하여 생활폐기물을 배출하고 있음

¢ 수원시 주택유형은 단독주택 19.8%, 주택외기타 18%, 연립다세대주택 13.5%, 아파트 

11.7%으로 단독주택이 가장 많은 비율을 차지함

p 문전수거 방식은 수거지점이 정해져 있지 않기에 폐기물 배출 동선이 짧아 편리하나 종량제봉투를 

사용하지 않는 무단투기나 재활용품 분리수거가 잘 되지 않는 경우가 발생하며 수거 후 잔재물 

등으로 인해 가로 위생 및 미관 저해되는 경우가 많음

¢ 문전수거 대상지인 단독주택, 다세대주택과 상업지역은 쓰레기 무단투기, 재활용품 분리수거 

미흡, 수거 후 잔재물 등으로 인해 가로 위생 및 미관이 저해되는 경우가 많음

¢ 주변 공터나 가로등 밑에 암묵적인 거점수거가 이루어지는 경우 무단투기가 일어나며 수거지 

청소가 잘 되지 않아 지저분한 경우가 자주 발생함

p 2023 수원서베이에서는 단독주택에 거주하는 시민의 쓰레기/폐기물 부문 만족도가 가장 낮아 

대책이 필요함

¢ 폐기물 부문의 환경 만족도는 개선 정책이 필요함. 쓰레기/폐기물 부문의 나쁨 응답은 구별로

는 팔달구(25.7%), 장안구(15.1%), 권선구(9.4%), 영통구(6.9%) 순, 주택 유형별로는 단독주

택(19.8%), 주택외기타(18.0%), 연립다세대주택(13.5%), 아파트(11.7%)순임

2. 연구 목적

p 단독주택지의 문전수거 방식 운영에서의 실태 분석을 통해 문제점을 도출하고 생활폐기물 수거체계 

개선방향을 찾는 것이 필요하며 자원순환역을 도입하거나 현재 문전수거방식을 기존대로 운영하되 
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효과적으로 분리수거율을 높이고 거리 청결도를 개선하며 주민의 이용 편의성을 높이는 방식을 

찾는 전반적인 정책 방향을 설정하는 연구가 필요함

p 무단투기로 인해 가로 청결도가 낮고 재활용품 분리배출이 어려운 문전수거 대상지의 생활폐기물 

수거체계 및 현황 분석을 통해 개선방향(단독주택 및 다가구 주택 지역 생활폐기물 배출 개선 

방향 및 상업지역 가로환경 개선을 위한 정책 방향)을 제시하고 단독주택지역 자원순환역 운영 

현황 분석을 통한 확대 대상·범위 도출 및 확대 방안 제안하는 데 목적이 있음

제2절 연구 범위 및 방법

1. 연구 범위

p 지역적 범위

¢ 지역적 범위 : 생활폐기물 문전수거 대상지역

p 대상적 범위

¢ 수거체계 개선방향: 단독주택 및 다가구 주택지역, 상업지역 

¢ 자원순환역 활성화 방향: 단독주택 밀집지역 (자원순환역 도입 지역 포함)

p 시간적 범위

¢ 2024년 현재와 최근 통계 확보 시점

p 내용적 범위 

¢ 수원시 문전수거대상 생활폐기물 수거현황 고찰을 통한 수거체계 개선 방향 

¢ 수원시 자원순환역 운영 현황 분석을 통한 활성화/확대방안

2. 연구 내용

p 문전수거 대상지역 생활폐기물 수거현황 고찰 

¢ 수원시 생활폐기물 수거체계현황 고찰           

¢ 타시군 사례고찰 

p 문전수거 대상지역 생활폐기물 수거체계 개선방향 제안
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¢ 주택지역 생활폐기물수거 개선 정책방향 제안

¢ 상업지역 가로환경 개선을 위한 정책 방향 제안

p 단독주택지역 자원순환역 운영 현황 분석

¢ 단독주택지역 자원순환역 운영 현황 파악 및 현장조사 범위 설정 

¢ 대상지 자원순환역 운영 현황 분석 

¢ 자원순환역 규모 및 범위 분석

p 자원순환역 활성화 및 확대 방안 제안

¢ 단독주택지역 대상 자원순환역 활성화/확대 방안 

3. 연구 방법

p 문헌 및 자료 분석

¢ 수원시 현황 및 사례 고찰

p 관계자 인터뷰 및 간담회 조사

¢ 문전수거지역 수거체계 운영 문제점 도출

¢ 단독주택지역 자원순환역 운영 현황 파악

¢ 조사 대상: 수거업체, 가로청소원, 자원순환역 근로자 등

p 현장조사

¢ 자원순환역 운영 현황 분석 (운영 실태, 폐기물 수거량)

¢ 자원순환역 사용자 행동 관찰 조사 분석 (사용자 인식, 기능, 주변 환경)

p 공간분포 분석

¢ 자원순환역 규모 및 범위 도출 

p 전문가 자문회의

¢ 타시군 사례 고찰 및 시사점 도출

¢ 자원순환역 규모 및 범위 산정 
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4. 연구 절차

연구범위 및 방법 확정

Ÿ 수원시 생활폐기물 문전수거 현황 고찰 

: 1차 현황 자료 수집, 관계자 의견 수렴

Ÿ 착수심의회 의견 반영 연구 범위 확정

문전수거 대상지역 

생활폐기물 수거현황 고찰

단독주택지역 자원순환역

운영 현황 분석

Ÿ 수원시 생활폐기물 수거체계 현황 고찰 

: 문헌 고찰, 통계 자료 분석

Ÿ 타시군 사례 고찰 

: 문헌 고찰, 전문가 자문

Ÿ 단독주택지역 자원순환역 운영 현황 

파악 및 현장조사 범위 설정 

: 자료분석, 수거업체나 가로청소원 등 

관계자 인터뷰 조사

Ÿ 대상지 자원순환역 운영 현황 분석 

: 현장조사(운영실태, 폐기물 수거량 등)

Ÿ 자원순환역 규모 및 범위 분석 

: 현장조사결과로 GIS 공간분호/버퍼 

분석
생활폐기물 수거체계 개선방향 제안

Ÿ 주택지역 생활폐기물 수거 개선을 위한

정책 방향

Ÿ 상업지역 가로환경 개선을 위한 

정책 방향

자원순환역 활성화 및 

확대 방안 제안

Ÿ 단독주택지역 대상 자원순환역 

확대/활성화 방안

결론 및 정책 제언

표 1-1 | 연구 절차
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제2장 문헌 및 사례 고찰

제1절 생활폐기물 수거체계 법 제도

p 인구가 증가하고 삶의 질이 향상되면서 폐기물 종류와 배출량이 크게 늘고 있음. 폐기물 문제는 

지역 간 경계를 넘어 사회적으로 심각한 부담이 되고 있음

p 악취, 위생으로 인한 환경 피해와 무단투기, 재활용에 대한 미흡한 시민의식이 주요 갈등이 되면서 

문제가 발생함. 지자체는 이러한 불편을 해소하기 위해 생활폐기물 수거체계를 개편하는 추세임

1. 주요 개념

1) 폐기물의 개념

p 폐기물이란 환경부에서 시행하는 「폐기물관리법」 제2조에 따라 정의되며 폐기물의 종류는 생활폐기

물, 사업장폐기물, 지정폐기물, 의료폐기물 등으로 구분됨

p 폐기물관리법 제2조(정의)

1. “폐기물”이란 쓰레기, 연소재(燃燒滓), 오니(汚泥), 폐유(廢油), 폐산(廢酸), 폐알칼리 및 동물의 

사체(死體) 등으로서 사람의 생활이나 사업활동에 필요하지 아니하게 된 물질을 말한다.

2. “생활폐기물”이란 사업장폐기물 외의 폐기물을 말한다.

3. “사업장폐기물”이란 「대기환경보전법」, 「물환경보전법」 또는 「소음ㆍ진동관리법」에 따라 배출

시설을 설치ㆍ운영하는 사업장이나 그 밖에 대통령령으로 정하는 사업장에서 발생하는 폐기물을 

말한다.

4. “지정폐기물”이란 사업장폐기물 중 폐유ㆍ폐산 등 주변 환경을 오염시킬 수 있거나 의료폐기물 

등 인체에 위해(危害)를 줄 수 있는 해로운 물질로서 대통령령으로 정하는 폐기물을 말한다.

5. “의료폐기물”이란 보건ㆍ의료기관, 동물병원, 시험ㆍ검사기관 등에서 배출되는 폐기물 중 인체에 

감염 등 위해를 줄 우려가 있는 폐기물과 인체 조직 등 적출물(摘出物), 실험 동물의 사체 등 보건ㆍ

환경보호상 특별한 관리가 필요하다고 인정되는 폐기물로서 대통령령으로 정하는 폐기물을 말한다.
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2) 폐기물의 분류

p 폐기물의 종류 및 재활용 유형에 관한 세부분류는 폐기물의 발생원, 구성성분 및 유해성 등을 고려하

여 분류됨

p 폐기물의 종류 및 재활용 유형은 「폐기물관리법 시행규칙」 제4조의2제3항에 따라 별표 4의3에 

명시되며 지정폐기물(01~11), 사업장일반폐기물(51-01~51-99), 생활폐기물(91-01~91-21)의 

3종으로 분류됨

p 폐기물을 재활용하고자 한다면 별표 4의3에 따라야 함

p 폐기물관리법 시행규칙 제4조의2(폐기물의 종류 및 재활용 유형)

1. 법 제2조의2에 따른 폐기물의 종류별 세부분류는 별표 4와 같다.

2. 법 제2조의2에 따른 폐기물의 재활용 유형별 세부분류는 별표 4의2와 같다.

3. 폐기물의 종류별 재활용 가능 유형은 별표 4의3과 같다

그림 2-1 | 폐기물 종류별 재활용 가능 유형

자료: 폐기물관리법 시행규칙 [별표4의3]
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그림 2-2 | 폐기물 분류 체계

p 폐기물은 크게 생활폐기물과 사업장폐기물(산업폐기물)로 구분됨

¢ 생활폐기물은 종류별로 분류하여 배출하는 것이 원칙이며, 「재활용가능자원의 분리수거 등에 

관한 지침」 제3조제1항과 제4조제1항에 따라 별표 1에 근거하여 분류되고 배출되어야 함

¢ 별표 1은 분리수거대상 재활용가능자원의 품목 및 분리배출요령에 대하여 재활용가능자원 

품목별 배출, 통합배출, 기타 재활용가능자원으로 구분되어 품목과 배출요령 지침이 있음

p 재활용가능자원의 분리수거 등에 관한 지침 제3조(분리수거대상 재활용가능자원의 품목 및 분리

배출요령)

1. 특별자치시장ㆍ특별자치도지사ㆍ시장ㆍ군수ㆍ구청장(이하 "시장ㆍ군수ㆍ구청장"이라 한다)이 

분리수거를 하여야 하는 재활용가능자원의 품목 및 분리배출 요령은 별표 1과 같다. 

p 재활용가능자원의 분리수거 등에 관한 지침 제4조(분리배출의 유형)

1. 시장ㆍ군수ㆍ구청장은 지역 내 배출되는 재활용가능자원을 별표 1 제1호의 품목에 따라 분리배

출되도록 하여야 한다. 

2. 시장ㆍ군수ㆍ구청장은 제1항에도 불구하고 주거형태(공동ㆍ단독주택 등), 거점 수거시설(재활용 

동네마당) 설치 여부 등 지역실정을 고려하여 배출품목을 추가 또는 조정하는 등 적합한 분리배출 

유형을 설정ㆍ운영할 수 있으며, 분리배출이 효과적으로 이루어지기 어려운 단독주택 지역 등에서는 

별표1 제2호의 배출 요령에 따라 통합 배출방식으로 운영할 수 있다. 
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그림 2-3 | 별표 1

자료 : 환경부. 2017. 「재활용가능자원의 분리수거 등에 관한 지침」 별표1

3) 수원시의 폐기물 관리 관련 조례

p 수원시는 「폐기물관리법」을 수원시 현황에 맞추어 「수원시 폐기물 관리에 관한 조례」와 「수원시 

폐기물 관리에 관한 조례 시행규칙」으로 시행함

¢ 「수원시 폐기물 관리에 관한 조례」  제18조제1항~제3항에 따르면 생활폐기물의 배출 및 

수집·운반·처리와 폐기물의 배출방법 및 수수료 등의 부과ㆍ징수에 대한 지침이 명시됨

¢ 「수원시 폐기물 관리에 관한 조례」 제18조제5항에 따르면 폐기물 배출시간은 오후 8시부터 

다음날 오전 5시까지로 지정되어 있음

자료: 수원시

「수원시 폐기물 관리에 관한 조례 시행규칙」 제4조에 따르면 다음과 같다.

p 수원시 폐기물 관리에 관한 조례 제18조(폐기물의 배출방법 등)

1. 생활폐기물을 배출하고자 하는 자는 시장이 제작한 규격봉투(이하 "종량제봉투" 라 한다)에 묶는 

선 아래까지만 담아 묶은 후 내 집 또는 내 점포 앞에 배출하고, 보관용기 등이 설치된 공동주택 

에서는 보관용기에 배출하여야 한다. 다만, 수거차량 진입이 어려운 고지대 단독주택, 빌라, 연립주

택, 원룸 등은 시장이 따로 장소를 지정할 수 있다. 

3. 대형폐기물은 대형폐기물스티커 또는 대형폐기물 인터넷 배출신고필증을 부착하여 배출하여야 

하며, 대형폐기물의 수수료 납부방법 및 소량배출 건설폐기물 배출방법 등은 시행규칙으로 정한다. 

4. 시장은 제1항부터 제3항까지의 규정에 따른 폐기물을 효율적으로 수집ㆍ운반ㆍ처리하기 위하여 

폐기물 종류별 수거일ㆍ배출장소ㆍ배출용기 등에 대한 사항은 시행규칙으로 정한다. 
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구분 배출방법

가정쓰레기 Ÿ 일반용(흰색) 또는 재사용(청록색) 종량제봉투에 담아 배출

음식물 쓰레기

Ÿ 이물질 및 수분 제거 후종량제봉투 또는 전용수거 용기에 배출
Ÿ 음식물쓰레기 전용봉투(노란색)에 담에 배출
  ※ 단, 음식물류폐기물 개별계량기기(RFID)를 사용하는 공동주택은 종량제봉투 없이 

RFID에 계량 배출 후 수수료 납부(관리사무소 문의)

재활용품 Ÿ 품목별로 분리하여 투명비닐봉투에 담아 배출

대형폐기물
Ÿ 대형폐기물 스티커 부착 후 배출
Ÿ 대형폐기물 수집·운반·처리 수수료를 납부한 후 배출

대형폐가전제품 Ÿ 폐가전제품 무상 방문수거 신청

공사장생활폐기물
Ÿ 도자기, 깨진 유리, 타일 등은 불연성폐기물 봉투에 담아 배출
Ÿ 다량인 경우 공사장생활폐기물 처리업체에 처리 의뢰

연탄재 Ÿ 투명비닐봉투에 담아 배출

표 2-1 | 생활폐기물 종류별 배출방법

제2절 생활폐기물 수거체계 개선 우수 사례

p 무분별한 폐기물로 인한 환경문제가 심각해지면서 생활폐기물 수거체계 개선의 필요성과 개선 방향

에 대한 연구가 활발함. 특히 제도적인 부분과 시스템적인 공간에 대한 개선이 주요 이슈로서 연구가 

선행되고 있음 

연구명·저자 연구목적 연구방법 주요연구내용

자원순환 거버넌스 

구축방안
자원순환 거버넌스 

활성화를 통해 

자원순환분야 갈등해결 

방안 모색

Ÿ 문헌 분석

Ÿ 사례 조사를 통한 

문제점 분석

Ÿ 설문조사를 통한 

인식 조사

Ÿ 자원순환 거버넌스 활성화 

방안으로 조례 및 협의체 구성

Ÿ 협의회를 통한 지원제도 마련

Ÿ 자원순환마을 네트워크 구축 및 

기초지자체 거버넌스 플랫폼 및 

지원체계 운영 방안 제시

이정임

(2018)

시범마을 스마트 수거 

및 폐기물 분리배출 

성남시 re100 사업과 

스마트 폐기물수거함 

Ÿ 사업대상지 대상 

폐기물 성상 및 

Ÿ 시범사업 효과 분석을 통해 
re100 운영 내실화 방안

표 2-2 | 유사연구

5. 제1항부터 제3항까지의 규정에 따른 폐기물 배출시간은 오후 8시부터 다음날 오전 5시까지로 

하며, 이를 위반한 경우에 과태료를 부과할 수 있다. 다만, 폐기물 배출을 위하여 별도로 지정된 

장소 또는 용기가 있는 경우에는 수시로 배출할 수 있다. 
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p 본 연구는 문전수거방식 개선방향 도출 및 자원순환역 확대 방안 마련을 목표로 하여 자원순환역 

현장 조사를 통한 실태 분석 및 공간분포 분석과 이해관계자 중심의 인터뷰를 통한 현황 고찰을 

통해 주택지역, 상가지역 대상의 문전수거방식 개선방향을 도출하고자 함

p 이를 바탕으로 수원시 문전수거 대상 생활폐기물 수거체계 개선 방향과 수원시 자원순환역 운영 

현황 분석을 통한 활성화 방안을 제안함으로써 선행연구와의 차별성이 있음

1. 성남시 re100사업

p 성남시는 2019년 6월 전국 최초로 재활용 가능한 자원을 가져오면 현금으로 전환할 수 있는 포인트

로 적립해주는 ‘자원순환가게re100(recycling 100%) 사업을 시행함

¢ re100은 가정에서 발생한 재활용품을 ‘비우고→헹구고→분리’해서 깨끗한 상태로 가져오면 

품목별로 무게를 측정하여 포인트로 적립해주는 시스템으로, 적립된 포인트는 현금 전환이 

가능함

¢ re100 거점은 2024년 기준 총 24개 거점이 있으며 수정구(10개), 중원구(9개), 분당구(5개)이

며 스마트폰 앱으로도 연동됨

p 성남자원순환가게re100 운영을 통해 올바른 분리배출 실천을 유도하기 때문에 재활용률을 높이고, 

고품질의 재활용품을 수거하는 시스템을 마련함

¢ 주요 수집 품목은 투명페트병, 플라스틱류(PET/PE/PS/PP/OTHER), 비닐류(투명비닐, 유색

비닐), 캔류(알루미늄캔, 철캔)

¢ 모인 자원은 100% 재활용됨

연구명·저자 연구목적 연구방법 주요연구내용

모니터링
시스템 도입에 따른 

온실가스 저감효과 분석 

및 기존 생활폐기물 

수집운반체계 진단으로 

개선방안 제안

발생량 조사

Ÿ 시범사업 인프라 

구축 및 운영

Ÿ 사업효과 분석

Ÿ 배출자 부담원칙 등 제도 개선 
방안

Ÿ 공동주택지역의 폐기물 발생 
특성 및 관리체계 확보

Ÿ 분리배출체계 개선방안 제안

한국폐기물자원순환학회

(2023)

서울 단독, 다세대 주택 

지역의 생활폐기물 

수거 공간 및 시스템 

개선 방안 연구

단독, 다세대 주택 지역 

생활폐기물 배출 문제에 

대한 공간 및 배출자, 

수거자 관찰연구를 통해 

개선방안 제안

Ÿ 생활폐기물 

수거공간에 대한 

심층 관찰 연구

Ÿ 배출자와 수거자에 

대한 인터뷰 조사

Ÿ 사례 및 문헌 고찰

Ÿ 서울시 단독, 다세대 주택지 
생활폐기물 수거정책 및 국내외 
사례 고찰

Ÿ 수거방식에 대한 비교 분석
Ÿ 현장조사 대상지에 대한 조사 

분석 및 문제점 도출
Ÿ 수거 공간 및 시스템 개선안 

제안 

이희경

(2018)
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p 선별을 위한 처리 비용을 최소화하기 때문에 순환 경제 활성화에 기여하는데 효과적임

¢ 자원순환가게로 재활용품을 배출하는 과정에서 올바른 분리배출과 종량제봉투로 소각되는 

쓰레기 감축에 관한 시민 인식 전환에 기여함

¢ 2024 대한민국 환경대상 시상식에서 자원순환 부문에서 대상을 수상함

p 성남시는 올해 8월부터 네이버 지도에서 성남시 자원순환가게re100 거점 위치와 이용시간 등의 

정보를 볼 수 있도록 서비스를 확대함

¢ 플랫폼을 통해 re100의 위치와 이용 시간 외에 수집 품목, 보상액, 사진, 연락처 등의 상세 

정보를 연동

¢ 시민이 정보를 쉽고 간편하게 얻을 수 있도록 있을 것으로 사료됨

그림 2-4 | 성남시 자원순환가게 re100 

자료: 성남시, 보도자료 이미지

2. 제주도 클린하우스

p 클린하우스는 거점수거 사례로서 2006년 제주시가 실시한 쓰레기 배출시스템으로 지속 가능한 

사회를 실현하기 위해 문전 앞 배출방식에서 벗어난 전국 최초의 거점수거방식임 

¢ 524개소 설치 후 주민 375명 대상으로 설문조사 결과, 클린하우스 설치 이전과 비교해 '아주 

깨끗해졌다'(24%), '깨끗해졌다'(64.3%)는 긍정적인 응답이 88.3%에 달해 많은 호응을 얻고 

있는 것으로 분석됐으며, 88.8%는 '다른 지역에도 권장할 만할 정책'이라고 평가함

¢ 이에 따라 클린하우스제도는 전국 지방행정 혁신 우수사례로 선정되어 서울·경기도 등 30여 

시·군·구에서 벤치마킹됨

p 클린하우스는 전용 어플리케이션이 있어 사용자의 위치와 인접한 클린하우스 위치를 안내하고, 

폐기물 배출 방법을 안내해 유용함
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p 클린하우스 운영 방식은 오후 3시부터 다음날 새벽 4시까지 배출시간이 정해져있으며 요일에 따라 

쓰레기 배출 품목이 다름

¢ 월요일은 플라스틱류, 화요일은 종이류, 불에 안타는 쓰레기(유리/자기류/거울 등), 수요일은 

플라스틱류(투명/PET병 등), 목요일은 종이류, 비닐류, 금요일은 플라스틱류(투명/PET병 등) 

등에 한해서만 배출이 가능함

¢ 토요일은 종이류, 불에 안타는 쓰레기(유리/자기류/거울 등), 일요일은 플라스틱류, 비닐류 

등을 배출 가능함

¢ 이외 종량제봉투, 음식물 쓰레기, 스티로폼, 병류, 캔, 고철류 등은 요일에 상관없이 매일 

배출이 가능함 

p 제주시에는 1,436개의 클린하우스가 운영 중이며 주정차단속 및 클린하우스 CCTV가 범죄예방 

활동에 연계 사업으로 추진되어 생활폐기물 수거거점의 다양한 활용 가능성을 보여줌

그림 2-5 | 제주도 클린하우스

자료: 제주시, 보도자료 이미지

3. 서울시 관악구 재활용 전용봉투

p 서울시 관악구는 재활용품 분리배출이 제대로 이뤄지지 않는 단독주택 지역의 배출방식을 개선하기 

위해 2021년 서울 최초로 문전수거용 재활용 전용 봉투로 제작함

p 재활용 전용 봉투는 총 3가지 종류로 구성되며 주황색, 보라색, 파란색으로 구분됨

¢ 주황색은 투명 페트병, 보라색은 비닐류, 파란색은 투명 페트병과 비닐류를 제외한 기타 재활

용품(캔·병·플라스틱·종이 등)이 해당됨. 배출 방법은 목요일에는 주황색과 보라색 봉투 배출, 

파란색 봉투는 목요일 제외하고 배출, 토요일에는 재활용 쓰레기 배출이 불가함

p 구는 2년동안 은천동, 신사동, 남현동, 조원동 등 4개 동에서 시범 운영하면서 품목별 재활용품 
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전용봉투 무상보급’ 사업을 추진함

¢ 단독·다가구주택 6만9,000세대에 재활용품 전용 봉투를 배부하여 재활용 선별률이 64.6%로 

나타났고 거리 청결도 향상, 무단투기 감소, 신속한 수거, 재활용품 선별률 증가 등 긍정적 

효과가 검증됨. 재활용품 분리배출 문화를 정착하는 것이 목표였던 시범운영을 통해 구 전체로 

확대됨

p 관악구는 ‘재활용 활성화 종합계획’을 수립해 △투명페트병 및 폐비닐 분리배출 요일제 △재활용품 

스마트 수거함 △아이스팩 재활용 △찾아가는 자원순환 체험교실 등 다양한 재활용 활성화 사업을 

추진 중임

그림 2-6 | 서울시 관악구 재활용 전용봉투

자료: 서울시 관악구, 보도자료 이미지

4. 고양시 자원순환가게  

p 고양시에서는 탄소지움카드, 탄소중립 플로깅, 저탄소 V-마라톤, 탄소중립 시민 실천연대, 온실가스 

1인1톤 줄이기 범시민 서명운동, 아카데미, 그린 워크샵, 경진대회, 기후환경학교, 탄소중립 나눔마

켓, 자원순환가게 등 다양한 시민 참여 사업이 활발함  

p 자원순환가게는 시민이 깨끗하게 분리된 재활용품을 배출할 경우, 고품질 재활용가능자원으로 회수

가 가능함으로 그에 따른 인센티브(유가보상)를 제공함으로써 올바른 재활용 분리배출을 활성화 

하는 사업임

p 시민 개인에 대해 품목과 배출량에 따라 물품이나 유가보상이 이루어짐. 시민들에게(단독 및 빌라주

택 등) 회수한 재활용품에 대하여 포인트 적립 후 현금 또는 지역화폐로 전환 지급하며 배출품목에 

따라 유가보상 기준이 설정되어 있음
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그림 2-7 | 고양시 자원순환가게

자료: 고양시 제공

배출품목별 회수보상금(지역화폐 등)
탄소중립포인트

품목 포인트 품목 포인트

플

라

스

틱

류

투명페트 10원(개) 종

이

류

종이박스 50원(kg)

고품질 재활용품 배출시 : 

100원/kg

유색페트 100원(kg) 종이팩 200원(kg)

판PET 50원(kg) 책 30원(kg)

플라스틱

(PE)
150원(kg)

캔

류

알루미늄 600원(kg)

철 100원(kg)

취급 품목 및 보상금액은 변동 가능 탄소중립포인트 상한 : 연간 70,000원/인

표 2-3 | 고양시 자원순환가게 유가보상 기준

5. 용인시 생활폐기물 관련 시민참여사업

p 용인은 지역별로 공동주택 밀집지역, 일반주택 밀집지역으로 크게 구분되는데, 수지·구성 등 아파트

의 비율이 높은 곳은 폐기물 수거가 용이하나, 농촌지역 등 단독주택 비율이 높은 지역은 그렇지 

못하기 때문에 통합수거방식(생활폐기물과 재활용품을 모두 처리) 검토에 대한 논의가 지속되어 

오고 있음

p 용인시에서 수행 중인 자원순환 관련 세부사업으로는 ‘다회용기 재사용 촉진 지원사업’, ‘종이팩·폐

건전지 교환사업’, ‘투명 페트 무인 회수기 설치 사업’, ‘자원 순환가게 운영’, ‘가연성 생활폐기물 
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직매립 제로화’, ‘음식물 종량제 기기 안정적 유지·관리’ 등이 있음

p 용인시는 단독·다세대주택 지역에서 쓰레기 잔재물 및 무단투기 문제가 대두됨에 따라 감시카메라

를 확대 설치함. 이와 함께 무단투기 상습지역 책임 전담제를 운영하고, 마을 단위 공모사업을 

추진하여 주민들이 자율적으로 생활폐기물 감축 및 분리배출을 하도록 함

p 「경기도 자원순환마을 만들기」 공모를 통해 2023년 참여마을로 선정된 구갈동 주민들의 ‘기흥살다 

- 상인들이 살리는 지구’ 사업 지원

¢ 기흥 지역 내 구갈동 상점가, 기흥역 상인회 등 11개 단체가 협력하여 포장 음식 다회용기 

제공, 아이스팩 수거, 텀블러 지참 이용객에게 정수기물 제공 등의 자원순환 활동을 실시하는 

주민참여 활동

p ‘쓰레기제로 마을실험실’ 프로젝트 운영

¢ 용인시의 생활폐기물 발생 현황 및 처리시설, 재활용품 재활용률 등 생활 속 쓰레기 줄이기를 

위한 정보 제공, 거점지역에서 자원순환 적극 실행과 함께 마을별 모임을 통해 실천 과제 

도출 등을 통해 용인시 자원순환정책 수립에 반영

그림 2-8 | 용인시 ‘기흥살다’ 프로젝트, 쓰레기제로 마을실험실

자료: 용인시 제공

제3절 시사점

p 소각과 매립하는 생활폐기물과 음식물쓰레기는 감량화 목적으로 종량제봉투를 사용하고 있으며 

재활용가능한 재활용품은 철저한 분리수거를 통해 재활용율을 높이는 목적의 생활폐기물 수거제도

가 이루어짐 

p 폐기물수거에 대한 구체적인 방식은 시군의 조례로 정하게 되어 있어 지역에 따라 문전수거방식이나 

거점수거방식을 여건에 맞게 도입하여 운영 중임
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¢ 수원시는 30세대 이상 공동주택과 사업장폐기물 외 모든 생활폐기물은 문전수거방식을 이용

하도록 조례에 명시하고 있음 

p 재활용품의 분리수거율을 높이기 위해 성남시에서는 재활용품 수거 시 인센티브를 제공하는 자원순

환re100 사업을, 서울시에서는 재활용품의 분리수거 시 재활용불가 쓰레기의 무단투기를 예방하고

자 재활용품 전용 봉투 보급 사업을 추진하고 있으며, 이런 사업은 거점수거가 아닌 문전수거 방식을 

운영하는 지역에서 추진하고 있음 

¢ 재활용품을 거점수거하고 관리자가 있는 공동주택은 무단투기도 적고 분리배출이 잘 이루어지

고 있음 

¢ 점포 유형에 따라 폐기물의 배출 특성이 다른 상업지역보다는 대부분 일정한 가정, 주택지역에 

대해 추진하고 있는 정책임 

p 수원시의 문전수거 대상지역 중 재활용품 품목별 배출량이 비교적 유사하고 배출 시간도 유사한 

주택지역, 특히 단독/다가구주택, 다세대/연립주택이 밀집해 있는 지역을 대상으로 현장조사 및 

분석을 하는 것이 중요함  
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제3장 수원시 생활폐기물 문전수거체계 
현황 분석 

제1절 수원시 생활폐기물 수거체계

1. 수원시 현황

1) 수원시 문전수거 현황

p 수원시는 폐기물을 효율적으로 수집ㆍ운반ㆍ처리하기 위하여 폐기물 종류별 수거일ㆍ배출장소ㆍ배

출용기 등에 대한 「수원시 폐기물 관리에 관한 조례」에 따라 운영되고 있음

p 조례 제18조에 따라 내 집 또는 내 점포 앞에 배출하는 문전수거 방식, 별도 보관용기에 배출하는 

거점수거 방식의 2가지 방식으로 폐기물을 배출함

p 「수원시 폐기물 관리에 관한 조례 시행규칙」 제4조에 따라 폐기물을 효율적으로 처리하기 위한 

폐기물 종류별 수거일·배출장소·배출용기 배치 등은 지역 여건에 맞게 시행함

¢ 「수원시 폐기물 관리에 관한 조례」 제18조 제5항에 따라 배출시간은 매일(토,일 제외) 오후 

8시부터 다음날 오전 5시까지를 원칙으로 함. 위반 시 과태료 부과에 대한 조항이 있음

¢ 예외적으로 별도 지정된 폐기물 배출 장소 또는 용기가 있는 경우에는 수시 배출이 가능함

¢ 배출한 폐기물은 오전 6시부터 오후 3시에 수거됨. 배출 및 수거 일정은 지역마다 상이함

시군구

전체행정구역 생활폐기물 관리구역 생활폐기물 관리제외구역

면적

(㎢)

인구

(명)

동수

(개소)

세대수

(가구)

면적

(㎢)

인구

(명)

동수

(개소)

세대수

(가구)

면적

(㎢)

인구

(명)

동수

(개소)

세대수

(가구)

수원시 121.09
1,225.0

58
44 528,482 121.09

1,225.0

58
44 528,482 0.00 0 0 0

표 3-1 | 생활폐기물 관리구역 현황(수원시)

자료: 수원시 홈페이지 「통계연보(환경부문)」.
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p 수원시 폐기물 관리에 관한 조례 제18조(폐기물의 배출방법 등)

① 생활폐기물을 배출하고자 하는 자는 시장이 제작한 규격봉투(이하 "종량제봉투" 라 한다)에 묶는 

선 아래까지만 담아 묶은 후 내 집 또는 내 점포 앞에 배출하고, 보관용기 등이 설치된 공동주택 

에서는 보관용기에 배출하여야 한다. 다만, 수거차량 진입이 어려운 고지대 단독주택, 빌라, 연립주

택, 원룸 등은 시장이 따로 장소를 지정할 수 있다. ③ 대형폐기물은 대형폐기물스티커 또는 대형폐

기물 인터넷 배출신고필증을 부착하여 배출하여야 하며, 대형폐기물의 수수료 납부방법 및 소량배출 

건설폐기물 배출방법 등은 시행규칙으로 정한다. ④ 시장은 제1항부터 제3항까지의 규정에 따른 

폐기물을 효율적으로 수집ㆍ운반ㆍ처리하기 위하여 폐기물 종류별 수거일ㆍ배출장소ㆍ배출용기 

등에 대한 사항은 시행규칙으로 정한다. ⑤ 제1항부터 제3항까지의 규정에 따른 폐기물 배출시간은 

오후 8시부터 다음날 오전 5시까지로 하며, 이를 위반한 경우에 과태료를 부과할 수 있다. 다만, 

폐기물 배출을 위하여 별도로 지정된 장소 또는 용기가 있는 경우에는 수시로 배출할 수 있다. 

p 환경부에서 발표한 쓰레기 수거방법에 대한 시·도 별 세부 현황 통계를 살펴보면 수원시는 100% 

문전 수거 방식으로 운영됨

p 재활용품은 지자체에서 직접 분리수거하거나 민간업체에 위탁 또는 대행하도록 하며 수원시의 거점 

수거는 아파트나 다세대가 거주하는 오피스텔 등이 해당됨

¢ 아파트나 오피스텔 등 30세대 이상 공동주택은 자체적으로 지정한 거점수거 지점 (공동주택 

내 지정)에서 쓰레기를 수집하고 수거업체에서는 아파트 단지 내 수거지점에서 수거하기에 

아파트를 하나의 주택으로 보아 문전수거방식을 사용하는 것으로 정함

시·도별
재활용품센터 

설치·운영

2020년 2021년

계 문전수거 주민상차 거점수거 계 문전수거 주민상차 거점수거

수원시 ○ 506,950 506,950 - - 517,822 517,822 - -

표 3-2 | 수원시 쓰레기 수거방법

(단위: 가구수)

자료: 환경부 「2021년 쓰레기 종량제 현황」.

2) 수원시 폐기물 배출 현황

p 환경부에서 발표한 「2022년도 전국 폐기물 발생 및 처리현황」 통계에 따르면 종량제방식 등 혼합배

출, 재활용 가능자원 분리배출, 음식물류 폐기물 분리배출의 세 가지로 구분되어 배출됨
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p 수원시의 생활폐기물 발생량의 총 합계는 2022년 기준 335,752.8톤임

종량제방식 등 

혼합배출

재활용 가능자원 

분리배출

음식물류 폐기물 

분리배출

구분 2022년 발생량 구분 2022년 발생량 2022년 발생량

가연성

폐지류 19,885.0 폐지류
종이팩 92,402.0

92,399.1

기타 48.4

폐합성수지류 15,697.0 고철류 21,977.3

폐고무류 7,591.0 금속캔 1,307.5

폐섬유류 9,614.0

폐합성

수지류

비닐류 1,061.9

음식물류 폐기물 28,378.0 발포수지류 7,836.7

폐목재류 26,741.2 PET병 1,209.6

기타 17,398.0 기타 802.4

불연성

폐금속류 6,792.0 폐고무류 40,149.1

폐유리류 7,088.0 폐유리병류 51.6

폐토사류 0.0 폐의류 7,295.3

폐도자기류 0.0 폐섬유류 2,446.3

연탄재 0.0 조명폐기물 0.0

기타 7,024.0 폐전지류 86.9

건설

폐재류

공사장

생활폐기물
2,128.9

영농

폐기물

농약용기류 148.7

폐비닐 0.0

폐식용류 19.2

폐전기전자제품 0.0

기타(배출불명등) 2,614.4
폐가구류 2,232.7

재활용 잔재물 3,299.7

표 3-3 | 수원시 생활폐기물 발생량 

(단위: 톤)

자료: 환경부 「2022년 전국 폐기물 발생 및 처리현황」. 참고하여 재작성
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구분
RFID방식

(Radio Frequency IDentification)

납부필증 방식

(정액 수수료)

대상 공동주택 100세대이상 RFID 미설치 공동주택

특징

개별계량장비를 이용하여 

세대별 음식물쓰레기 배출량을 측정하고, 

배출량에 따라 처리수수료 차등부과

음식물쓰레기 수거용기에 배출하고 

수거용기가 가득 차면 공동주택 관리주체가 

납부필증 부착 및 수거업체에서 수거

수수료 

청구 방법

전체 수수료를 공동주택 단지의 관리사무소로 

부과하고, 배출량에 따라

관리비 고시서를 통해 세대별 청구

매월 사용한 납부필증 총 구입비용을 

단지 내 세대수로 나누어 균등 부과

수수료 72원/kg  60리터(3,000원/매), 120리터(6,000원/매)

비고 이사 시 관리사무소에 카드 반납 수원시 쓰레기 규격봉투 판매점에서 구입

표 3-5 | 수원시 음식물쓰레기 배출 및 처리체계

자료: 수원시 홈페이지 「쓰레기 배출 및 처리체계」. 참고하여 재작성

구분 배출요령 배출 수거 처리체계

소각

폐기물

Ÿ 소각용 종량제봉투에 담아 배출

Ÿ 물기 없는 잡쓰레기

Ÿ 기저귀, 뼈다귀, 폐휴지, 과일씨, 전선류, 티

백, 화초류, 섬유류, 껍데기, 은박지 등

20:00 

~ 

05:00

※장안구는 

새벽 3시까지

06:00 

~ 

15:00

※지역마다 

다를 수 있음

자원회수시설

(소각장)

음식물

Ÿ 물기 제거 후 음식물쓰레기 종량제봉투 또는 

전용수거 용기에 배출

Ÿ 식품쓰레기 및 음식찌꺼기

Ÿ 동물이 먹을 수 있는 것

Ÿ 비닐, 껍질 제거

음식물

자원화시설

재활용품

Ÿ 투명봉투에 담아 배출

Ÿ 병, 캔, 플라스틱, 종이 등 품목 분리

Ÿ 이물질이 묻은 비닐은 세척 후 배출

Ÿ 수거일에 맞추어 분리배출

자원순환센터

(선별 처리)

소량 

건설 폐기물

Ÿ 비가연성

Ÿ P·P포대 구입에 담아서 배출

Ÿ 5톤 미만 건축, 건설폐기물, 깨진 유리 등

자원순환센터

(선별 처리)

대형 

폐기물

Ÿ 대형폐기물 스티커 부착 후 배출

Ÿ '빼기' 어플리케이션 사용하여 배출

스티커 부착 및

배출신고 필수

배출신고 후 

다음날부터

자원순환센터

(선별 처리)

표 3-4 | 수원시 생활폐기물 배출 및 처리 체계
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p 수원시는 폐기물 배출 감축과 효과적인 재활용 분리 배출을 위한 정책을 꾸준히 제안하고 있음 

¢ 「수원시 폐기물 관리에 관한 조례」 제12조에 따라 종류별, 성질·상태별로 분리배출하고 있음

¢ 2018년에는 체계적이고 강력한 쓰레기 감량·재활용 정책으로 ‘자원순환도시’를 시행하였으

며 수원시의 재활용품 분리수거량은 3만 1,810t로 전년도인 2017년(2만 1,232t)보다 49.8% 

증가하는 성과가 있음

¢ 수원시는 2020년 12월부터 공동주택을 대상으로 투명한 페트병의 내용물과 포장 비닐을 

제거하여 전용 수거함에 배출하는 “투명페트병 별도 배출제” 의무화를 시행하고 있음. 이에 

따른 시민 참여를 독려하기 위한 다양한 이벤트를 시도하고 있음

품명 세부품목 배출요령

종이류
종이팩, 신문지, 책자, 노트, 

상자류 (골판지상자 등)
내용물을 비우고 물로 헹군 후 묶어서 배출

유리병 ※ 빈용기보증금 대상 병은 소매점 등에서 환불
뚜껑 제거 및 내용물 비우고 배출

깨진 병, 화장품병은 매립용 쓰레기로 배출

금속캔
철캔, 알루미늄, 기타(부탄가스,살충제용기)

PET,PVC,PE,PP,PS,PSP 재질의 포장재

철캔 · 알루미늄은 압착 배출

부탄가스용기류 구멍 뚫어 배출

전지류
수은전지, 산화은전지, 니켈, 

카드뮴전지, 리튬전지(1차전지)

전자제품 대리점 및 시계점 등 

역회수 루트를 통하여 배출

타이어 소형, 중형, 대형
정비업소 등 역회수 루트를 통하여 배출

윤활유 윤활유

전자제품
TV, 냉장고, 세탁기, 에어컨, 

컴퓨터, 오디오, 이동전화단말기

판매업자가 신제품 판매 시 무상으로 

역회수 대형폐기물 배출 및 수거체계

본체·충전기와 함께 대리점 또는 

행정복지센터에 배출

형광등
※ 막대, 원형, 삼파장 등 모양 상관없음

※ 전구 및 할로겐램프는 재활용 대상이 아님

형광등 배출용기(아파트 및 동 행정복지센터에 

비치)에 배출

깨진 형광등은 매립용 종량제봉투에 담아 배출

고철류
공기구, 철사, 못, 

비철금속(알루미늄, 스테인리스 스틸류 등)
봉투에 담거나 끈으로 묶어서 배출

의류 면섬의류, 기타의류
물기에 젖지 않도록 묶어서 배출하거나 

의류수거함에 배출

영농폐기물류 농촌 폐비닐
집중 수거기간(3월~4월)에 배출 및 

행정복지센터 또는 구청에서 수거

비닐류
필름·비닐류 재질의 포장재

(과자, 라면봉지 등)

투명 비닐봉투에 따로 모아서 배출 

(이물질이 묻은 비닐은 세척 후 배출)

표 3-6 | 재활용품 분리배출 방법
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그림 3-1 | 수원시 분리배출 방법

p 시민인식을 위한 홍보물을 제작함. 그러나 관리자 없는 공동주택 지역의 쓰레기 혼합배출 문제는 

개선되지 않는 한계가 존재함

3) 수원시 폐기물 처리 현황

p 수원시는 크게 가정용과 공공용, 음식물로 나눈 규격 쓰레기봉투를 이용하여 처리함

p 폐기물 처리 시 사용하는 용도에 따라 종량제봉투의 종류는 소각용 봉투, 음식물 봉투, 재사용 

봉투, 매립용 봉투로 구분되어 사용하도록 안내되어 있음

¢ 용량에 따라 봉투를 선택하여 폐기물을 배출할 수 있으며 용량별로 금액의 차이가 있음

¢ 기본적으로 영어와 중국어가 병행 표기되어 있음

그림 3-2 | 수원시 분리배출 홍보물 현황
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그림 3-3 | 수원시 종량제봉투 현황

출처: 수원시 현황 참고하여 재정리

종량제봉투 종류 용도

소각용 봉투 재활용되지 않는 타는 쓰레기

음식물 봉투 물기를 제거한 음식물 쓰레기

재사용 봉투 마트에서 발급하며 가정에서 소각용 봉투로 재사용

매립용 봉투 유리, 건전지, 사기그릇 등 타지 않는 쓰레기

공공용 봉투 공원이나 보도 등 공공장소 쓰레기

표 3-7 | 수원시 종량제봉투 별 용도

자료: 수원도시공사 자원순환센터 참고하여 재정리

규격 2.5ℓ 5ℓ 10ℓ 20ℓ 50ℓ 100ℓ

소각용 150원 300원 600원 1,500원 3,000원

음식물용 110원 200원 400원 800원 2,000원

소형폐기물 800원 1,250원

재사용 300원 600원

표 3-8 | 수원시 쓰레기 규격봉투 용량 별 금액 (단위 : 장당)

p 수원시는 시민들의 편의를 위해 26년 만에 종량제봉투 디자인을 변경함

¢ 기존 종량제봉투에는 쓰레기 배출 방법, 배출·수거 시간, 과태료 규정 등이 빼곡하게 기재되어 

있어 가독성이 떨어지는 문제가 있음

- '쓰레기'라는 단어는 삭제해 '분리배출 봉투'라고 명칭 변경

- 봉투에 새겨진 글자의 수 최소화, 픽토그램 사용 등 깔끔하고 간결한 느낌으로 개선

- 외국인 주민의 이해를 돕도록 3개 국어로 표기
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소각용 종량제봉투 음식물 종량제봉투

재사용 종량제봉투 공공용 봉투

그림 3-4 | 수원시 종량제봉투 신규 디자인(안)

p 분리배출 위반이나 종량제봉투 미사용, 무단투기 시 과태료가 부과됨

유형 폐기물 종류

분리배출 위반 10만원

종량제봉투 미사용 20만원

무단투기

담배꽁초·휴지 등을 버리는 경우 5만원

비닐봉지 등을 이용 쓰레기를 버리는 경우 20만원

행락지 등에서 발생한 쓰레기를 버리는 경우 20만원

차량 등 운반장치로 쓰레기를 버리는 경우 50만원

사업활동 과정에서 발생되는 생활폐기물을 버리는 경우 100만원

표 3-9 | 수원시 폐기물 과태료

p 「수원기본통계」에 따르면 2022년도 수원시 폐기물 발생량은 총 335,752.6톤임

p 폐기물 종류에 따라 재활용, 소각, 매립, 기타로 구분되며 공공, 자가, 위탁에서 처리함. 대부분 

공공처리로 운영

구분 폐기물 종류

2022년 발생량 335,752.6

총계
재활용 소각 매립 기타

204,448.9 129,790.3 1,513.4 0.0

표 3-10 | 수원시 생활폐기물 발생 및 처리현황

(단위: 톤/년)
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자료: 통계로보는수원 홈페이지 「수원기본통계」. 참고하여 재정리

p 수원시의 생활폐기물 수집 및 운반 업체는 외부 업체를 통해 용역으로 운영됨

¢ 총 13구역으로 나뉘어 관리하며 각 업체마다 3~4개동 담당

자료: 수원도시공사 자원순환센터 홈페이지 「생활폐기물 수집, 운반업체 현황」.

구역 업체명 담당구역

1구역 대*** 곡선동, 권선2동, 세류3동

2구역 ㈜원*** 매산동, 서둔동, 호매실동

3구역 오***(주) 매탄4동, 인계동

4구역 ㈜광* 금곡동, 연무동, 입북동, 지동

5구역 대***(주) 정자2동, 정자3동, 파장동

6구역 ㈜거*** 고등동, 매탄3동, 화서1동, 화서2동

7구역 ㈜삼* 영통1동, 영통3동, 영화동

8구역 ㈜나** 매교동, 우만2동, 원천동, 행궁동

9구역 동***(주) 광교1동, 광교2동, 우만1동

10구역 ㈜덕*** 권선1동, 망포1동, 세류1동, 영통2동

11구역 ㈜에*** 구운동, 매탄1동, 매탄2동, 율천동

12구역 명***(주) 망포2동, 세류2동, 평동

13구역 백*****(주) 송죽동, 정자1동, 조원1동, 조원2동

표 3-11 | 수원시 생활폐기물 대행업체 현황 (2024년 기준)

구분 폐기물 종류

공공처리
재활용 소각 매립 기타

137,824.5 129,790.3 1,513.4 0.0

자가처리
재활용 소각 매립 기타

208.5 0.0 0.0 0.0

위탁처리
재활용 소각 매립 기타

66,415.9 0.0 0.0 0.0
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p 수원시의 폐기물 처리는 폐기물 처리시설에서 진행. 각 시설마다 폐기물 특성에 따라 선별 처리됨

구분 자원회수시설 음식물자원화시설 자원순환센터

위치 영통구 영통로 383 권선구 매송고색로 804번길432 영통구 광교호수로 278-1

규모 부지면적 39,123.1㎡ 부지면적 34,287㎡ 부지면적 90,444㎡

1일 처리량 600톤 309톤 240톤

주요기능 쓰레기 소각 음식물 사료화 재활용품 선별

운영방법 위탁운영 위탁운영 위탁운영

운영비 14,988백만원 7,854백만원 9,770백만원

위탁기간 2022.10.2.~2027.10.1.  2020. 3. 1.~2025. 2. 29. 2020.01.01.~2024.12.31.

위탁 담당 환*******(주) 서*****(주) 수원도시공사

표 3-12 | 수원시 폐기물처리시설 현황

자료: 수원시 홈페이지 「폐기물처리시설 현황」. 참고하여 재정리

p 「수원시 생활 폐기물 처리량」 통계에 따르면 2021년 343,967톤, 2022년 335,753톤, 2023에 

343,405톤으로 점점 줄여드는 추세임

p 최근 3년간 수원시 생활폐기물 발생 비율을 살펴보면 일반쓰레기와 재활용쓰레기는 점차 늘고 

음식물쓰레기 발생량은 점점 줄어드는 것을 알 수 있음

구분
발생량

계 일반 음식물 재활용

2021년

연간 343,967 129,397 124,473 90,097

월간 28,664 10,783 10,373 7,508

일일 942 355 341 247

1인1일(kg) 0.774 0.291 0.280 0.203

2022년 연간 335,753 150,952 92,402 92,399

표 3-13 | 최근 3년간 수원시 생활폐기물 처리량

(단위: 톤)
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자료: 수원시 홈페이지 「생활폐기물 처리량(최근 3년)」.

2021년도 2022년도 2023년도

표 3-14 | 수원시 연간 생활폐기물 발생량 비교

p 시군구 생활(가정)폐기물 발생량 통계 자료에 따라 타지자체와 수원시를 비교하였음

¢ 비교 대상지로 선정한 지자체는 서울시, 성남시, 화성시임

- 서울시는 정책 선행 도시, 성남시는 수원시와 비슷한 인구 규모와 환경 조건이 유사한 도시, 

화성시는 수원시와 인접한 산업도시로서 비교 대상지로 선정함

¢ 폐기물의 종류는 크게 가연성과 불연성으로 구분됨

- 수원시는 가연성폐기물 총 125,304.2t, 불연성폐기물 총 20,904.0t으로 나타나며 

타지자체와 비교 시 상위권에 해당되는 것을 알 수 있음

월간 27,979 12,579 7,700 7,700

일일 920 414 253 253

1인1일(kg) 0.751 0.338 0.207 0.207

2023년

연간 343,405 152,215 89,694 101,496

월간 28,617 12,685 7,474 8,458

일일 941 417 246 278

1인1일(kg) 0.763 0.338 0.199 0.225

폐기물 종류
2022년 발생량 (단위 : 톤)

서울 경기 수원 성남 화성

가연성

소계 1,099,257.6 1,810,068.0 125,304.2 147,809.5 105,046.1

폐지류 297,628.0 370,279.5 19,885.0 26,174.1 29,580.1

폐합성수지류 366,421.8 549,124.0 15,697.0 47,394.2 24,743.9

표 3-15 | 생활폐기물 발생량(서울, 경기, 수원, 성남, 화성)
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자료: 환경부. (2022). 생활계폐기물 발생 및 처리현황 : 시·도 생활(가정)폐기물 중 일부 추출하여 재정리

4) 수원시 폐기물 운영관리 현황

p 수원특례시는 ‘생활폐기물 예상 발생량 대비 10% 감축’을 올해 목표로 설정하고 시민들의 분리배출 

일상화 유도에 적극적임

¢ 대중교통 이용, 텀블러 사용, 잔반 제로, 손수건 이용, 분리배출 등의 실천을 목표로 지속가능

발전 실천 캠페인을 시행하고 있음

p 시는 올바른 분리배출과 폐기물 감량을 위해 안내홍보물 제작과 캠페인을 추진하고 있음

¢ 복잡한 분리배출 방법에 따른 시민들의 혼선이 발생하며 이에 따른 정보 제공을 위한 수거 

생활폐기물 배출 안내홍보물 제작 및 배포

¢ 분리배출하지 않은 쓰레기는 수거를 거부한다는 안내홍보물 제작 및 배포

폐고무류 8,804.6 36,858.1 7,591.0 2,306.7 1,045.7

폐섬유류 22,108.9 134,865.4 9,614.0 5,108.5 5,184.2

음식물류 39,950.1 146,555.2 28,378.0 9,987.1 9,027.1

폐목재류 64,072.2 172,776.3 26,741.2 12,640.5 8,819.6

기타 300,272.0 399,609.5 17,398.0 44,198.4 26,645.5

불연성

소계 113,474.5 168,274.5 20,904.0 12,317.9 9,912.7

폐금속류 35,366.6 28,094.1 6,792.0 2,341.4 775.7

폐유리류 32,422.8 40,654.3 7,088.0 2,419.9 539.2

폐토사류 5,994.1 14,121.5 0.0 343.0 4,710.4

폐도자기류 2,151.6 4,785.7 0.0 316.8 1,523.7

연탄재 2,231.4 13,947.0 0.0 1,529.3 444.0

기타 35,308.0 66,671.9 7,024.0 5,367.5 1,919.7

건설

폐재류

건설폐재류

(공사장)
5,974.5 23,743.2 2,128.9 8,424.8 345.0

기타 배출불명등 7,130.9 10,739.9 2,614.4 0.0 0.0



제3장 수원시 생활폐기물 문전수거체계 현황 분석 ∙ 35

표 3-16 | 수원시 생활폐기물 배출방법 안내홍보물 현황

자료: 수원시 

표 3-17 | 수원시 폐기물 수거거부 안내홍보물 현황

자료: 수원시 

p 시에서 공통으로 배포하는 안내홍보물 외에도 각 구마다 안내홍보물을 별도 제작하고 있음. 또한 

무단 배출 단속 추진을 위한 홍보를 하고 있음

¢ 영통구는 외국인 거주자의 올바른 쓰레기 분리배출을 위해 영어·중국어·베트남어로 ‘쓰레기 

분리배출 요령’ 안내 홍보물 1만4,000부를 제작함(2020)
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¢ 장안구는 올바른 쓰레기 배출 문화 정착과 생활쓰레기 감량을 위해 제작한 대상지(공동주택, 

주택가, 음식점, 편의점 등) 별 맞춤형 홍보물 4종(12,000매)을 배부함(2020)

¢ 권선구는 배출 시간 미준수로 인한 수거 지체 및 도로 방치로 인한 악취·환경오염 문제를 

제시하며 상가 밀집지역, 주택가를 중심으로 올바른 분리배출 시간 준수를 홍보함(2024)

권선구 영통구 장안구 팔달구

표 3-18 | 수원시 구 별 생활폐기물 배출 안내홍보물 현황

자료: 수원시 

제2절 수원시 문전수거대상지역 생활폐기물 수거 현황 분석

1. 주택지역 생활폐기물 수거체계 운영 현황 및 문제점

1) 주요 현황

p 수원시는 문전수거와 거점수거를 병행함. 다세대 단독주택 지역은 문전수거가 주된 수거 방식임

p 문전수거 대상 지역의 가장 큰 문제는 골목의  쓰레기 무단투기로  무단투기가 상습적으로 이루어지

는 곳을 개선하여 생활폐기물 수거 거점인 자원순환역(10개소)과 에코스테이션(14개소)을 설치하여 

운영 중

¢ 자원순환역, 에코스테이션은 재활용품과 종량제봉투를 상시 분리 배출할 수 있는 임시집하장

으로서 각 구 별로 장안구(9개소), 권선구(2개소), 팔달구(10개소), 영통구(3개소)가 운영 중임

¢ 자원순환역, 에코스테이션 모두 거점 수거시설이며 설치시기와 수거품목이 다소 다르나 역할

은 동일
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구분 구 동 주소

자원순환역

장안구

영화동

수성로382번길24(영화동행정복지센터 내)

에코스테이션 영화동 222

에코스테이션 정조로934번길 74(영화동 191-23)

에코스테이션 정조로922번길 13(영화동 276- 14)

에코스테이션 팔달로247번길 12-4(영화동 328-6)

자원순환역 율천동 율전로64번길 42-4(맞은편 울타리)

에코스테이션

정자2동

수성로289번길 63

에코스테이션 수성로303번길 58-1

에코스테이션 송정로46번길 24

자원순환역
권선구

세류2동 정조로485번길18-5(현대연립 다동 앞)

자원순환역 곡선동 곡반정동599-11 앞(오누이어린이공원)

자원순환역

팔달구

인계동
장다리로276(동부프라자 후문 담장)

자원순환역 인계동 956-5 (수원공업고등학교 후문)

자원순환역 우만2동 권광로 348번길 24 (더 캐슬원 앞)

에코스테이션

지동

창룡문로 6

에코스테이션 팔달문로115번길 5

에코스테이션 지동 465-108

에코스테이션

행궁동

신풍동 154-1

에코스테이션 매향동 124-15

에코스테이션 창룡대로26번길 23(남수동 39-1)

에코스테이션 팔달로3가 131-34

자원순환역

영통구

매탄2동 매탄동1224(우정어린이공원 입구)

자원순환역 매탄4동 산남로 47-2 맞은편

자원순환역 원천동 원천동 392-3

표 3-19 | 수원시 관내 자원순환역 및 에코스테이션 현황

구분 구 동 인원

자원순환역

장안구 영화동(1), 율천동(1) 8명

권선구 곡선동(1), 세류2동(1) 8명

팔달구 인계동(1) 4명

영통구 매탄2동(1), 매탄4동(1) 8명

에코스테이션
장안구 정자2동(3), 영화동(4) 27명

팔달구 행궁동(4), 지동(2) 24명

표 3-20 | 수원시 자원관리사 이력 현황 (2023년 기준)

자료: 수원시 청소자원과



38 ∙ 수원시 문전수거 대상지역 생활폐기물 수거체계 개선방향 연구

p 자원순환역, 에코스테이션의 운영·관리는 재활용 전문가인 자원관리사가 담당함

¢ 자원관리사는 각 구마다 공고를 통해 지원자를 모집하며 동마다 4명이 선발됨

¢ 일일 오전 8시~정오, 오후 5시부터 21시까지 상주하며 오전과 오후로 구분하여 근무함

¢ 주요 업무는 거점 주변 청결과 배출된 폐기물 재분리, 시민계도 등을 담당함

p 수원시는 원활한 자원순환역 및 에코스테이션 운영을 위해 자원관리사를 대상으로 지속적인 교육을 

진행하고 있음

¢ 교육 추진은 월 1회 이상, 동 담당자가 주관하여 자원관리사 대면 교육을 실시함

- 주요 교육 내용은 자원관리사 역할, 안전사고 예방법, 올바른 분리배출 방법, 주민홍보 

방안임

자원순환역 에코스테이션

현황

수거

항목

종량제 병·캔
투명페

트병

일반 

플라스

틱

비닐·

스티로

폼

종이 음식물 종량제 병·캔
투명페

트병

일반 

플라스

틱

비닐·

스티로

폼

종이 음식물

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ X 별도

표 3-21 | 자원순환역과 에코스테이션의 수거 항목 차이

p 자원순환역과 에코스테이션의 수거 항목의 차이가 있음

¢ 자원순환역은 폐지를 수거하나 에코스테이션은 별도의 폐지 수거함이 없음

¢ 음식물 쓰레기의 경우, 수거함 유무 및 RFID 기기 유무의 차이가 있음

p 자원순환역과 에코스테이션의 수거함의 크기의 차이가 있음

¢ 자원순환역은 종량제가 2칸이며 도구함이 별도로 있음. 모든 수거함의 크기가 동일함 

¢ 에코스테이션은 수거함의 크기가 상이함
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구분

전체

(가로x너비x

높이)

성상별 (가로x너비x높이)

음식물 종량제 병ㆍ캔
투명 

페트병

일반 

플라스틱

비닐ㆍ

스티로폼
종이

자원순환역 599x82x200 80x82x200
81x82x200,

81x82x200
71x82x200 71x82x200 71x82x200 72x82x200 72x82x200

에코스테이션 429x113x166 - 102x113x166 44x113x166 44x113x166 96x113x166
44x113x166,

99x113x166
-

표 3-22 | 자원순환역 및 에코스테이션 크기 현황

(단위 : cm)

2) 수원시 생활폐기물 문전수거 배출·수거 현황 조사

p 수원시는 월요일부터 금요일까지 쓰레기 배출 및 수거를 시행하며 일요일은 쓰레기 수거를 하지 

않기 때문에 토요일은 쓰레기 배출을 금지하고 있음

¢ 배출 시간 : 20시부터 다음날 5시까지

¢ 배출 방법 : 내 집 앞 또는 자원순환역 및 에코스테이션

p 수원시 생활폐기물 배출·수거 현황을 파악하기 위하여 관내에서 운영 중인 24개소의 자원순환역과 

에코스테이션을 중심으로 현황 조사를 시행함

¢ 현황조사는 현장조사, 자원관리사 인터뷰, 사용자 관찰조사 3가지 방법을 토대로 진행하였음

¢ 조사 결과는 주요 현황 및 문제점 파악과 개선 방향 제시에 활용하고자 함

(1) 현장조사

p 조사 기간 : 2024.09.20. ~ 2024.09.24. (3일간)

p 조사 목적 : 수원시 자원순환역 및 에코스테이션의 주요 현황 파악과 문제점 도출

p 조사 내용

¢ 관내 자원순환역, 에코스테이션 현장 조사를 통한 주요 현황 파악 및 문제점 도출

p 수원시 관내 자원순환역, 에코스테이션 현장조사 결과를 <표 3-22>로 정리함
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구분 조사 결과

1

장안구 

영화동 

자원순환역

1

현황

Ÿ 행정복지센터 내 위치

Ÿ ㄱ자형의 구조와 넓은 부지

Ÿ 움직임이 인식되면 음성안내가 송출됨

Ÿ 선불형 교통카드 사용하는 음식물 쓰레기통이 설치됨

Ÿ 품목별 수거함 사이즈 동일

문제점

Ÿ 움직임이 인식될 때마다 음성 안내가 계속 재생됨

Ÿ 소음 문제 유발

Ÿ 행정복지센터 주차장 출입구에 위치하여 악취 문제

2

장안구 

영화동 

에코스테이션

2

현황

Ÿ 다세대 주택이 밀집된 골목길 중앙에 위치함

Ÿ 나무로 된 에코스테이션

Ÿ 품목별 수거함 사이즈가 다름

Ÿ 음식물쓰레기는 별도의 수거함이 있음

문제점

Ÿ 주거지와 가까워 악취, 소음 문제

Ÿ 에코스테이션 옆에 쌓인 대형 폐기물

Ÿ 분리수거가 제대로 되어 있지 않음

3

장안구 

영화동 

에코스테이션

3

현황

Ÿ 주택과 상점이 있는 사거리 중앙에 위치함

Ÿ 차량 유동이 많은 도로 옆에 설치됨

Ÿ 품목 별로 잘 분리되어 배출됨

문제점

Ÿ 음료가 담긴 플라스틱은 이물질이 제거되지 않음

Ÿ 페트병 라벨이 제거되지 않음

Ÿ 밤에 더 오염된 쓰레기가 배출된다고 함

Ÿ 에코스테이션 문을 열고 닫을 때 소음문제

Ÿ 투명페트와 일반페트가 뒤섞여 배출됨

4

장안구 

영화동 

에코스테이션

4

현황

Ÿ 상점이 밀집된 상업시설 주변 도로에 위치

Ÿ 유동 인구가 많음

Ÿ 에코스테이션의 높이가 다른 에코스테이션 높은 편

Ÿ 에코스테이션 주변에 불법주정차 된 차량들이 있음

Ÿ 상점에서 배출되는 쓰레기가 대부분임

문제점

Ÿ 분리되지 않은 폐기물이 무작위 배출됨

Ÿ 도로와 가까워 충돌로 인한 오염물 노출 사고가 예상됨

Ÿ 상점 주변이라 도로에 방치된 쓰레기 발견

Ÿ 폐기물 배출하는 사람과 차량과의 안전사고 위험이 우려됨

5

장안구 

영화동 

에코스테이션

5

현황

Ÿ 주변에 다세대 빌라와 주차장이 있음

Ÿ 인근에 주유소가 있어 유동 차량 많고 택시가 정차됨

Ÿ 음식물 쓰레기통은 뒤집어져 있음

Ÿ 가정에서 나온 대형 폐기물에는 수거거부 스티커가 부착됨

문제점

Ÿ 택시들이 불법 주정차 되어 에코스테이션을 가림

Ÿ 에코스테이션 주변 주정차 제지 시 문제

Ÿ 스티커를 부착하지 않은 대형 폐기물이 쌓임

표 3-23 | 수원시 관내 자원순환역, 에코스테이션 현황
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구분 조사 결과

6

장안구 

정자2동 

에코스테이션

1

현황

Ÿ 공원, 상업시설, 어린이집이 인접한 삼거리에 위치

Ÿ 유동인구 많음

Ÿ 철제로 된 에코스테이션

Ÿ 품목 구분을 할 수 있는 라벨이 없는 칸이 있음

Ÿ 전광판이 꺼져있음(고장)

Ÿ 빗물저금통 있음. 이용하는지는 알 수 없음

문제점

Ÿ 수원시 관내 에코스테이션 중 가장 더럽고 관리가 되지 않는 

에코스테이션으로 확인됨

Ÿ 악취 심함

Ÿ 대형 폐기물(ex. 매트리스, 식탁, 의자, 서랍장 등)이 도로

를 차지하여 통행에 문제를 일으킴

Ÿ 품목 별로 분리 배출되지 않음

Ÿ 쓰레기 버리는 곳이 아니라는 현수막이 혼동을 줌

7

장안구 

정자2동 

에코스테이션

2

현황

Ÿ 학교, 다세대 주택이 인접함

Ÿ 바닥이 지저분함

Ÿ 현수막이 오염됨

Ÿ 방범용 CCTV 사용안함(고장)

Ÿ 별도 음식물쓰레기 수거함이 2개임

문제점

Ÿ 에코스테이션 주변의 청결 문제가 심각함

Ÿ 바닥에 쓰레기 잔해가 남아있음

Ÿ 쓰레기봉투가 길가에 버려져 지저분해보임

Ÿ 빗물저금통 위에도 쓰레기가 버려져 있음

Ÿ 쓰레기를 투척하기 때문에 현수막이 오염됨

Ÿ 전광판 전선이 노출됨

8

장안구 

정자2동 

에코스테이션

3

현황

Ÿ 다세대 주택과 거주자 우선 주차장 인근에 위치

Ÿ 에코스테이션 옆 가로등에 음식물쓰레기통이 있음

Ÿ 가로등 주변에 쓰레기가 버려짐

Ÿ 낱개로 쓰레기를 들고 나오는 주민들이 있음

Ÿ CCTV 망가짐

문제점

Ÿ 가로등 주변에 무단투기가 심함

Ÿ 분리되지 않은 쓰레기 묶음이 에코스테이션 밖에 나와 있음

Ÿ 수거함에 봉투가 설치되지 않아 비위생적임

Ÿ 거리에 오염물질 노출 정도가 심함

Ÿ 악취 문제

9

장안구 

율천동 

자원순환역

현황

Ÿ 대학교 원룸촌 내 위치

Ÿ 내리막길 특성 상 단차 있음

Ÿ 가로등 주변은 무단투기 금지 구역으로 양심거울, 어린이 

작품, 화분 등이 됨

Ÿ 가로등 주변에 쓰레기가 버려짐

Ÿ 안내 홍보물이 많이 부착됨

문제점
Ÿ 무단투기 방지를 위해 설정한 구역이 집중 무단투기 장소가 

되는 문제 발생
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구분 조사 결과

Ÿ 대형 폐기물이 안내 현수막을 가림

Ÿ 안내포스터가 많이 부착되어 지저분함

Ÿ 글자가 작고 내용이 많아 가독성이 낮은 안내홍보물

Ÿ 수거함 내 거치된 비닐은 내구성이 낮아 폐기물이 쌓이면 

찢어지는 문제

10

권선구 

세류2동 

자원순환역

현황

Ÿ 인적이 드문 주택가 위치

Ÿ 도로 안쪽에 설치되어 동선이 안전함

Ÿ 공원과 정자가 가까워 더욱 깨끗하게 관리됨

Ÿ 종량기 선불형 교통카드를 사용하는 음식물 쓰레기통 설치

Ÿ 인근 골목길도 무단투기 된 쓰레기가 없고 깨끗함

문제점

Ÿ 품목 별 표지판이 상부에 적혀있으나 잘 안보임

Ÿ 하단 문에도 표지판이 설치되었으나 오래되어 너덜거림

Ÿ 종량제봉투에 넣지 않고 그냥 배출되는 문제

Ÿ 다른 곳은 깨끗한데 무단투기 금지를 제안하는 그림, 표지

판 아래에 쓰레기가 있는 문제

11

권선구 

곡선동 

자원순환역

현황

Ÿ 공장, 공원, 공영주차장, 학교, 유치원 등 산업단지, 주거시

설, 상업시설이 인근에 위치

Ÿ 전반적으로 깨끗하게 관리됨

Ÿ 음식물쓰레기통은 없고 봉투수거함만 있음(혼선 유발)

문제점

Ÿ 성상별 이름표기가 상부에 있어 고개를 들어야 확인이 가능

하여 가독 범위 개선이 필요함 

Ÿ 오전에 분리배출 완료되어 폐기물 뭉치가 밖에 꺼내진 모습

이 무단투기된 것으로 보이기 쉬움

Ÿ 분리배출되지 않은 무단투기 발생 문제 우려

12

영통구 

원천동 

자원순환역

현황

Ÿ 산업단지 내 위치하며 대형트럭과 차량 유동이 많음

Ÿ 전체 색상이 밝은 베이지색으로 통일되어 깔끔해보임

Ÿ 하단 문에도 성상별 이름이 인쇄되어 있음

Ÿ 자원관리사가 명찰을 착용하고 있음

Ÿ 건전지 수거함이 별도 설치됨

Ÿ 음식물쓰레기통은 없음

문제점

Ÿ 산업단지 특성 상 많이 배출되는 품목과 적게 배출되는 품목

이 있으나 이 점은 고려되지 않고 운영됨 

Ÿ 자원순환역 옆 부지는 공장 소유로 폐기물과 자재가 쌓여있

어 경관이 좋지 않음

Ÿ 자원관리사의 늦은 근무시간은 위험해보임(안전문제)

Ÿ 자원관리사가 체류할 공간 부족

13

영통구 

매탄4동 

자원순환역

현황

Ÿ 아파트, 상업시설 인근에 있으며 보행로 중앙에 위치

Ÿ 불쾌한 거리 환경

Ÿ 다량의 쓰레기가 보도와 도로에 노출됨

Ÿ 붙였다 떼었다를 반복한 안내문구 자국이 지저분함

Ÿ 이동식 감시 카메라 설치됨

Ÿ 불법주정차, PM이 혼란스러움
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구분 조사 결과

문제점

Ÿ 심한 악취

Ÿ 거리에 놓인 폐기물은 불쾌한 거리 형성

Ÿ 많은 안내문구가 가독성을 떨어뜨리고 미관상 문제

Ÿ 이동식 감시 카메라 무용지물

14

영통구 

매탄2동 

자원순환역

현황

Ÿ 중학교, 다세대 주택, 빌라, 공원이 인접한 골목길에 위치

Ÿ 도로 형태에 맞춘 곡선형 구조

Ÿ 안내문구가 비어있음

Ÿ 수거함 일부를 종이 수거함으로 바꾸어 운영함

문제점

Ÿ 수거하지 않은 폐기물이 미관상 문제

Ÿ 음식물 쓰레기통 위치가 공원 입구여서 미관상 문제

Ÿ 음식물 쓰레기봉투를 버리는 수거함이 없어 악취 유발

Ÿ 대형폐기물 스티커를 부착하지 않은 폐기물이 배출됨

Ÿ 대형폐기물이 바닥에 놓여있음

15

팔달구 

우만2동 

자원순환역

현황

Ÿ 원룸, 빌라촌 단지 내 위치

Ÿ 주거 단지마다 개별 분리수거장이 있으나 직접 가지고 나와 

배출하는 주민도 확인됨

Ÿ 다른 동에 비해 종이류 배출량이 매우 많음

문제점

Ÿ 폐기물 배출 시 품목 확인을 위해 두리번거리는 모습을 볼 

수 있음(안내표지판 설치 위치 문제)

Ÿ 이름표가 지워져 가독성이 떨어짐

Ÿ 계란판과 일반종이가 혼합되어 배출되는 문제

16

팔달구 

인계동 

자원순환역1

현황

Ÿ 수원공고 후문 위치하며 지나가는 학생들이 쓰레기를 투척

Ÿ 종이와 일반쓰레기의 위치를 자체적으로 바꾼 흔적이 있음

Ÿ 스티로품 배출량이 매우 많음(인근에 횟집)

Ÿ 폐기물 수거 차량이 순회하며 품목별로 수거해 감

문제점

Ÿ 언제 수거해 가는지 알 수 없는 폐기물

Ÿ 대형폐기물이 쌓여있음

Ÿ 1차 분류된 폐기물이 도로에 방치되는 시간이 긴 편

Ÿ 수거차량이 순차적으로 수거하지만 품목 달라 장시간 폐기

물 노출 현상 발생

17

팔달구 

인계동 

자원순환역2

현황

Ÿ 상가, 주거단지가 복합된 사거리 위치

Ÿ 자원순환역 주변 도로(바닥)가 쾌적하게 관리됨

Ÿ 화분을 놓아 경관을 미적으로 형성

Ÿ 별도로 칸막이와 선반을 설치하여 기능 상승

Ÿ 상단 이름표 위치 문제를 배출 칸 내부에 설치하여 보완

Ÿ 자원관리사가 주기적인 청소 관리 및 시민 계도에 적극적

Ÿ 관내 자원순환역 중 가장 시민 친화적임

문제점

Ÿ CCTV 무용지물

Ÿ 화분 도난 위험

Ÿ 시에서 일원화된 이름표를 배포하여 부착 위치를 일괄 지정

해주면 좋을 것으로 사료됨
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구분 조사 결과

19

팔달구 지동 

에코스테이션

2

현황

Ÿ 다세대 주택가와 주차장 인근 위치

Ÿ 코너 형태의 갓길에 의류수거함과 에코스테이션이 있음

Ÿ 스티로폼 쓰레기 다수

Ÿ 철제 대형 쓰레기 다수

Ÿ 별도 인쇄된 안내 문구가 부착됨

문제점

Ÿ 도로 전체가 쓰레기장으로 보이는 문제

Ÿ 음식물쓰레기 봉투가 수거함 밖에 꺼내져 있어 지저분함

Ÿ 바닥 청결 상태 지저분함

Ÿ 인쇄된 안내문구는 색이 바라서 가독성이 떨어지는 문제

Ÿ 수거함 내부 청결 상태 미흡

21

팔달구 

행궁동 

에코스테이션

1

현황

Ÿ 행궁동 번화가 옆 공영주차장 인근에 위치

Ÿ 체육시설이 주변에 있음

Ÿ 각종 특수 폐기물이 거점 옆에 버려짐

Ÿ 별도 수거함으로 마련된 마대포가 많음

Ÿ 음식물쓰레기 수거함은 투입구를 막아둠

문제점

Ÿ 거점을 기점으로 양옆에 쓰레기들이 나열되어 꺼내져있음

Ÿ 에코스테이션 크기보다 더 넓은 영역이 쓰레기장으로 보이

는 문제

Ÿ 바닥이 오염되어 까맣게 됨

Ÿ 사용하지 않는 수거함 있음

Ÿ 손 글씨로 적혀진 경고 문구가 눈에 띔

22

팔달구 

행궁동 

에코스테이션

2

현황

Ÿ 공영주차장 인근에 위치

Ÿ 음식물쓰레기통이 4개임

Ÿ 마대자루를 별도로 마련하여 사용되고 있음

Ÿ 바닥은 깨끗한 편임

문제점

Ÿ 수거함에 부착된 라벨이 노후됨

Ÿ 수거 대기를 위해 거점 밖에 꺼내진 마대포가 보도 한가운데 

있어서 통행의 문제를 일으킴 

23

팔달구 

행궁동 

에코스테이션

3

현황

Ÿ 공영주차장 인근에 위치

Ÿ 어두운 색상의 철제 재질

Ÿ 다른 구와 다른 형태의 수거함과 투입구 형태

Ÿ 투입구 여닫는 경계에 안내문이 부착되어 있음

Ÿ 마대자루를 별도로 마련함

문제점

Ÿ 쓰레기들이 수거함 밖에 쌓여있음

Ÿ 수거함과 라벨이 노후되어 지저분해 보임

Ÿ 거점 주변 청결 문제 심각

Ÿ 음식물 쓰레기통 위치가 애매함
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(2) 자원관리사 인터뷰 조사

p 조사 목적 : 수원시 자원순환역 및 에코스테이션의 운영·관리 현황 및 개선방안 도출

p 조사 내용

¢ 자원관리사 인터뷰를 통한 운영 및 관리 측면의 주요 이슈 수집

- 인터뷰 응시 인원 : 영화동(3인), 원천동(1인), 인계동(1인)

p 수원시 관내 자원순환역, 에코스테이션을 관리하는 자원관리사와의 인터뷰를 통해 수집한 조사 

결과는 다음과 같음

¢ 자원관리사는 행정복지센터에서 모집하는 공고문을 통해 자발적으로 지원하여 선발됨

¢ 1년 주기로 1일 4시간 근무하며 오전(8:00~12:00)과 오후(5:00~9:00)로 근무시간이 구분됨. 

1개월마다 오전/오후 근무를 로테이션하며 운영됨. 상세 근무시간은 동마다 1시간 차이로 

유연하게 조정하고 있음

¢ 자원관리사는 동별 4인으로 설정되어 있으나 실제 인원은 차이가 있음

¢ 영화동은 자원관리사들과 행정복지센터 담당자가 있는 단체 채팅방을 운영하고 있으며 주요 

현황, 인수인계 등을 공유함

¢ 자원관리사는 업무 전 자원순환역의 현황을 촬영하여 보고하고 있음

¢ 근태 관리는 근무시간 전후로 행정복지센터에 직접 방문하여 처리함

¢ 하루에 2번 정도 새로운 비닐로 교체함

¢ 월요일이 가장 쓰레기 배출량이 많음

¢ 거점 청소는 1개월~2개월 주기로 청소업체를 통해 진행한다고 함. 이외는 자원관리사가 자체

적으로 청소하는 거점도 일부 있음

¢ 분리수거 항목, 방법에 대해 잘 모르는 시민들이 많아 분리수거가 제대로 이루어지지 않음

¢ 라벨 제거도 안되어 직접 제거하고 있음. 라벨 제거를 위한 가위나 칼 등은 자원관리사가 

직접 구비하여 사용하고 있음

¢ 자원순환역 및 에코스테이션의 관리는 자원관리사의 역량이 중요하다고 함. 자원관리사에 

따라 유지관리 결과의 편차가 있음

¢ 자원관리사 교육의 경우, 구에서는 1년에 한번, 동에서는 한 달에 한번 공지를 한다고 함

¢ 시에서 발급한 자원관리사 명찰이 있으나 거의 착용하지 않는다고 함
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¢ 시민 계도 시 자원관리사 여부에 대한 시민 인지가 부족하여 소통 문제가 발생한다고 함

¢ 오후에 배출된 쓰레기는 깨끗한 편이나 늦은 밤에 배출되는 쓰레기는 오염이 심함

영화동 에코스테이션2 영화동 에코스테이션3 영화동 에코스테이션5

원천동 자원순환역 인계동 자원순환역2

그림 3-5 | 자원관리사 인터뷰 조사 모습

(3) 사용자 관찰조사

p 조사 기간 : 2024.10.23. ~ 2024.10.30. (6일간)

p 조사 목적 : 조사 대상지에 상주하며 발견되는 사용자의 행동을 관찰 조사

p 조사 내용

¢ 평일(오전/오후), 주말(오전/오후) 동안 현장에 상주하며 주요 특징 수집

¢ 오전 : 7시 ~ 12시, 오후 : 14시 ~ 19시

¢ 시간, 순서에 따라 사용자의 전체 행동 과정(여정)을 시작-행동-종료” 3단계로 구분하여 사용

자의 특성(성별, 연령대, 특이사항 등), 사용자의 행동에서 발견되는 감정 요소, 주변 환경 

및 상황 등 상세히 기록

¢ 조사 대상지 : 영화동 에코스테이션2, 영화동 에코스테이션4

- 영화동 에코스테이션2는 다세대주택 밀집 지역에 해당됨, 영화동 에코스테이션4는 상점이 

많이 분포되어 유동인구가 많은 지역에 해당됨
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평일 오전 평일 오후 주말 오전 주말 오후

그림 3-6 | 영화동 에코스테이션2 (평일/주말) 

평일 주말

오전

Ÿ 철거 현장과 빌라가 같이 있어 조금 어수선한 분위

기

Ÿ 자원관리자가 배출 활동을 도움

Ÿ 오전 10시 경 재활용품 수집 차량이 수거

Ÿ 7시부터 10시까지는 유동인구가 있으나 그 이후

에는 없음

Ÿ 연령대가 높은 노인이 주로 쓰레기를 버리러 등장

Ÿ 자원관리사에게 배출 항목에 대한 문의

Ÿ 중간에 쓰레기차가 종량제봉투 수거함

Ÿ 폐지함이 따로 없어 스티로폼 수거함에 버림

오후

Ÿ 쓰레기를 버리는 시민 많음

Ÿ 분리수거를 안함

Ÿ 환경미화원이 주변 정리함

Ÿ 폐지 상자를 수거함

Ÿ 버린 프라이팬이나 큰 상은 다른 사람이 수거하기

도 함

Ÿ 근처에 공원이 있어 아이들과 어르신 분들이 많이 

지나다님

Ÿ 평일에 어수선한 분위기는 찾아볼 수 없었음

Ÿ 에코스테이션 담당자가 없어 쓰레기가 방치되고 

있음

표 3-24 | 영화동 에코스테이션2 현장조사 결과 요약

평일 오전 평일 오후 주말 오전 주말 오후

그림 3-7 | 영화동 에코스테이션4 (평일/주말) 
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평일 주말

오전

Ÿ 아침 7시 경 쓰레기차가 와서 수거하고 있음

Ÿ 유동인구가 많은 편(중고등학생, 상인,  행인)

Ÿ 분리수거가 잘 안됨

Ÿ 종이 버리는 곳이 따로 없어서 사람들이 어디에 

버려야 할지 고민하는 모습

Ÿ 토요일 다음날이라 주변이 정리가 제대로 안되어 

많은 쓰레기들이 방치되고 있음

Ÿ 음식물 쓰레기통은 꽉 차있음

오후

Ÿ 상가에서 쓰레기를 가지고 나옴

Ÿ 주변에 상권이 많아 활기찬 분위기

Ÿ 시장 축제 기간이라 유동인구가 많음

Ÿ 지나가는 행인이 많음

Ÿ 쓰레기 버리는 상인들이랑 행인들 반반으로 구성

Ÿ 일요일에는 관리자나 쓰레기차도 안 옴

Ÿ 주변이 깔끔함

Ÿ 상인들이 식당에서 나온 쓰레기를 버리거나 주민

들이 집에서 발생한 생활 쓰레기를 버림

Ÿ 행인들은 밖에서 뭐 먹고 발생한 간단한 쓰레기들

을 버림

표 3-25 | 영화동 에코스테이션4 현장조사 결과 요약

조사기록장(평일) 고객여정맵(평일)

조사기록장(주말) 고객여정맵(주말)

그림 3-8 | 고객여정맵 : 영화동 에코스테이션2 (평일/주말) 
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조사기록장(평일) 고객여정맵(평일)

조사기록장(주말) 고객여정맵(주말)

그림 3-9 | 고객여정맵 : 영화동 에코스테이션4 (평일/주말) 

p 사용자행동 관찰조사 결과 종합

¢ 쓰레기를 버리러 오는 사람이 많으며 에코스테이션 2는 거주자가 많이 사용하고 에코스테이션 

4는 상인과 장안문, 시장 등을 이용하는 이용객이 많이 사용함

¢ 에코스테이션 2, 4 모두 종이 쓰레기 버리는 곳이 따로 마련되어 있지 않아 주민이 불편을 

겪는 모습이 관찰됨

¢ 에코스테이션 4의 경우 종이 쓰레기를 특정 상점에서 따로 관리함

¢ 근처에 거주하는 주민들은 잠옷 차림으로 나와서 쓰레기를 버리고 다시 집으로 들어가거나 

강아지 데리고 산책하는 길에 쓰레기를 버리는 모습임

¢ 상인들은 식당에서 나온 쓰레기를 버리고 다시 식당으로 들어감

¢ 행인들은 비닐이나 음료수 먹고 나온 캔, 페트병 등 간단한 쓰레기를 버림

¢ 대체적으로 분리수거를 열심히 하려고 노력하지만 잘못 버려지는 쓰레기들도 많음

¢ 특히 종이 버리는 곳이 따로 없어 문제가 있어 보임
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¢ 수거 통이 문을 열고 버려야 하는 점이 좀 번거로운 것 같다고 느낌

¢ 대형 폐기물은 몰래 밤에 와서 불법으로 버리는 문제 발생

¢ 사람들이 분리수거에 관한 지식이 생각보다 별로 없는 것 같다고 사료됨. 자세한 분리수거 

법이나 안내사항 필요

¢ 평일은 자원관리사가 있어 에코스테이션 주변이 항상 깨끗하게 유지됨

¢ 주말에는 쓰레기가 정리되어 있지 않아 악취가 나거나 사용자들이 분리수거를 제대로 안하고 

앞에 두고가는 경우가 많음

¢ 대체적으로 분리수거가 잘 되고 있지만 일부 잘못된 분리수거 방식으로 배출될 경우 자원관리

사를 통해 분리수거가 처리되고 있음

2. 상업지역 생활폐기물 수거체계 운영 현황 및 문제점

1) 수원역 일대

p 주요 현황 및 문제점

¢ 7번 출구 앞은 지하에서 지상으로 출입하는 출입구부터 심각한 악취가 느껴짐

¢ 수원역 광장에는 쓰레기 더미가 상시 있고 무단투기 금지구역에 쓰레기가 버려져 있음

수원역 7번출구 앞 자원순환역 수원역 로데오거리 일대 오염된 바닥

수원역 광장 주변 수원역 로데오거리 뒤편 상업가 쓰레기로 막힌 배수구

그림 3-10 | 수원역 일대 
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2) 매산시장 일대

p 주요 현황 및 문제점

¢ 매산시장 내부는 전반적으로 깨끗한 편이며 바닥 소재가 오염물질이 잘 보이지 않게 해줌

¢ 시장 외곽에는 음식물쓰레기나 대형 폐기물들이 도로에 버려져 있음

¢ 도로에 버려진 쓰레기들은 수거차량이 순회하는 동안 거리에 방치되어 불쾌한 모습

¢ 새나 고양이 등이 쓰레기봉투 비닐을 뜯어 파손시킬 경우 오염물이 외부로 노출됨. 이에 오염

물이 물들어 얼룩져있음

매산시장 주변 수원역 ↔ 매산시장 주변 거리 수원역 ↔ 매산시장 주변 거리

그림 3-11 | 매산시장 일대 

3. 종합

p 현장조사를 통한 시사점을 다음과 같이 정리함

¢ 자원순환역 및 에코스테이션 실태

- 자원순환역과 에코스테이션의 수거함의 개수와 수거항목이 다른 것이 확인됨

- 일부 거점은 수거 항목을 자체적으로 변경하거나 별도로 수거함을 마련하기도 함

- 수원시 관내 24개소의 거점은 재질이나 크기 등 디자인이 제각각임

- 의류수거함, 빗물저금통, 건전지 수거함, 음식물쓰레기통 등이 있고 없고의 차이가 발견됨

- 거점 구조와 기능의 일원화가 필요해보이며, 쾌적한 환경 조성에 적합한 형태로 

개선되어야함

- 수거함 투입구 크기 개선과 품목별 라벨에 대한 부착 위치 검토가 필요함

- 설치 위치가 대부분 주차장 인근이나 도로 중앙이므로 확대를 위해서는 설치 공간 확보 

방안 필요함
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¢ 거점 주변 환경 관리 방안

- 쓰레기를 투척하면서 버려 거점 주변이 오염되는 특징이 있음

- 거점 범위가 모호하며 거점 주변 무단투기로 인한 쓰레기장화 문제가 심각함

- 쓰레기 수거 시간에 따른 도로 내 쓰레기 방치 시간 발생

- 시설 노후화에 따른 주기적인 보수 방안 마련 필요

- 안내홍보물 부착 위치와 개수 제한 등 관리가이드 필요

- 문전 수거를 하더라도 대문 앞에 배출하기보다 특정 장소에 여러 세대의 쓰레기들이 한 

곳에 모아져 있는 것이 확인됨

- 이는 청결 문제와 연관되어 비공식 거점이 발생하는 현상이 나타나는 것을 알 수 있음

¢ 자원관리사

- 자원관리사가 업무 시작 전 에코스테이션에 배출된 폐기물 현황을 사진으로 기록하고 있어 

일일 현황 정보를 확보하고 있음

- 자원관리사와 동 담당자와의 별도의 커뮤니티 메신저, 출퇴근 근태 체계 등이 이루어짐

- 자원관리사가 성상 별 재분리와 주변 청결 관리를 하고 있으나 자원관리사 재량에 따라 

분리배출이 제각각임

- 자원관리사라고 인식할 수 있는 매개체가 없어 계도 시 반발이 있다고 함. 별도의 작업복을 

입도록 하거나 명찰 착용을 반드시 하도록 교육 필요

- 자원관리사가 에코스테이션 주변을 순회한다고 함. 이에 따른 업무를 추가로 부여하여 업무 

시간을 효율적으로 활용하는 방안 모색 필요

¢ 사용자의 편의성

- 상주하는 장소 인근에 폐기물을 상시로 버릴 수 있다는 것에 대해 만족함

- 자원순환역 및 에코스테이션의 청결 여부에 따라 시민 인식과 공간에 대한 이미지가 다르게 

나타남

- 깨끗하게 관리되는 곳은 시민들도 쾌적하게 유지하려고 노력하나 지저분한 곳은 쓰레기를 

던져서 버리거나 분리수거가 엉망이며 무단투기가 잦음

- 재활용품의 분리 배출 방법에 대해 어려워함. 자원관리사가 도움을 주어 분리배출을 원활히 

할 수 있어서 만족함

- 폐지 배출이 많은데 종이 수거함이 없는 경우, 난감해하는 모습 발견  
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제3절 단독주택지역 자원순환역 운영 사례 분석

1. 자원순환역 운영 현황 및 실태조사

1) 폐기물 배출량 조사

p 자원순환역 및 에코스테이션 확대 방안에 대한 검토를 위하여 일별 거점에 배출되는 폐기물 배출량 

조사를 하였음

¢ 자원관리사 근무시간 이전인 오전 7시~8시에 현장에 방문하여 폐기물이 수거된 양을 조사함

¢ 조사 대상지는 영화동 자원순환역1, 영화동 에코스테이션2, 영화동 에코스테이션3임

영화동 자원순환역1 영화동 에코스테이션2 영화동 에코스테이션3
(수성로382번길24) (영화동222) (정조로934번길74)

그림 3-12 | 조사 사례지 

날짜 구분 영화동 자원순환역1 영화동 에코스테이션2 영화동 에코스테이션3

10/21(월)
주요특징

Ÿ 바닥이 매우 더럽고, 분리

가 잘 안됨

Ÿ 쓰레기가 바닥에 놓여 있

음

Ÿ 특히, 일반플라스틱이 넘

쳐남

Ÿ 스테이션 앞에도 쓰레기

들이 버려져 있음

Ÿ 플라스틱이 넘쳐서 문이 

안 닫힘

Ÿ 전체적으로 쓰레기가 많

음

Ÿ 종이 칸이 없어 옆 전봇대

에 널부러져 있음

청결상태 Ÿ 매우 더러움 Ÿ 매우 더러움 Ÿ 양호함

10/22(화)
주요특징

Ÿ 비닐/스티로폼이 많이 쌓

여있음

Ÿ 비가 와서 평소보다 쓰레

기가 없음

Ÿ 스티로폼이 넘쳐남

Ÿ 병/캔을 꺼내 수거하는 사

람 발견됨

Ÿ 종량제 수거 칸에 헌옷들

이 버려져 있음

Ÿ 스티로폼 칸에는 비닐이 

버려져 있음

청결상태 Ÿ 양호함 Ÿ 깔끔함 Ÿ 조금 더러움

표 3-26 | 일별 폐기물 배출 현황
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2) 단독주택지역 내 폐기물 배출 거점 현황

p 월요일에 재활용품 배출량이 많고, 나머지 요일은 종량제 배출량이 많음

p 현장조사를 통해 비공식 폐기물 배출 거점을 파악하였음. 영화동 일대 53개 비공식 거점 수집

p 자원순환역에는 주민뿐 아니라 상인, 행인이 손에 든 쓰레기를 버리는 용도로도 이용

p 자원관리사 재량에 따라 청결도 차이가 명확하며, 청결도에 따라 주민 참여도 차이가 남

p 관리사 없는 주말은 무단투기(쓰레기, 재활용품 등)가 많음  

날짜 구분 영화동 자원순환역1 영화동 에코스테이션2 영화동 에코스테이션3

10/23(수)

주요특징

Ÿ 종이칸에 다른 재활용품

들이 있음

Ÿ 모아져 있지 않고 매우 난

잡함

Ÿ 전봇대에 재활용품 이외

의 쓰레기가 놓여 있음 

Ÿ 주민이 직접 청소

Ÿ 월요일에 가장 심각한 상

황

Ÿ 플라스틱이 유독 많음

청결상태 Ÿ 종이칸 제외 양호함
Ÿ 깔끔함

Ÿ 잘 분리되어 있음
Ÿ 깔끔함

10/24(목)

주요특징

Ÿ 종이칸에 다른 재활용품

들이 있음

Ÿ 쓰레기가 모아져 있지 않

고 매우 난잡함

Ÿ 전날보다 쓰레기가 더 많

음

Ÿ 종량제가 넘침

Ÿ 수거함 문이 안 닫힘

청결상태
Ÿ 바닥 청결

Ÿ 주변 환경 매우 깔끔함

Ÿ 양호함

Ÿ 쓰레기가 외부에 노출되

어있음

Ÿ 조금 더러움

10/25(금)

주요특징

Ÿ 종이가 유독 많았으며 비

닐/스티로폼이 매우 지저

분하게 버려져 있음

Ÿ 병/캔을 꺼내 수거하는 사

람 발견됨

Ÿ 거점에 안 버리고 거점 바

로 앞에 쓰레기를 버림

Ÿ 종량제만 매우 쌓여있음

청결상태 Ÿ 더러움
Ÿ 내부는 깔끔

Ÿ 외부는 더러움
Ÿ 깔끔함

10/27(일)
주요특징

Ÿ 쓰레기가 가장 많음

Ÿ 플라스틱과 비닐/스티로

폼이 흩뿌려져 있음

Ÿ 평일보다 쓰레기가 훨씬 

많았음

Ÿ 플라스틱 칸에 전자제품

(밥솥)이 버려져 있음

Ÿ 종량제가 유독 많음

청결상태 Ÿ 매우 더러움 Ÿ 양호함 Ÿ 양호함
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그림 3-13 | 현장 사진 

p 자원순환역 및 에코스테이션이 설치되어 있지만 주민들이 자체적으로 형성한 폐기물 배출 거점이 

별도로 있는 것을 알 수 있음

p 초록색(●)은 자원순환역 및 에코스테이션, 빨간색(●)은 비공식 폐기물 배출 거점임

p 자원순환역 인근 구획에서는 자원순환역을 이용하여 쓰레기가 배출되나 반경 50m 이상 거리가 

되는 곳(○)은 문전수거방식으로 쓰레기 배출되는 것을 알 수 있음

그림 3-14 | 영화동 일대
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2. 자원순환역 운영 규모 산정 및 공간분포 분석

1) 자원순환역 규모 산정 대상지 선정

p 수원시 주택 유형 중 단독주택/다가구 주택 밀집도가 높은 행정동 6개는 지동, 행궁동, 연무동, 

영화동, 세류2동, 세류3동으로 자원순환역 우선 도입 대상지로 선정

¢ 수원시 주택의 유형 중 아파트에 사는 세대가 69%로 가장 많으며 연립/다세대가 16%, 단독주

택은 7%에 그침

¢ 단독주택/다가구 주택 비율이 가장 높은 6개 동을 대상으로 자원순환역 확대를 위한 공간 

분석 실시

그림 3-15 | 수원시 주택 유형별 세대수 비율

출처 : 주택 총 조사(2022)

그림 3-16 | 수원시 주택 유형별 세대수 비율
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p 주거 유형별 세대수와는 달리 주택 유형별 건물수로는 10세대 미만 단독/다가구주택의 건물수가 

가장 많으며 자원순환역 분석 대상지인 6개 행정동에 가장 많이 분포

¢ 30세대 이상 공동주택은 아파트 1개동을 건물 1개로 산정하기 때문에 공동주택에 거주하는 

세대수는 가장 많으나 건물수에서는 단독/다가구 주택수보다 훨씬 작음 

¢ 10세대 미만 단독/다가구 주택과 10~30세대 미만 다세대/연립주택 모두 문전수거방식을 

채택하고 있지만 10~30세대 미만 소규모 공동주택(다세대/연립)은 향후 거점수거 방식으로

의 전환이 가능하기에 구분하여 제시

구분
10세대 미만 

단독/다가구 주택수

10~30세대 미만 

다세대/연립주택 건물수

30세대 이상 

공동주택 건물수

총계 30,970 2,941 3,208

장안구 8,075 889 660

권선구 10,246 1,072 1,045

팔달구 9,445 687 402

영통구 3,204 293 1,101

표 3-27 | 주택 유형별 건물 수 

구분 단계구분도

10세대 미만의 
단독/다가구주택 비율의 
행정동 별 단계구분도

표 3-28 | 수원시 주택 비율 단계구분도
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2) 공간분포 분석 기준 선정

p 6개 단독주택 밀집동에 설치된 자원순환역과 에코스테이션의 반경 50m, 100m, 150m, 200m에 

해당되는 단독주택의 건물수는 다음과 같음 

¢ 버퍼분석을 통해 기존 거점수거지점에서의 반경 50m, 100m, 150m, 200m 내 몇 개의 

건물이 포함되는지 분석하였으며 그 결과는 다음의 표와 같음 

¢ 기존에 설치된 자원순환역/에코스테이션의 경우 행궁동처럼 동 전체에 어느 정도 넓게 분포된 

곳도 있고, 영화동처럼 모여있는 곳도 있음

구분 단계구분도

10세대~30세대 미만의 

다세대/연립주택 비율의 
행정동 별 단계구분도

30세대 이상의 

아파트 비율의 

행정동별 단계구분도
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구분
현재 설치된 자원순환역/에코스테이션의 

위치와 버퍼 분석 결과
거점수거 지점과 버퍼에 포함되는 건물 수 

행궁동

버퍼 (m)

50 100 150 200거점수거

지정번호

1 17 83 184 444
2 33 109 221 400
3 11 54 87 116
4 5 14 24 48

지동

버퍼 (m)

50 100 150 200거점수거

지정번호

1 9 54 157 418
2 12 53 130 321
3 26 74 189 547

세류2동

버퍼 (m)

50 100 150 200거점수거

지정번호

1 9 46 81 244

표 3-29 | 기존 거점수거지점에 대한 버퍼 분석 결과
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p 일본의 쓰레기 집적소(거점수거지점) 설치 기준에서는 30호(주택)를 하한선으로 규정하는 곳이 

가장 많으며 30호 초과 이용 시 배출 기준을 위반하는 비율이 높았음  

¢ 쓰레기 집적소의 30호 초과 이용 시 배출 기준 위반 비율이 35%로 높아졌음

¢ 쓰레기 집적소의 설치 기준 하한선 30호를 선택한 지자체는 전체 중 33%로 가장 높은 비율 

차지 

p 영화동 자원순환역/에코스테이션 위치와 암묵적　쓰레기 배출 거점 현장조사에서 50m 이내에서는 

자원순환역/에코스테이션에 쓰레기를 배출하였고 그 범위를 넘어서서는 암묵적 배출거점에 쓰레기

를 배출하고 있었음 

p 자원순환역 2.0 대상지로 반경 50m를 기준으로 버퍼 분석을 하고, 입지는 공공 공간(공영주차장, 

주민센터와 같은 공공용지와 이면도로의 교차로 중점으로 우선 선정)을 우선으로 분석

3) 6개 행정동 건물지도

p 10세대 미만 단독 및 다가구 주택을 대상으로 하는 거점수거지점 입지를 파악하기 위해 수원시의 

행궁동, 지동, 영화동 세류2동, 세류3동, 연무동 6개 행정동을 대상으로 유형을 3가지로 구분하여 

건물지도를 작성함

¢ (유형 A) 10세대 미만의 단독/다가구주택 색상 표시도

¢ (유형 B) 10세대 이상~30세대 미만의 다세대/연립주택 색상 표시도

¢ (유형 C) 30세대 이상의 아파트 색상 표시도

영화동

버퍼 (m)

50 100 150 200거점수거

지정번호

1 22 79 155 300
2 18 87 166 341
3 31 83 156 400
4 6 24 68 215
5 6 29 56 115
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A유형 B유형 C유형

행궁동

지동

영화동

세류2동

표 3-30 | 6개 행정동 유형별 건물지도
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4) 6개 행정동 거점수거지점 입지에 대한 50m 버퍼 분석 

p 50m 버퍼 분석을 실시하고 단독주택 밀집동 대상 자원순환역 2.0(또는 찾아가는 자원순환역) 

예상 배치 개수는 10세대 미만 단독/다가구 주택 개수가 포함되도록 산정하여 표 3-30에 제시

p 버퍼 분석 기준은 다음과 같음 

A유형 B유형 C유형

세류3동

연무동
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분석 기준

Ÿ 기존 거점수거지점 중심으로 중복되지 않는 50m 버퍼 방안 마련

Ÿ 이면도로(인도와 차도의 경계가 없음)를 중심으로 입지 선정

Ÿ  주택이 많지 않은 지역에 대해서는 따로 선점하지 않음

Ÿ 이면도로의 교차로를 중점으로 우선 선정

(단, 교차로를 중심으로 주택A가 적은 경우 파생되는 도로를 중점으로 선정) 

표 3-31 | 분석 기준

p 행정동 별 분석 결과는 다음과 같음 

¢ 분석 결과는 기존 거점수거지역과 추가로 설치할 수 있는 개수는 다음과 같으며 이렇게 설치할 경우 평균 

25개 이상 건물에서 사용할 수 있는 거점수거지점이 될 것임 

¢ 분석한 결과를 바탕으로 어떻게 거점수거지점을 설치할 것인지에 대한 내용은 제4장 개선방향

에서 제시하였음 

p 50m 버퍼 활용 입지는 최대값으로 실제 추진시 주민 니즈에 따라 축소될 수 있음 

¢ 재활용품 배출 요일제를 추진한다면 50m 버퍼당 1개씩을 최대값으로 운영할 수 있을 것이나 

매일 배출 방식을 유지하면서 재활용품 거점배출방식을 사용한다면 공간상 제약으로 인해 

지점 축소 고려 필요

구분 거점수거지역

거점수거지역 기준 50m 내 포함 주택 개수

버퍼 포함 주택수/총 대상 

주택수 (비율)

50m 버퍼 하나에 포함되는 주택 수 (기존 

거점수거지점 포함 주택수, 신규 지점 포함 주택수)

행궁동
40개소

(기존 4개소, 추가 35개소)
1,080 / 1,599 개 (67.5%)

평균 27.2개 건물

(기존 16.5개, 추가 28.3개)

지동
32개소

(기존 3개소, 추가 29개소)
1,147 / 2,387 개 (48.1%)

평균 35.8개 건물

(기존 15.7개, 추가 37.9개)

세류2동
53개소

(기존 1개소, 추가 52개소)
1,275 / 1,815 개 (70.2%)

평균 24.1개

(기존 9개, 추가 24.4개)

세류3동
39개소

(기존 0개소, 추가 39개소)
1,000 / 1,382 개 (72.4%)

평균 25.7개

(기존 0개, 추가 25.7개)

연무동
36개소

(기존 0개소, 추가 36개소)
1,029 / 1,554 개 (66.2%)

평균 28.6개

(기존 0개, 추가 28.6개)

영화동
54개소

(기존 5개소, 추가 49개소)
1,228 / 1,595 개 (77.0%)

평균 22.8개

(기존 16.6개, 추가 23.4개)

표 3-32 | 행정동별 거점수거지점 버퍼 분석 결과
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그림 3-17 | 수원시 단독주택 밀집동 거점수거지점 입지분석(행궁동)
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그림 3-18 | 수원시 단독주택 밀집동 거점수거지점 입지분석(지동)
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그림 3-19 | 수원시 단독주택 밀집동 거점수거지점 입지분석(세류2동)
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그림 3-20 | 수원시 단독주택 밀집동 거점수거지점 입지분석(세류3동)
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그림 3-21 | 수원시 단독주택 밀집동 거점수거지점 입지분석(연무동)
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그림 3-22 | 수원시 단독주택 밀집동 거점수거지점 입지분석(영화동)



70 ∙ 수원시 문전수거 대상지역 생활폐기물 수거체계 개선방향 연구

제4절 소결

p 수원시는 주거 유형 중 30세대 이상 공동주택을 제외한 약 10만 세대에서 생활폐기물 문전수거방식

을 채택하고 있으며 음식물쓰레기와 재활용품 분리수거 시 잔재물과 무단투기되는 쓰레기가 해결해

야 하는 주요 문제점임 

¢ (주택지역 현황) 적절한 수거용기 없이 배출되는 재활용품과 음식물쓰레기 종량제봉투가 가로

환경 위생을 저해하는 가장 큰 요소로 파악

¢ (상업지역 현황) 음식물쓰레기 종량제봉투 잔재물, 무단투기되는 쓰레기가 가로환경 위생 저해

¢ (자원순환역 운영 현황) 관리자 역량에 따라 주변 환경 쾌적도 및 주민의 재활용품 분리배출 수준 

차이가 명확, 주택과 거리가 먼 경우 이용이 어렵고 분리배출 방법에 대한 직관적 안내 부재

- 자원순환역·에코스테이션은 총 24곳(장안구 9개소, 권선구 2개소, 팔달구 10개소, 영통구 

3개소)으로 소각용 종량제 폐기물, 음식물쓰레기, 재활용품 (플라스틱, 비닐, 스티로폼, 병, 

캔, 투명페트병 등) 세분화된 수거함으로 문전수거방식과 동시에 운영 중이며 자원관리사 

79명이 배정되어 관리

- 자원순환역·에코스테이션은 상시 배출의 편리성, 집 앞 청결 유지의 이유로 이용자가 

만족하나 쓰레기 무단투기, 분리수거 시 직관적 안내 부족, 자원순환역과 다소 먼 거리(50m 

초과 시 미이용) 등 개선 필요성 제기

p 수원시는 단독주택 밀집도가 가장 높은 6개 행정동을 중심으로 단독 및 10세대 미만 다가구 주택에

서 50m 거리 내에서 이용할 수 있도록 거점수거지점을 설치한다면 단독주택 밀집동당 30개 정도가 

설치될 수 있으나 이는 최대값으로 실제 추진 시 주민 니즈에 따라 축소될 수 있음 

¢ 재활용품 배출 요일제를 추진한다면 50m 버퍼 당 1개씩을 최대값으로 운영할 수 있을 것이나 

매일 배출 방식을 유지하면서 재활용품 거점배출방식을 사용한다면 공간상 제약으로 인해 

지점은 축소되어야 함 

p 10세대 미만 단독 및 다가구 주택은 재활용품 분리수거 시 발생되는 문제점을 해결하는 것이 가장 

중요하며 이를 위해 종량제봉투는 기존 문전수거 활용, 재활용품과 음식물류는 거점수거하는 방식을 

도입하는 것이 필요하며, 10~30세대 공동주택은 대규모 공동주택과 유사하지만 규모가 작은 거점

수거지점을 운영하는 것이 효율적일 것으로 생각하며 구체적인 정책은 제4장에 기술하였음 



제4장

수원시 생활폐기물 

수거체계 개선방향

제1절 주택지역 생활폐기물 수거 개선 방안

제2절 단독주택지역 자원순환역 확대 방안

제3절 상업지역 가로환경 개선을 위한 정책 방향
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제4장 수원시 생활폐기물 수거체계 개선방향

p 주거유형별로의 현황과 개선방향은 다음 표와 같으며 구체적인 개선방향은 제1절 주택지역 생활폐

기물 수거 개선 방향, 제2절 단독주택지역 자원순환역 확대 방안, 제3절 상업지역 가로환경 개선을 

위한 정책 방향 안에 기술

주제 대상 지역 현재 운영 방식 개선 방향 정책 제안

주택지역 

생활폐기물 수거 

개선 방안

10세대 미만 단독 

다가구 주택
문전수거

하이브리드 수거

(소각용 종량제: 

문전수거

재활용품, 음식물류: 

거점수거)

- 재활용품 배출 요일제 도입

- 음식물쓰레기봉투 수거함, 

RFID 수거기 및 가정용 

감량기기 도입

10~30세대 미만 

소규모 공동주택
문전수거 거점수거

- 소규모 공동주택 

분리수거함 설치 지원 및 

의무화

단독주택지역 

자원순환역 확대 

방안

10세대 미만 단독 

다가구 주택

문전수거와 

일부지역 

자원순환역 병행 

자원순환역 소규모화 

및 확대

- 찾아가는 자원순환역 도입

- 자원순환역 2.0 운영

상업지역 가로환경 

개선을 위한 정책 

방향

중심상업지역 

(매산동 및 인계동 

등)

문전수거, 

쓰레기 

종량제봉투 사용 

주민과 논의를 통한 

쓰레기문제 해결방법 

논의 

- 가로환경 개선 사업 리빙랩 

운영

- 가로쓰레기통/페트병 

수거로봇 도입

- 직관적 무단투기 근절 안내 

사인 교체

- 상업지역 환경미화원과 

기동반 추가 배치 

표 4-1 | 대상지역별 개선방향 및 정책 제안 방안
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제1절 주택지역 생활폐기물 수거 개선 방안

1. 재활용품 배출 요일제 도입

1) 현황 및 문제점

p 수원시 문전수거대상지역은 종량제쓰레기, 음식물쓰레기 뿐만 아니라 재활용품도 모두 월~금요일 

매일 수거 원칙으로 운영 중 

¢ 배출시간은 저녁 8시~새벽 6시까지 투명한 비닐봉투에 담아서 집 앞에 배출 

¢ 분류가 가능한 플라스틱류, 캔류, 종이류 등은 분리해서 비닐봉투에 담거나 한데 모아서 배출 

¢ 거점수거방식을 사용하는 공동주택은 입주자와 관리주체와의 협의에 의해 주1회~주3회 등 

요일을 정해서 수거함

p 매일 배출되는 재활용품은 소량일 경우 투명 비닐봉투에 품목별로 구분하기 어렵거나 품목 구분 

없이 수거 시 재활용품 종류가 혼재되어 배출지점이 지저분하며 무단투기가 이루어지고 있음 

¢ 수거업체에서 그 자리에서 재활용품을 품목별로 나누어 수거해 가거나 환경미화원이 미리 

분리해놓아야 하는 등 수거 시 과다한 인력과 노력이 소요됨

품목별 구분 없이 배출된 재활용품 재활용품과 재활용불가 쓰레기가 섞여있는 경우

그림 4-1 | 무단투기 및 분리가 잘 되지 않은 재활용품 배출 현장
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2) 검토 사례

(1) 일본

p 일본 가정의 생활폐기물은 품목별 재활용품과 가연성쓰레기를 요일별로 세분화하여 수거

¢ 지역별로 자치회와 공공에서 협의하여 수거 요일과 품목을 구분하여 정하고 매년 생활폐기물 

수거 달력을 만들어서 주민들에게 배포 

- 해당지역으로 이사하면 폐기물 배출달력을 배포 

¢ 재활용품 분리 세분화 항목은 지역별로 다름 

- 가연쓰레기는 소각용으로 우리나라 종량제쓰레기에 해당

- 종이류는 골판지, 종이팩, 잡지, 신문으로 구분하여 수거일 지정

- 캔, 포장 플라스틱, 투명 PET병, 유리병 분리하여 수거

¢ 재활용품을 품목별로 세분화하여 배출하기에 수거업체에서 수거하기 용이하고 배출지점도 

깨끗함

- 품목별로 명확하게 구분되기에 무단투기 방지 가능

자료 : https://static.tama-ebooks.jp/actibook_data/AO2_240301_HO_gomi_14/?detailFlg=0&pNo=1생활폐기물 수거 달력 (원본)

그림 4-2 | 일본 하치오지시 지역의 생활폐기물 수거 달력 
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(2) 서울시

p 자치구별로 재활용품 격일 수거 및 투명페트병과 비닐 배출요일 지정

¢ 서울시에서는 자치구별로 재활용품을 매일 수거하는 곳, 격일 배출하는 곳을 구분하여 운영하

고 비닐, 투명페트병 배출요일은 모두 지정하여 주 1회로 운영하고 있음

그림 4-3 | 서울시 자치구별 재활용품 격일 배출 및 비닐, 투명페트병 배출 요일 지정제 안내

자료 : 서울특별시 “내 손안에 서울” https://mediahub.seoul.go.kr/archives/2005130

(3) 대구광역시

p 대구광역시 남구는 투명 PET병과 비닐에 대한 요일제 실시

¢ 동별로 수요일과 화요일로 구분하여 그 요일에는 투명페트병과 비닐만 수거하고 그 밖의 재활

용품은 다른 요일에 모두 수거 

그림 4-4 | 대구광역시 남구 재활용품 분리배출 요일제 안내문

자료 : 대구광역시 남구 홈페이지 
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(4) 울산광역시 중구

p 재활용품은 매일 배출하되 품목별 배출요일을 지정하여 운영 

¢ 일요일, 수요일, 목요일은 투명페트병과 비닐을 제외한 모든 재활용품 배출, 월요일은 비닐류 

배출, 화요일은 투명페트병을 배출하도록 요일별로 구분

¢ 배출시간을 저녁8시~12시로 한정하고 폐기물을 수거하지 않는 토요일, 일요일을 대비하여 

금요일, 토요일은 배출 금지하도록 지정

그림 4-5 | 울산광역시 중구 재활용품 품목별 배출요일 변경 안내문

자료 : 울산광역시 중구 블로그: https://blog.naver.com/usjunggu/223291415983

(5) 서울특별시 성동구

p 재활용품은 매일 배출하되 품목별 배출요일을 지정하여 운영 

¢ 일요일, 월요일, 화요일, 수요일은 투명페트병과 비닐을 제외한 모든 재활용품 배출, 목요일은 

비닐류와 투명페트병을 배출하도록 요일별로 구분

그림 4-6 | 서울시 단독주택 및 상가지역 지정일 배출 홍보물

자료 : 서울특별시 성동구 홈페이지 
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3) 적용 방향

(1) 단기: 시범마을 선정 운영

p 주민자치회, 마을만들기사업 등 주민의 적극적 참여가 가능한 소규모 동을 대상으로 시범적으로 

운영 

¢ (시범마을 선정) 재활용품 분리배출이 비교적 잘 되는 곳이나 자원순환역(또는 에코스테이션) 

운영이 잘 되는 곳, 주민자치회가 활성화되어 있는 곳,  상가가 아닌 일반 주택가를 대상으로 

고려한 후 신청을 받아서 선정

- 수원도시재단 마을자치지원센터와 같이 주민과 직접적으로 연계가 가능한 협업기관에의 

대행사업으로 추진하는 것을 제안 

¢ (운영 방향) 사례에 제시된 요일제를 참고하여 선정하되, 재활용율이 높고 분리가 손쉬운 투명

페트병, 비닐, 금속캔 우선 요일제를 추진하는 것도 바람직 

¢ (역할 분담) 요일제 배출 품목 및 요일 선정은 시범마을 주민이 하도록 하고, 공공에서는 

가이드라인 제공 및 관리·운영 지원

구분
시범사업 추진 절차 수원시 역할 주민+주민자치회 역할

순서

1
Ÿ 재활용품 요일제를 위한 공감대 

형성

Ÿ 재활용품 요일제에 대한  설명회 

개최

Ÿ 요일, 품목 지정 및 공감대 형성

을 위한 주민모임 예산 지원 

Ÿ 주민모임 운영 

Ÿ 각 세대 홍보

2 Ÿ 재활용품 품목별 요일제 선정 Ÿ 가이드라인 제공 Ÿ 분리 품목과 요일 결정

3 Ÿ 재활용품 요일제 시범 실시 Ÿ 재활용품 수거함 제작 및 제공 Ÿ 요일제 참여 

4 Ÿ 요일제 관리

Ÿ 인근 자원순환역의 자원순환관

리사를 통해 위반사항 관리 및 

계도

Ÿ 정기적 및 비정기적 모임을 통해 

주민 각자에게 계도

표 4-2 | 시범사업 추진 전략

(2) 재활용품 수거함 배포 

p 재활용품 품목별 분리배출시 비닐봉투 사용을 제한하기 위하여 분리배출함 보급 

¢ (문제점) 현재 재활용품 배출시 투명봉투를 사용해야하기에 과도한 비닐봉투 사용이 되며 
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비닐봉투로 묶을 경우 재활용품이 잘 보이지 않아 무단투기 발생 우려가 있음  

¢ (적용 방안) 접이식 수거함이나 플라스틱 수거함을 보급하여 재활용품 수거용기로 사용

일본 미국

 

표 4-3 | 일본과 미국의 재활용품 수거함

자료 : (좌) 경기도 제2차 자원순환집행계획 (151쪽), (우) https://www.gjdream.com/news/articleView.html?idxno=370322

(3) 장기: 단계적으로 재활용품 배출 요일제의 확대 

p 시범마을이나 지역을 대상으로 추진하여 운영 상 문제점 등을 보완한 후 단계적으로 확대 

¢ 시범사업은 재활용품 분리배출이 특히 잘 되는 곳 대상으로 추진하기 때문에 수원시 전역에 

확대하기까지는 정책이 안착될 시간이 필요

¢ 처음에는 시범마을 선정하여 1개 지역 운영하고 점진적으로 확대

4) 기대효과 

p 재활용품을 수거함을 사용하여 품목별로 배출하면 재활용품 품목이 섞이면서 이염되는 것을 막아 

고품질의 재활용품 수거가 가능

p 투명봉투 대신 개방형 수거함을 사용하면 과도한 비닐봉투 사용을 줄일 수 있으며 개방형이기에 

재활용품과 소각용 쓰레기를 의도적으로 섞어서 배출하는 무단투기를 사전에 방지 가능

p 투명봉투를 사용하지 않기에 배출지점에 잔재물이 남지 않고 깨끗하게 관리 가능

p 품목별 재활용품 배출을 하려면 가정에서 1차로 분리해야 하기에 더 철저한 분리배출이 가능
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2. 음식물쓰레기봉투 수거함, RFID 수거기 및 가정용 감량기기 도입

1) 현황과 문제점 고찰 

p 수원시 문전수거대상지역 음식물쓰레기는 일부 거점수거장소에 설치된 RFID 방식 수거기를 사용하

거나 음식물쓰레기 봉투를 구매하여 배출하도록 함 

¢ 자원순환역과 에코스테이션 일부에 RFID 수거기가 설치되어 있고 그렇지 않은 곳에는 음식물

쓰레기 봉투를 담을 수 있는 수거통이 있음 

없음 음식물쓰레기 수거함 RFID 있음

장안구 영화동 에코스테이션5, 

장안구 정자2동 에코스테이션1, 

권선구 곡선동 자원순환역

장안구 영화동 에코스테이션2,3,4, 

장안구 정자2동 에코스테이션2,3, 

율천동 자원순환역, 

영통구 원천동 자원순환역, 

영통구 매탄4동 자원순환역, 

팔달구 인계동 자원순환역1, 

팔달구 지동 에코스테이션 1,2,3, 

팔달구 행궁동 에코스테이션 1,2,3,4

장안구 영화동 자원순환역, 

권선구 세류2동 자원순환역, 

영통구 매탄2동 자원순환역, 

팔달구 우만2동 자원순환역, 

팔달구 인계동 자원순환역2

표 4-4 | 관내 자원순환역 및 에코스테이션 내 RFID 설치 현황

¢ 문전수거 되는 쓰레기 배출지점 중에서도 권선구 영화동과 같은 곳은 일부 음식물쓰레기봉투 

수거함이 있는 곳이 있고,  그렇지 않은 곳은 음식물쓰레기 봉투를 그대로 거리에 내 놓고 

배출하고 있음 

¢ 2021년~2022년 ‘음식물류 폐기물 종량제봉투 보관용기 지원사업’을 통해 단독주택, 다세대

주택 등 밀집 주택가에 보관용기를 배부

-  25ℓ 용량으로 2021년 380개, 2022년 7월 1,000개, 2022년 10월 800개 보급
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그림 4-7 | 거리에 버려진 음식물쓰레기봉투 및 음식물쓰레기 수거함 현황

p 폐기물 배출지점의 수거 후 잔재물이나 악취는 주로 음식물쓰레기로 인한 것이었고 음식물쓰레기봉

투를 그대로 배출하는 경우 악취가 심했기에 개선 필요 

¢ 현장조사 결과 RFID 방식 수거함이나 음식물쓰레기 봉투를 담는 수거용기가 있는 경우 악취가 

침출수로 인한 도로 오염이 심하지 않았으나 음식물쓰레기봉투가 그대로 방치된 경우 봉투가 

찢어지거나 동물이 뜯는 경우가 있고 악취가 심했음 

2) 사례 검토

(1) 일본

p 가정의 음식물쓰레기는 배출자가 직접 감량하는 것이 정책 방향으로 가정 내 음식물쓰레기 처리기 

구입비용 지원 및 무상 대여 

¢ 일본 가정에서는 음식물쓰레기 건조기를 사용하여 건조 후 소각용 쓰레기로 분류하여 배출하

거나 미생물 활용 처리기를 사용해 직접 퇴비로 생산

¢ 2011년 가정용 음식물 처리기 구입비용 1/2를 지원하는 지자체가 71.5%에 달함1)

¢ 구마모토현 미나마타시는 음식물쓰레기 처리기를 무료 대여해 주고 있음 

¢ 도야마현 다테야마 마을에서는 고령자 세대에 한하여 음식물쓰레기 건조처리기 구입 보조금 

(구입 비용 1/2 보조) 제도 운영 

- 2018년까지는 음식물쓰레기를 퇴비로 만들 수 있는 미생물처리기에만 보조금을 지급

- 음식물쓰레기 건조기는 취급이 간단하여 음식물쓰레기 무게 감량 및 부패를 예방할 수 있어 

1)  세계일보 기사 중 발췌, https://www.segye.com/newsView/20180621005892
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고령자 대상 보조금 도입을 추진 

¢ 도쿠시마현 가미카츠 마을은 97% 가정에서 가정용 음식물쓰레기 처리기를 사용하여 감량 

및 자체 처리

(2) 한국

p 음식물처리기기(건조형 및 미생물형) 보급 사업

¢ 우리나라 서울시 도봉구 외 여러 지자체에서 음식물처리기기 보급사업을 추진하고 있음 

- 수원시는 참여하고 있지 않음. <표 4-5> 참고2)

- <그림 4-8>은 음식물쓰레기 가정용(소형) 감량기 인증 현황에 따라 지원 제품으로 선정된 

목록임 

시․도 시․군․구 지원금액

서울특별시 도봉구, 서대문구 최대 40만원

인천광역시
중구, 옹진군, 강화군, 동구, 연수구, 부평구, 계양구, 

남동구, 미주홀구, 서구
최대 30만원

경기도 포천시 최대 30만원

강원도 강릉시, 양양군, 양구군 최대 30만원~50만원

대전광역시 유성구, 동구, 중구, 서구, 대덕구 최대 70만원

충청남도 청양군 최대 30만원

청청북도 진천군 최대 40만원

부산광역시 동래구 최대 40만원

경상북도 울진군, 경주시, 울릉군 최대 30만원~50만원

경상남도 통영시, 김해시, 양산시, 남해군, 거창군 최대 40만원

전라남도 해남군, 화순군, 영광군 최대 50만원

표 4-5 | 음식물처리기 지원 사업 대상 지역 현황

p (수원시, 인천시 등) 음식물쓰레기 대형감량기 시범사업

¢ 수원시: 관리주체가 있는 100세대 이상 공동주택을 대상으로 시범사업을 추진 중(건조, 발표 

등 방식으로 음식물쓰레기 감량)

2) https://blog.naver.com/min_12_19/223378528088
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¢ 인천시: 인천광역시 서구 공동주택 5곳에 35대의 대형감량기를 설치 운영 

¢ 대형감량기는 공동주택을 대상으로 설치되어 있어 문전수거대상지역에 도입하기 어려움

그림 4-8 | 음식물쓰레기 가정용(소형) 감량기 인증현황
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3) 적용 방향

p (원칙) 쓰레기 종량제 원칙에 따라 RFID 방식이 아니면 음식물쓰레기 종량제봉투를 사용해야 하기 

때문에 배출시점에서의 위생적 처리를 위해 음식물쓰레기봉투가 도로에 직접 배출되지 않도록 배출

유형별로 개선방법을 마련 

(1) 모든 자원순환역·에코스테이션에 RFID 방식 음식물쓰레기 수거기 도입 

p 자원순환역·에코스테이션 중 RFID 방식 수거기가 없는 곳에 설치하고 자원순환역 확대 시 RFID 

방식 수거기 포함 의무

¢ RFID 수거기가 설치되어 있지 않은 자원순환역에 RFID 방식 음식물쓰레기 수거기 설치 

¢ 자원순환역 확대 설치 시 RFID 방식 수거기를 포함하여 설치 

(2) 단독주택, 10세대 미만 다세대·다가구 주택 대상 음식물쓰레기봉투 소형 수거함 

보급 

p 단독주택과 10세대 미만 다세대·다가구 주택은 자원순환역을 이용하거나 이용하지 않으면 문전수

거 대상지역이기 때문에 음식물쓰레기봉투를 담을 수 있는 소형수거함(25리터)을 보급 

¢ 수거함은 개인이 관리하고, 수거함 안의 음식물쓰레기봉투를 수거업체에서 수거해가면 개인

이 가정에서 보관하도록 함

¢ 수거함에 담아있지 않은 음식물쓰레기봉투나 음식물쓰레기 종량제봉투 없이 수거함에 그대로 

배출된 쓰레기는 수거하지 않도록 주민 계도 추진

¢ (방법) 자원순환역 가까이 거주하여 자원순환역의 RFID 방식 카드 사용을 희망하는 세대에게

는 카드 초기 구입 지원금을, 자원순환역이 멀어서 이용이 어려운 세대에게는 수거함을 지원하

도록 하여, 최종 보급 목표를 세대수의 50%로 설정  

-  연차별로 행정동을 선정하여 단계별로 보급 

¢ (홍보) 행정복지센터, 자원순환역 게시판, 주민자치위원이나 통장 통해 홍보 



제4장 수원시 생활폐기물 수거체계 개선방향 ∙ 85

행정구
단독주택

(일반,다가구,영업겸용) 세대수
보급 목표

수거함 보급 소요 예산

(단위:천원)

장안구 8,538 50% 83,580

권선구 9,820 50% 98,200

팔달구 8,917 50% 89,170

영통구 4,120 50% 41,200

총계 31,396 50% 313,960

표 4-6 | 음식물쓰레기 수거함 보급 계획(안)

※ 소형 수거함 1개 가격: 20,000원 추정 
※ 단독주택 유형별 세대수는 2020년 인구주택 총조사 (최신) 자료 활용

(3) 음식물쓰레기 수거차량 진입이 어려운 지역의 단독주택 대상 가정용 음식물처리기 

구입 비용 지원 

p (필요성) 도로가 좁은 지역의 단독주택에서는 음식물쓰레기봉투를 가지고 차량 진입이 가능한 곳까

지 나와서 배출하거나, 수거인력이 걸어서 집 앞까지 수거하러 가야하기 때문에 배출 및 수거가 

어려움

p (지원 대상) 도로가 좁아서 음식물쓰레기 수거차량 진입이 어려운 지역의 단독주택 거주자에 한함

¢ (타지자체 사업) 서울시 도봉구를 비롯한 지자체의 음식물처리기 구입 보조금 지원사업은 

신청자를 대상으로 선착순 지원하고 있어 음식물쓰레기 배출 방법이 상대적으로 용이한 공동

주택에서도 많이 지원을 받고 있음

- 공동주택은 이미 RFID 방식 음식물쓰레기 종량제를 실시하고 있어 음식물쓰레기 배출이 

용이하고 배출지점의 위생도 양호한 편임

p (차별성 및 기대효과) 가정용 음식물쓰레기 배출이 불편한 지역을 대상으로 사업을 추진하여 실질적

인 음식물쓰레기 배출 시 발생되는 문제점 개선이 가능 

¢ 도로가 좁은 지역의 단독주택지에는 자원순환역을 설치할 수 있는 공간도 마땅하지 않기 때문

에 RFID 방식 수거기를 도입하기 어려운 사각지대로 음식물처리기 보조금 지원을 통해 주민 

체감도가 높은 정책 추진이 가능 

(4) 소형 상가 대상 RFID방식 음식물쓰레기 수거기 설치 지원 

p (필요성) 편의점, 소매점 등 소형 상업시설은 가정과 동일하게 음식물쓰레기봉투를 사용하여 음식물 

쓰레기를 배출하게 되어 있는데, 식재료를 판매하는 상점이나 간이로 음식을 먹을 수 있는 편의점 
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등은 음식물쓰레기가 가정보다 많은 양이 배출되기에 별도의 배출방식이 필요 

¢ 특히 편의점, 소매점 등이 입주해 있는 소형 상가의 경우 개별 상점은 음식물쓰레기 다량 

배출사업장으로 분류되지 않으나 상가 건물 단위로 볼 때  다량배출이 될 수 있음 

p (필요성) 소형 상가에서는 생활폐기물을 건물 전면에 있는 인도와 연결된 차도 근처에 배출하게 

되기에 사람들이 통행하면서 음식물쓰레기봉투 배출시 잔재물과 침출수로 인해 더러워진 도로를 

보고 악취로 인한 불쾌감을 느끼게 되어 개선 필요 

p (대상) 편의점, 소매점 등이 입주해 있으며 상가 내 쓰레기 분리수거 시설이 없는 소형 상가 

p (방안) 소형 상가에서 RFID 음식물쓰레기 수거기 설치 공간을 마련하면 설치시 보조금을 지원하도

록 함  

¢ RFID 음식물쓰레기 수거기를 대로변에 설치할 수는 없기 때문에 건물 뒤쪽에 설치하게 되면 

수거업체에서 이동하여 수거할 수 있도록 사전에 협의 필요 

          

3. 10~30세대 소규모 공동주택에 분리수거함 설치 지원 및 의무화

1) 현황과 시사점

(1) 법·조례에 명시된 공동주택 분리수거함 설치 기준

p 폐기물관리법에서는 생활폐기물의 분리·보관에 필요한 보관시설을 설치할 수 있고 구체적인 사항은 

특별자치시, 특별자치도, 시·군·구에서 조례로 정하게 함 (폐기물관리법 제15조) 

p 수원시 폐기물관리조례에서는 공동주택에서 50-100가구당 1개조(가연성, 불연성, 재활용)의 보관

용기를 설치하도록 정함 (수원시 폐기물 관리에 관한 조례 제14조, 제15조, 제18조)

¢ 공동주택은 폐기물 보관용기 설치가 의무화되어 있음

¢ 제18조에서는 ‘수거차량 진입이 어려운 고지대 단독주택, 빌라, 연립주택, 원룸 등은 시장이 

따로 장소를 지정할 수 있다’고 명시함

¢ 공동주택의 규모는 “주택법 시행령 제27조”에 의거, 30세대 이상을 공동주택이라 칭하고, 

“주택건설기준 등에 관한 규정”에서는 제38조에 폐기물보관시설 또는 용기를 설치하게 되어 

있음
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p 수원시 폐기물 관리에 관한 조례 [시행 2022.11.10.]

제14조(공동주택의 보관용기 설치) 시장은 새로이 건설하는 공동주택의 사업계획 승인 시 미관을 

해치지 않고 차량이 진입하여 옮겨 실을 수 있는 곳에 50~100가구당 1개조(가연성, 불연성, 재활용)

의 보관용기를 설치하도록 하여야 한다. (생략)

제15조(생활폐기물 보관시설 또는 용기) ①제14조에 따른 공동주택의 보관용기 및 생활폐기물 

보관시설 또는 용기는 해당 토지 및 건물 안에 설치하여 주민의 통행에 불편을 주어서는 아니 

된다. (생략)

제18조(폐기물의 배출방법 등) ①생활폐기물을 배출하고자 하는 자는 시장이 제작한 규격봉투(이하 

"종량제봉투" 라 한다)에 묶는 선 아래까지만 담아 묶은 후 내 집 또는 내 점포 앞에 배출하고, 

보관용기 등이 설치된 공동주택 에서는 보관용기에 배출하여야 한다. (생략)

(2) 수원시 운영 현황 

p 수원시는 주택법 시행령 및 폐기물 관리조례에 근거하여 30세대 이상 공동주택에 한하여 폐기물 

보관시설 또는 용기를 설치하도록 의무화하고 있음

¢ 폐기물 관리조례에서는 공동주택의 규모를 명시하지 않고 “공동주택”이라 표시하였고, 주택법 

시행령에서 “공동주택은 30세대 이상”으로 정의한 것을 사용하여 폐기물 보관시설(공동주택 

거점수거시설) 설치 기준을 정함 

p 10~30세대의 소규모 공동주택은 폐기물 보관시설 설치 의무화에 해당되지 않는 공동주택이나 

입주민의 필요에 의해 보관시설을 설치하여 운영하는 곳이 일부 있음

p 주택법 시행령 27조(사업계획의 승인) [시행 2024.7.17]

① 법 제15조제1항 각 호 외의 부분 본문에서 “대통령령으로 정하는 호수”란 다음 각 호의 구분에 

따른 호수 및 세대수를 말한다. <개정 2018. 2. 9.>

1. 단독주택: (생략)

2. 공동주택: 30세대(리모델링의 경우에는 증가하는 세대수를 기준으로 한다). 다만, 다음 각 목의 

어느 하나에 해당하는 공동주택을 건설(리모델링의 경우는 제외한다)하는 경우에는 50세대로 한다.

(생략)
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그림 4-9 | 소규모 공동주택 폐기물 보관시설 사례

(3) 시사점 

p 수원시 내 10~30세대 미만 공동주택의 주택 수는 30세대 이상 공동주택수와 지번수 면에서는 

유사하나 쓰레기 분리수거함 설치의무 규정이 없어 문전수거 되고 있음

¢ 10~30세대 미만이나 다세대/연립주택 수는 2020년 인구주택 총 조사 기준 2,941개로 30세

대 이상 공동주택의 수(3,208개)와 유사함

구분
10세대 미만 

단독/다가구 주택 건물수

10~30세대 미만 

다세대/연립주택 건물수

30세대 이상 

공동주택 건물수

총계 30,970 2,941 3,208

장안구 8,075 889 660

권선구 10,246 1,072 1,045

팔달구 9,445 687 402

영통구 3,204 293 1,101

표 4-7 | 음식물쓰레기 수거함 보급 정책 전략

¢ 소규모 공동주택은 문전수거 되고는 있으나 공동주택 내 주차공간이나 공용공간이 있기 때문

에 분리수거함을 설치하여 분리수거를 독려 또는 의무화가 가능함

p 수원시 폐기물관리조례에서 공동주택의 세대수를 명시하지 않음으로 주택법에 의해 30세대 이상으

로 정의되었기에 조례 개정을 통해 분리수거함 대상 공동주택의 규모를 별도로 명시하여 의무화할 

수 있으며 (예: 경북 김천시), 조례 개정 전까지의 기간 동안 신청 공동주택 대상으로 분리수거함 

설치 지원사업을 추진하여 단계적 소규모 공동주택 거점수거방식으로의 전환이 필요 
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¢ 소규모 주택 특성상 대단지 공동주택과 같은 시설을 도입하기는 어려우므로 규모에 맞는 적절

한 시설을 정하고 설치하도록 제도 마련이 필요

1) 사례 검토

(1) 조례 개정을 통해 경북 김천시에서 10가구 이상 원룸 등 분리수거함 설치 의무화 

p 경북 김천시 폐기물관리조례 제12조에서 주택법 시행령에서 정의하는 다중주택과 다가구주택 중 

10호 이상 주택에 대해 재활용품 보관 용기 또는 시설 설치 의무화를 명시 (2017년 신설, 2021년 

개정)

¢ 기존에는 10호 이상 공동주택 신축 건설시 보관용기를 설치하도록 규정(2011년 신설)

¢ 2017년에는 기존 10호 이상 공동주택에도 보관용기를 설치하도록 명시

¢ 2021년에는 재활용품 분리 유형을 종이류, 병류, 캔류, 플라스틱, 투명페트병, 스티로폼류로 

명시

p 김천시 폐기물관리 조례 12조 [시행 2023.3.30.]

제12조(생활폐기물 보관시설 또는 용기의 설치 및 관리) ① 다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 

사람은 법 제15조제2항에 따른 생활폐기물 보관시설 또는 용기를 해당지역에 충분히 설치하여야 

한다.<개정 2000.02.24., 2006.7.13., 2010.12.30., 2011.9.29.>

1. 「여객자동차 운수사업법」에 의한 여객터미널업자 <개정 2006.7.13., 2011.9.29.>

2. 사업수행을 위한 사업자으로서 평상시 고용인원이 30명이상인 사업자 <개정 2011.9.29.>

3. 10세대 이상의 공동주택을 건설하는 사업자 <개정 2011.9.29.>

4. 그 밖에 규칙으로 정하는 사업장 및 건축물 소유자 <개정 2011.9.29.>

② 제1항에 따른 사업자는 해당 공공지역의 생활폐기물 처리에 필요한 보관시설 용기를 설치하여야 

한다. <개정 2011.9.29.> ③ 제1항에 따른 생활폐기물 보관시설 또는 용기는 가연성, 불연성, 

재활용성으로 구분 보관할 수 있도록 설치하되, 재활용품 보관용기는 종이류, 병류, 캔류, 플라스틱, 

투명페트병, 스티로폼 등 시장이 정한 분리방법에 따라 구분하여 보관할 수 있도록 설치하여야 

하며, 매립쓰레기 보관용기는 기계식 상차용 보관시설을 설치하여야 한다. <개정 2011.9.29., 

2021.11.18.>
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(2) 소규모 공동주택 재활용품 분리수거함 설치 지원 사업 

p 서울시 송파구, 경기도 광명시의 6세대 이상 소규모 공동주택 분리수거함 설치 지원

¢ 대상: 6세대 이상 소규모 공동주택(연립, 다세대, 원룸 등) 

   ※ 신축 건축 허가조건에 해당되어 주택에서 설치해야 하는 경우 지원 제외

¢ 신청조건: 관리책임자 지정 및 설치 공간 확보(자체 분리수거함 관리, 봉투 교체 등 지속 

관리가 가능한 주택)

¢ 지원내역: 분리수거함, 전용 비닐봉투(100매) 

¢ 특징: 관리책임자 지정(세대인 동의를 받은 관리인)을 통해 지속 관리 가능한 주택을 대상으로 

지원사업을 추진하여 운영 지속성 확보

¢ 디자인: 서울시 송파구의 경우 자체 디자인 및 모듈화를 통해 통일되고 깨끗한 관리 유도

④ 보관시설 또는 용기 설치자는 용기의 내부 및 외부청소를 실시하여 항상 청결히 유지 관리하여야 

하며 도로변에 이동식 용기를 설치할 경우에는 야간 교통사고 등을 미리 방지할 수 있도록 야간표지

판을 설치하는 등 안전시설을 갖추어야 한다. <개정 2011.9.29.> ⑤ 시장은 생활폐기물 보관시설을 

설치하거나 배출자로 하여금 설치하게 할 때에는 주민의 편의, 쓰레기 종류 및 발생량, 교통장애, 

도시미관 및 생활환경 등을 고려하여 쓰레기를 분리수거할 수 있도록 하여야 한다. <개정 

2011.9.29.> ⑥ 시장은 설치된 용기가 생활환경, 도시미관 및 교통장애 등의 사유로 인하여 철거 

또는 이전이 필요하다고 인정되는 경우에는 철거 또는 이전을 지시할 수 있으며 이에 응하지 않을 

경우에는 설치자의 동의없이 철거하거나 이전할 수 있다. 

제12조의2(재활용품 보관시설 또는 용기의 설치 및 관리) ① 다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 

건축물의 소유자 또는 관리자는 법 제15조제2항에 따른 재활용품 보관시설 또는 용기를 설치하여야 

한다.

1. 「건축법 시행령」별표 1 제1호나목의 다중주택(10호 이상) 

2. 「건축법 시행령」별표 1 제1호다목의 다가구주택(10가구 이상) 

② 제1항에 따른 재활용품 보관시설 또는 용기는 종이류, 병류, 캔류, 플라스틱, 투명페트병, 스티로

폼 등 시장이 정한 분리방법에 따라 구분하여 보관할 수 있도록 설치하여야 한다. <개정 

2021.11.18.> ③ 재활용품 보관시설 설치 및 관리에 관한 사항은 제12조제4항부터 제6항까지의 

규정을 준용한다.
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그림 4-10 | 서울시 송파구의 분리수거함(모듈화하여 설치)

 출처: 송파구청 블로그

p 수원시 영통구의 10세대 이상 원룸·다가구주택에 재활용품 분리수거함 설치 

¢ 설치 대상: 영통구 매탄3동과 영통3동 원룸·다가구주택 23곳 

¢ 운영: 관리자 지정 및 분리수거함 관리교육 교육 

그림 4-11 | 영통구 주택밀집지역 재활용 분리수거함 설치

자료: 환경일보, 2020.04.08. 



92 ∙ 수원시 문전수거 대상지역 생활폐기물 수거체계 개선방향 연구

2) 적용 방안

(1) [단기] 관리자 지정된 10세대 소규모 공동주택 대상 분리수거함 설치 지원사업 추진

p 단독주택 밀집 행정동에 위치하는 10세대 이상 소규모 공동주택에 대해 분리수거함 설치 및 관리자 

지정·운영 

¢ 단독주택 밀집 6개 행정동의 10세대~30세대 소규모 공동주택 수는 687개소로 전수조사를 

통해 분리수거함 설치 및 필요 시 관리자 지정·운영 지원 

-  밀집도 상위 6위까지의 행정동은 장안구 영화동, 장안구 연무동, 권선구 세류2동, 권선구 

세류3동, 팔달구 행궁동, 팔달구 지동

-  제3장. 현황 분석의 6개 행정동의 소규모 공동주택 위치 지도 참고하여 대상지 선정

¢ 공동주택 분리수거함을 운영하려면 지정된 관리자가 있어 입주 세대의 분리배출 방법에 대한 

계도와 정기적 분리수거함 관리가 필요하므로 관리자가 없는 경우 지정할 수 있도록 행정적 

지원 공급 

p  10세대 이상 소규모 공동주택 중 관리자를 지정하고 신청한 주택 대상 분리수거함 설치 

¢ 수원시 내 10~30세대 소규모 공동주택은 2,941개의 건물 관리자를 지정하고 신청하는 공동

주택을 대상으로 분리수거함 설치 지원

¢ 예산 범위 내에서 구별로 단계적으로 지원 

- 10~30세대 소규모 공동주택의 주택 유형 및 관리자 지정 유무 등에 대한 현황 자료 조사 

통해 세부적 계획 수립 

¢ 소규모 단독주택 대상 분리수거함의 크기 및 분류 기준 선정

- 재활용품(플라스틱류, 비닐류, 병/캔류, 종이류, 음식물쓰레기류)으로 구분 

- 50L 공공용 봉투가 들어갈 만한 크기를 한 칸에 제작하는 등 소규모 공동주택에 맞는 크기 

선정 

- 음식물류쓰레기는 소규모 공동주택 세대수에 따라 RFID 방식과 음식물쓰레기 종량제봉투 

수거용기 중 하나 선택 
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(2) [장기] 조례 개정을 통해 공동주택 분리수거함 설치 의무 대상을 10세대 이상 소규모 

공동주택까지 확대

p 현재 분리수거함 설치 의무 대상 공동주택의 규모를 30세대 이상 공동주택에서 10세대 이상 소규모 

공동주택까지 확대하는 “수원시 폐기물관리조례” 개정 

¢ 개정 내용(안): 제14조(공동주택의 보관용기 설치) 조항의 “공동주택”을 “10세대 이상 원룸·연

립주택 등 공동주택“으로 규모를 명시하고, 보관용기 설치 규모에 대한 ”차량이 진입하여 

옮겨 실을 수 있는 곳에 50~100가구당 1개조”를 삭제하여 규모에 맞게 자율적으로 설치하도

록 개정 

- 새로이 건설하는 주택뿐만 아니라 기존 공동주택에 대해서도 분리수거함 의무화 조항을 

추가하여 일정 규모 이상 공동주택은 전면 거점수거방식을 의무화하도록 개정 

¢ 개정 및 적용 시기: 2025년 조례 개정 준비를 통해 2026년 개정하고 2027년부터 적용 의무화

할 수 있도록 준비

¢ 시범운영기간: 의무화를 위해서는 소규모 공동주택에 한해서도 관리자를 지정하는 절차가 

필요하므로 시범운영기간에는 신청 공동주택에 한해 관리자 지정 및 소규모 분리수거함 설치

비를 지원해주는 [단기]사업과 병행 운영 
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제2절 단독주택지역 자원순환역 확대 방안 

1. 수원시 현황과 시사점

(1) 수원시 자원순환역/에코스테이션 운영 현황 

p 수원시 단독주택지역에 설치된 거점수거지점인 자원순환역과 에코스테이션은 문전수거 방식과 중복

하여 운영됨

¢ 자원순환역과 에코스테이션이 운영 중인 지역도 재활용품, 음식물쓰레기, 종량제쓰레기에 

대한 매일 문전수거 방식을 동일하게 운영하고 있음

¢ 주민은 거점수거지점을 사용하거나 내 집 앞에 버리거나 선택할 수 있으며 거점수거지점이 

가까운 곳은 거점수거지점을 선호함

¢ (이용자 조사 결과) 자원순환역이 가까운 주택은 자원순환역에 쓰레기를 버리고 있으나 먼 

곳은 문전수거 방식 이용 

p 수원시 관내 쓰레기 분리배출 거점지점인 자원순환역과 에코스테이션은 총 24개소 운영 중

¢ 분리배출 세분화 정도 및 규모, 설치시기에 따라 자원순환역 또는 에코스테이션으로 불리나 

문전수거대상 지역에 재활용품 분리배출 용이성을 위해 마련한 거점수거시설이라는 의미는 

동일

¢ 단독주택이나 다세대, 연립주택이 밀집한 지역 중 공영주차장, 행정복지센터와 같은 공공공간

이 있는 곳 또는 비교적 공간이 있는 이면도로 한켠에 설치되어 있음
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그림 4-12 | 수원시 관내 자원순환역, 에코스테이션 설치 현황

p 거점수거시설(자원순환역/에코스테이션) 관리는 자원관리사(공공근로)를 통해 이루어지며 자원관

리사 운영에 따라 시설 관리에 큰 차이를 보임

¢ 자원관리사는 해당 구청에서 공공근로 방식으로 고용하고 행정복지센터를 통해 관리되는데 

행정동에 따라 자원관리사 1명이 거점수거시설 한 개소를 관리하는 곳도 있고, 자원관리사 

1명이 여러 곳을 관리하는 곳도 있음  

¢ 자원관리사 1명이 시설 한 개소를 관리하는 곳이 깨끗하게 관리되나, 자원관리사의 역량에 

따라 특히 더 깨끗하게 운영되는 곳도 있고 그렇지 않은 곳도 있어 자원관리사의 역량이 

중요 

- 자원관리사의 역할: 배출된 쓰레기와 재활용품 정리 및 재분류, 자원순환역 이용 시민에게 

분리배출 방법 계도 및 안내 

(2) 시사점 

p 거점수거시설의 소형화 및 운영방식 조정이 필요

¢ 자원순환역은 종량제봉투 수거 및 투명페트병 분리수거함 등 분류 항목이 에코스테이션보다 

세분화 되어 있어 세밀한 분리가 된다는 장점이 있으나 규모가 너무 커서 거점수거시설 확대 

시 설치 장소를 확보하는 데 어려움이 있으므로 소규모 에코스테이션 방식으로의 확대가 적절
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¢ 가연성 종량제봉투 쓰레기는 문전수거지점에서도 비교적 깨끗하게 배출되므로 문전수거 방식

을 유지하고, 분리수거가 필요한 재활용품과 음식물쓰레기만 거점수거지점을 이용하도록 하

는 하이브리드 방식 도입 필요

¢ 거점수거시설 자원관리사의 업무 범위 표준화 및 역할 강화 등을 통해 전반적인 운영 수준 

증진이 필요

¢ 에코스테이션 디자인 시 배출자의 눈높이에서 분리수거품목을 구분할 수 있는 이용자 편의 

디자인이 필요

p 재활용품 분리수거율을 높이고 가로환경 위생 개선을 위해서는 거점수거시설의 확대가 필요 

¢ 문전수거지점에서 배출되는 재활용품은 적절하게 분리하지 않거나 재활용이 되지 않는 쓰레기

도 섞어서 버림으로 가로환경 위생도 저해되며 분리수거율도 낮아짐

¢ 적절하게 분리되지 않은 재활용품은 수거업체에서 수거 시 그 자리에서 재분류하는 작업이 

필요하기에 수거 시 필요이상의 시간이 소요되어 비효율적임 

¢ 음식물쓰레기의 경우 거점수거시설에 설치된 음식물쓰레기종량제봉투 수거함이나 RFID 방식 

수거기를 통해 수거할 경우 도로변 악취 및 오염 문제 해결이 가능

2. 사례 검토

(1) 서울시 성동구 재활용정거장 운영 

p 주 2회 시간을 정해 이동식 재활용품 분리수거장을 운영

¢ 동별로 단독주택 및 저층 주거지 대상 2개~16개까지 설치하여 운영 중 

- 서울시 성동구 17개동 114개소 운영 (서울시 성동구 홈페이지 참조)

- 매주 목, 일요일 7:30~9:30 (PM) 이동식 분리수거함 설치하여 수거

- 주민 이용을 높이기 위해 재활용품 배출시 종량제쓰레기봉투 지급 

¢ 서울시 성동구 홈페이지에 지도로 설치 위치 안내 및 주민센터 안내
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그림 4-13 | 서울시 성동구 재활용정거장 홍보 포스터

p 재활용정거장은 재활용품 분리배출 강화를 위한 수거 시스템 구축과 시민 인식전환을 위한 이동식 

재활용 배출 거점임

¢ 이동식, 도시형 생활주택 분리수거함 설치를 확대하여 재활용률을 높이고 취약계층 일자리 

창출에 기여하고자 하는 목적이 있음

p 서울시는 2013년도부터 원룸촌과 주택가를 대상으로 점진적인 확대 설치 및 운영을 시행하고 

있음. 또한 재활용정거장 운영에 투입되는 예산도 증가하고 있음. 집행률은 100%인 것을 알 수 

있음
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기간 내용 개소

2019.01 ~ 12 주택가 재활용 정거장 확대 25개소, 9,443개소

2018.01 ~ 12 주택가 재활용 정거장 확대 23개소, 7,717개소

2017.01 ~ 12 주택가 재활용 정거장 확대 계획 17개소, 3,466개소

2016.01 ~ 12 주택가 재활용 정거장 확대 운영 13개소, 1,744개소

2015.01 ~ 12 주택가 재활용 정거장 확대 운영 14개소, 1,870개소

2014.05 ~ 12 주택가 재활용 정거장 운영 15개소, 679개소

2013.07 ~ 12 주택가 재활용 정거장 시범 운영 4개소, 112개소

표 4-8 | 서울시 재활용 정거장 추진경위

자료 : 서울정보소통광장 홈페이지. 주택가 재활용 정거장 운영(2020)

회계년도 사업명 전체예산 지출액

2023년 원룸촌 재활용정거장 확대 설치 운영 197,000,000원 197,000,000원

2022년 원룸촌 재활용정거장 확대 설치 운영 250,000,000원 249,014,000원

2020년 주택가 재활용 정거장 운영 1,130,850,000원 1,130,850,000원

2019년 주택가 재활용 정거장 운영 1,341,500,000원 1,341,500,000원

2018년 주택가 재활용 정거장 운영 1,386,400,000원 1,386,400,000원

2017년 주택가 재활용 정거장 운영 1,511,000,000원 1,511,000,000원

2016년 주택가 재활용 정거장 운영 1,933,000,000원 1,933,000,000원

2016년 재활용 정거장 ‘클린하우스’ 설치 100,000,000원 100,000,000원

표 4-9 | 서울시 재활용 정거장 예산 현황

자료 : 서울정보소통광장 홈페이지. 사업별 지출정보. 기후환경본부 자원순환과

(2) 일본의 쓰레기 집적소 운영 

p 일본의 쓰레기 수거는 거점수거가 대부분으로 주민자치회에서 설치·관리함 

※ 일본 국립환경연구소 보고서 (2021.3.) 노화 및 지역사회의 약화에 대응하는 쓰레기 집적소 관리 

사례집 내용 발췌

¢ 일본의 가정 쓰레기 수거 57%는 지자체 거점수거(스테이션 수집), 35%는 해당 지자체 내 

문전수거와 거점수거 혼용, 8%는 문전수거 방식을 사용함 

¢ 주민자치회에서 거점수거시설의 설치 및 구입, 유지 관리 등의 역할을 하고, 지자체에서는 

거점수거시설 설치 허가 및 구매비용 보조, 수거된 쓰레기의 수집 역할을 주로 하고 있음 
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그림 4-14 | 일본 거점수거 방식 운영시 주체에따른 역할 분담

p 쓰레기 집적소 1곳당 이용가구수를 적게 해서 자발적 배출 규칙 준수 및 운영 용이

¢ 쓰레기 집적소(거점수거시설) 한 곳당 이용가구수가 많아질수록 배출규칙을 지키지 않는 사람 

비율이 늘어남을 통계로 확인

- 이용가구수가 30호 이상일 경우 한달에 1~3회 이상 규칙을 지키지 않는 사람 수가 35% 

이상임 

그림 4-15 | 쓰레기 집적소 1개소당 이용 세대수와 배출 일시 위반의 발생 빈도 

자료 : 쓰쿠바시 자치 회장을 대상으로 한 설문조사(2021). 일본 환경연구소
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¢ 일본 쓰레기 집적소는 30가구당 1개소가 가장 많이 설치되어 있음

그림 4-16 | 일본 쓰레기 집적소 1개소당 최소 이용가구수

¢ 일본의 쓰레기집적소는 쓰레기종류별 배출요일제와 함께 운영되며 재활용품을 품목별로 별도

의 지정된 날짜에 배출하기에 재활용품목별 수거함이 별도로 있지 않고 지정된 장소와 하나의 

수거함만으로 운영

그림 4-17 | 일본 폐기물 수거함 
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(3) 수원시 마을자치지원센터 : 마을자치 리빙랩 사업

p 2011년부터 시작한 주민제안 공모사업과 2023년부터 시작한 마을자치 리빙랩 사업을 진행하고 

있음. 5~10인 이상의 주민으로 구성된 마을공동체 대상으로 마을자원(정체성), 문화, 환경, 돌봄, 

경제 등으로 사업이 분류됨

p 환경 문제 인식이 높아지면서 친환경 제품 제작, 업사이클링, 동네주변정화 등 여러 실험을 통한 

문제 해결을 하고 있음

p 자원순환과 재활용품 분리수거 등은 환경보호와 지속 가능성에 대한 관심이 높아지는 시대에 마을 

공동체 참여를 이끌어내기에 적합하므로 이를 활용하면 좋을 것으로 사료됨

그림 4-18 | 마을자치 리빙랩 공모사업 현황

자료 : 수원도시재단 마을자치지원센터
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3. 적용 방안

(1) 10세대 미만 단독·다가구 주택지역 자원순환역 2.0 설치 확대

p 자원순환역 2.0은 재활용 가능한 쓰레기의 거점수거지점으로 운영 

¢ 소각용 종량제 쓰레기는 기존 문전수거방식을 사용하고 재활용품과 음식물쓰레기는 모두 자원

순환역 2.0에 배출하도록 운영 

¢ 수거함은 최소한 규모로 플라스틱류, 병/캔류, 종이/스티로폼류, 음식물쓰레기류로 4개 수거

함만을 사용

- 가정마다 배출량(무게, kg)가 많지 않은 투명 페트병, 비닐류는 주1회 배출(주말 활용 

추천)하도록 함 

¢ 구체적인 설치 및 운영 방식은 하단의 표에 제시

p 단독주택밀집동 대상 자원순환역 2.0 우선 설치 운영 

¢ 6개 단독주택 밀집동 대상 자원순환역 2.0 배치도와 행정동별 설치 예상 개수는 하단의 표 

및 그림과 같음

¢ 이 분석 결과는 자원순환역 2.0 배치의 최대값으로 실제 추진시 축소 필요

-  대부분의 주택(약 70%)에서 50m 이내(최소한의 거리)에 재활용품 거점수거지점이 

위치한다는 가정의 최대값이기에 현실적으로는 주민과의 협의를 통해 지점 수는 축소될 

것으로 예상 

구분 거점수거지역

행궁동 40개소 (기존 4개소, 추가 35개소)

지동 32개소 (기존 3개소, 추가 29개소)

세류2동 53개소 (기존 1개소, 추가 52개소)

세류3동 39개소 (기존 0개소, 추가 39개소)

연무동 36개소 (기존 0개소, 추가 36개소)

영화동 54개소 (기존 5개소, 추가 49개소)

표 4-10 | 단독주택 밀집동 대상 자원순환역 2.0 예상 배치 개수 (최대값)
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행궁동: 40개소 

(기존 4, 추가 36) 

지동: 32개소 

(기존 3, 추가 29)

세류2동: 53개소 

(기존 1, 추가 52)

세류3동: 39개소

(기존 0, 추가 39)

연무동: 36개소 

(기존 0, 추가 36)

영화동: 54개소 

(기존 5, 추가 49)

그림 4-19 | 단독주택 밀집6개동 대상 찾아가는 자원순환역 및 자원순환역 2.0 예상 배치도

¢ 기존 에코스테이션 운영이 잘 되고 주택이 밀집되어 있는 행정동 (예: 장안구 영화동) 대상 

시범적 사업을 추진 후 6개 밀집동에 대해 단계적으로 추진 

p 자원순환역 2.0 전단계로 “찾아가는 자원순환역” 우선 운영을 통해 공감대 형성 후 고정 설치 

¢ (적용 사례) 서울시 성동구 재활용정거장처럼 이동식 자원순환역 운영을 통해 자원순환역 

2.0 설치 지점에 대한 현장 평가를 통해 주민이 원하는 지점에 대한 재조정 및 공감대 형성 

¢ (운영 단계) 다음 다이어그램처럼 단계적으로 운영
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1단계 : 2025년 2단계 : 2026년부터

자원순환역 2.0 예정 지점에 

“찾아가는 자원순환역” 운영

Ÿ 주2회 저녁시간대 이동식 재활용품 수거 실시 

Ÿ 주민의 이용만족도, 반응을 통해 예정지점의 

위치 재조정 및 공감대 형성 

자원순환역 2.0 설치 운영

Ÿ 재활용 쓰레기의 거점수거화

Ÿ 자원관리사의 역할에 대한 점짐적 축소 (초기: 

모든 자원순환역에 오전, 오후 일 2회 근무, 

주민 계도 및 정리, 안정화 이후; 자원순환역에 

오전만 근무 

Ÿ 투명페트병과 비닐류에 대한 요일제 도입  

p 단독주택 밀집 6개동의 시범사업 진행 후 희망 행정동에 대해 사업 진행

¢ 10세대 미만 단독주택/다가구 주택이 밀집되어 있는 곳에 대해 추진하는 것이 효과가 높음 

¢ 주택이 거리가 있는 곳이나 상업지역이 혼재되어 있는 곳은 상업지역을 대상으로 하는 거점수

거방식의 운영이 필요하며 이는 후속 연구를 통해 검토하는 것이 바람직 

- 상업지역은 상업 유형에 따라 배출되는 재활용품의 품목이 매우 달라 가정과 같은 동일 

규모의 분리수거함을 설치하는 것이 비효율적임 

(2) 자원관리사의 기능 강화 방안

p 자원관리사가 관리하는 자원순환역의 개수 확대 및 업무 축소화 

¢ (필요성) 자원관리사가 오전 오후 매일 8시간을 자원순환역에 상주하면서 재활용품을 분류하

고 관리하면 시설은 깨끗하게 유지할 수 있으나 주민이 직접 재활용품 분리배출하도록 하기 

위해서는 관리 감독 역할로의 전환이 필요 

¢ (내용) “찾아가는 자원순환역”과 자원순환역 2.0에서는 자원관리사의 재활용품 재분류 및 청

소 시간을 시설당 2시간 이내로 최소화 

¢ (장기적) 시민의 재활용품 거점수거 방식과 분리배출, 무단투기 방지 등이 생활화되면 자원관

리사의 역할은 점진적으로 축소하는 방향이어야 함 
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구분 내용

업무 범위 확대

Ÿ 분리된 재활용품에 대해 수거업체가 수거 가능하도록 정리 

Ÿ 자원순환역 청소

Ÿ 주민에 대한 배출 방법 계도 

Ÿ 무단투기 등 위반사항 단속 

자원순환역  2.0 당 

근무 시간 축소

Ÿ 오전·오후 총 2시간 이내로 제한 (단계적 축소)

Ÿ 인접 자원순환역 2.0 순환 근무 (근무시간 로테이션) 

표 4-11 | 자원관리사 기능 강화 방안

(3) 쓰레기 수거 협의체 운영을 통해 상호 역할 조정 및 협력 

p 주민 대표, 자원관리사, 환경미화원, 수거업체의 협의체를 조직하여 그 지역의 쓰레기 배출 및 

수거 상의 문제점을 파악하고 다음의 기본 역할 내에서 필요 시 상호 조정 

-  주민: 재활용품을 분리하여 배출

-  자원관리사: 주민의 분리배출 계도, 자원순환역 정리·청소, 위반사항 단속 

-  환경미화원: 가로 청소 및 종량제쓰레기 수거 지점의 위생 관리 

-  수거업체: 어느 정도 분리된 재활용품의 수거  

p “찾아가는 자원순환역” 이후 자원순환역 2.0의 지점 확정시에도 협의체 내에서 지점 선정 

¢ 재활용품을 배출자와 관리자, 수거자가 합의할 수 있는 지점으로의 선정은 시범 운영 및 회의 

후 결정 

p 자원순환역 2.0 디자인 시에도 이용자 눈높이에서 구분할 수 있는 표지판과 관리자의 안전을 고려한 

수거함 설계 등 각 주체의 필요성을 반영하여 선정 
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제3절 상업지역 가로환경 개선을 위한 정책 방향

1. 수원시 현황과 시사점

p 유동인구가 많고 식당가, 전통시장이 위치한 수원역 인근 매산동의 가로환경은 무단투기되는 쓰레기

와 음식물쓰레기봉투 잔재물로 인한 악취가 가장 시급하게 해결해야 하는 문제임 

¢ 식당가와 유흥업소가 많은 지역에 무단투기 되는 대형 쓰레기가 많으며 쓰레기 잔재물이 오래 

청소되지 않아 도로 표면의 미관이 훼손되어 있었음

¢ 청과물, 음식 등을 파는 매산시장은 오히려 깨끗하게 관리되고 있었음 

¢ 무단투기 금지 안내 사인이 직관적이지 않아 오히려 쓰레기 투기 장소가 됨 

¢ 수원역 앞 매산로 대로변에 배출된 쓰레기는 월요일 아침 출근시간(8시~9시)에도 수거되지 

않아 통행하는 사람에게 불쾌함을 주기도 함

p 수원역 로데오거리는 일정 시간 차없는 거리로 운영하기에 가로쓰레기통을 도입하게 되면 유동인구

가 버리는 일회용 커피 컵이나 담배꽁초 같은 쓰레기를 처리할 수 있으나, 무단투기 되는 대형 

쓰레기로 인한 미관 훼손 문제는 해결이 어려움

¢ 로데오거리와 그 일대에서 가로환경 미관을 훼손하는 것은 무단투기 된 대형 쓰레기와 음식물

쓰레기 잔재물, 무단투기 되는 생활쓰레기임 

¢ 상업지역이나 버스정류장, 광장 같은 곳에서 설치하는 가로 쓰레기통은 담배꽁초나 일회용 

커피컵 같이 개인이 한 손에 갖고 다니는 쓰레기를 버리기 위한 목적이기에 대형 쓰레기를 

수용하게 되면 오히려 무단투기를 유발할 수도 있을 것임 

2. 사례 검토

(1) 서울시 가로쓰레기통 확대 설치 및 운영 

p 서울시의 가로쓰레기통 확대 설치 사례

¢ 서울시는 쓰레기 종량제 시행(1995년) 이후 점진적으로 줄었던 가로 쓰레기통을 2023년부터 

확대 설치

- 1995년 쓰레기 종량제가 전면 시행되면서 무단투기를 방지하기 위해 길거리 쓰레기통을 
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점진적으로 줄여왔음

¢ 쓰레기통이 없으니 길거리에 일회용 음료수 병이나 담배꽁초 등이 버려지며 지저분하다는 

민원으로 인해 2023년부터 가로 쓰레기통의 전면 확대 설치하는 것으로 정책 방향을 바꿈 

- 2021년 서울시가 서울시민 3,112명 대상 설문조사 결과 응답자 73.3%가 ‘쓰레기통이 적은 

편’이라고 답함

¢ 현재 서울시 가로 쓰레기통은 5,380개가 있으며 일반쓰레기통 3,598개, 재활용쓰레기통 

1,682개가 있음 

- 강남구(974개)에 가장 많고 강서구(315개), 은평구(308개), 도봉구(303개) 순이며 가장 

적은 70개가 있는 금천구까지 모든 자치구에 설치되어 있음 

- 유동인구가 많은 버스·택시 정류소에 2,706개, 도로변에 1,702개로 가장 많이 설치되어 

있고 지하철역입구 (394개), 상가지역 (83개), 광장 (70개), 기타 (59개)의 순으로 설치되어 

있음

그림 4-20 | 서울시 가로쓰레기통 신규 디자인

자료 : https://www.hankyung.com/article/202404086743Y

p 지역 이해관계자와의 협의를 통한 가로쓰레기통 도입 과정 및 시사점

¢ 서울시 가로쓰레기통은 기본적으로 자치구에서 관할하고, 서울시 생활환경과(자원순환 정책, 

분리수거 담당은 자원순환과)에서 가로 청소 관련 정책, 환경미화원 관리, 자치구 지원 등 담당

¢ 쓰레기통 설치와 반대는 팽팽한 의견 대립이 있는 주제로서 매년 개최하는 생활환경과 토론회

의  주요 주제이며, 두 주장 모두 장단점이 있어 지역 특성에  맞게, 지역의 주요 이해관계자(시

민, 가로청소 담당 미화원과 관리를 하는 자치구와 시, 수거대행업체와 관련 협회 등)의 논의를 

통해 지역에서 합의한 대안을 선택하고, 그 결과를 평가하여 최적 의 대안을 찾아나가는 과정

으로 추진 
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- 가장 극단적인 사례는 강남역이 위치한 강남대로 사례로 강남역 서편, 동편은 각각 서초구, 

강남구에서 관리하는데, 가로쓰레기통 설치에 관한 의견이 달라 강남구는 쓰레기통을 

유지하자는 의견, 서초구는 없애자는 의견으로 각각 운영하였음 

¢ (시사점: 지속적 예산투입 필요) 가로쓰레기통 설치만으로 가로 환경 청결 문제 해결은 불가능

하며 쓰레기통 주변 가로 청소 인력 등 예산 투입이 관건임

- 강남, 서초, 종로 등은 24시간 정규 환경미화원에 더하여 기동반을 설치하여 순회하면서 

가로 청소를 지속하면서 청결이 유지되고 있음

¢ (시사점: 시민의견 수렴 필요) 사람의 행동 변화, 상권의 변화, 이동하면서 소비하는 음료시장 

등과 같은 소비 행태의 변화에 맞게 실험을 하고, 여기에 시민의 의견을 수렴하면서 진행하는 

방법이 필요

- 서대문구에서는 라면을 버리는 입구가 있는 쓰레기통을 만들어서 신촌 대학가에서 실험한 

적이 있고, 독일 등에서는 병을 꽂아서 버리는 쓰레기통, 피자 박스를 버리는 쓰레기통, 

프랑스 파리의 디자인이 들어간 가로 쓰레기통과 센강 소변기 등 사례 등  

¢ (시사점: 가로 쓰레기통 운영의 한계) 가로 쓰레기통에서 자원순환은 쉽지 않기에 성동구, 

중구의 스마트 정거장 (자원순환 거점) 디자인 개선을 통해 거주민 및 이동하는 시민 대상 

운영도 가능하게 하거나, 페트병/병/캔 분리선별 수거장치와의 접목도 가능 

(2) 성남시 자원순환가게 re100 운영 사례

p 성남시는 시민의 올바른 분리배출 실천을 유도하기 위해 자원순환가게re100을 운영 

¢ (개요) 가정에서 나오는 재활용품을 ‘비우고→헹구고→분리’하여 깨끗한 형태로 가져오면 품목

별로 무게에 따라 포인트로 적립해주는 가게. 성남자원순환가게re100으로 모인 자원은 100% 

재활용, 적립된 포인트는 성남사랑상품권으로 교환 가능

- (기타현황) 거점(현재 기준 24개소), 이용자 현황, 배출현황, 탄소저감량, 재활용품 보상액 

등 정량성과 정보는 웹사이트에서 확인 가능3)

¢ (운영인력) 기간제근로자, 자원순환관리사 등 약 40명(‘24년 기준)

¢ (무게측정 방식) 무게 측정 및 수치가 공공 앱에 자동 연동되는 IoT 저울 사용

¢ (민·관 공동협력) 성남시(보상), 민간기업(판매금액 세입처리), 단체 및 기관(장소제공)

3) https://recycle.seongnam.go.kr/platformservice/re100/intro
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- 총괄 거점장소(스마트 그린센터)는 교육, 홍보 및 체험 역할

- 성남자원순환가게re100 재활용품 반입량 연간 약 130톤, 반입 후 재활용선별장과 연간단가 

계약 체결한 업체에게 판매. 기존 재활용 선별장 위탁업체를 활용함으로써 판매위탁비용 

절감, 판매단가 상승효과로 시민보상액 인상이 가능

¢ (성남시 re100 이용 경험자 대상 설문조사 주요결과) 81.3% 만족, 71.9% 1회/달 이상 이용, 

1회 평균 보상액 주로 1,000원 미만, 무게기반 포인트 책정 방식에 64.1% 만족, 거주지에서 

주이용 지점까지 소요 시간은 20분 미만이 53.1%, re100 지점 부족하다는 응답 53.1%

¢ (운영효과) 올바른 분리배출 실천유도, 좋은 품질의 재활용품 모아 고품질 재활용 유도, 선별 

및 처리비용 감소에 따른 재활용률 제고 및 순환 경제 활성화 기여

p 성남시는 시민 이용률 및 만족도가 높아 지점을 확대하고자 하나 예산 및 판로 확보 필요 

¢ 아직은 정책 초기 단계로 지점 수 확대나 운영 시간 유연성 높여 접근성을 높이는 것이 필요

¢ 확대 시 재활용품 품질 관리, 운영 인력 및 예산 한계, 재활용품 판로 확보 어려움 등을 사전에 

해결해야 함 

(3) 순환자원 회수 로봇 수퍼빈 네프론 

p 수퍼빈 네프론은 소셜벤처기업 ‘수퍼빈’의 페트병과 캔 수거기로 전국 1,392개가 설치되어 있음

¢ 경기도와 인천에 총 362대가 설치되어 있으며 수원시에는 롯데마트 4곳에 설치

¢ 페트병과 캔 1개당 10원을 포인트로 적립하고 일정금액 적립 후 현금으로 환전해주는 현금 

환급형 수거기로 성남시 자원순환가게re100과는 달리 개인이 소량의 페트병과 캔을 환원시킬 

수 있음

그림 4-21 | 수퍼빈

출처: 수퍼빈 홈페이지 www.superbin.co.kr
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p 민간 기업으로 경기도 및 전국 설치대수가 많아 이용자는 다양한 곳에서 적립할 수 있어 확장성이 

큼

¢ 2,000원 이상 적립되어야 환급이 가능하나 네프론 설치 위치를 앱을 통해 찾을 수 있고 경기도

와 서울시 내 설치 대수가 많아 개인의 이용이 용이함

¢ 공공에서 설치할 경우 지자체별 포인트 환급이나 공유 등 호환성이 낮은 단점을 보완할 수 

있음 

¢ 수원역이나 지하철역 인근에 설치하면 무단투기 되는 페트병이나 캔류의 재활용이 가능하며 

가로쓰레기통과 연계하여 설치 시 재활용가능 자원이 쓰레기통에 투기되는 것을 막을 수 있음 

3. 적용 방향

1) 시민주도 방식의 문제 해결을 위한 가로환경 개선 사업 리빙랩 운영

p 수원역 로데오거리와 매산로에서 무단투기되는 쓰레기 배출 실태 조사를 수행하여 주로 투기되는 

쓰레기의 유형을 파악하여 수거 방법을 논의 

¢ 상점의 유형에 따라 이동하는 사람이 들고 다니다가 투기하는 일회용 커피컵, 담배꽁초, 페트

병이나 캔류이거나, 주변 상가나 주거시설에서 무단으로 배출하는 생활쓰레기일수 있으므로 

전수 조사를 시행하여 배출성상 조사 

¢ 현장 조사는 리빙랩 사업에 참여하는 주민 주도로 이루어지게 하여 현장에 대해 파악 

p 무단 배출되는 쓰레기 성상에 따른 대응 방안을 마련 

¢ 일회용 커피 컵이 주로 차지하는 경우: 커피나 음료 판매점의 다회용 테이크아웃컵 운영 및 

용기 보증금제도 운영 방안 마련 

¢ 담배꽁초와 같은 작은 쓰레기가 주로 차지하는 경우: 입구가 작은 가로쓰레기통 도입 추진

¢ 페트병이나 캔과 같이 재활용 쓰레기가 많은 경우: 가로쓰레기통과 함께 이동량이 많은 곳에 

페트병/캔 수거로봇 도입 추진

¢ 대형 폐기물이나 생활폐기물의 무단투기가 많은 경우: 무단투기 단속 전담반을 운영하여 집중 

단속 

p 시민참여 리빙랩 사업은 리빙랩 운영 전문기관의 도움을 통해 다음의 내용을 포함하여 운영 

¢ 문제 인식을 위한 토론회 개최 
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¢ 해당지역 설문조사 및 의견 수렴을 통해 리빙랩 참여단 모집

¢ 해당지역 현장 실태조사를 통한 문제점 인식 

¢ 해결방안 마련을 위한 토론회 및 시범사업 추진

¢ 시범사업 이행 모니터링 및 피드백을 통해 사업 확정 및 추진

2) 가로환경 개선을 위해 검토할 사업 내용

p 가로 쓰레기통과 페트병/캔류 수거로봇 동시 도입

¢ 가로 쓰레기통 설치 시 가능한 옆에, 그렇지 않다면 가시적으로 보이는 곳에 페트병/캔류 

수거로봇을 설치하여 소각 가능한 쓰레기만 쓰레기통에 수거하도록 유도 

¢ 페트병/캔류 수거로봇은 공익성을 고려하기보다는 시민 이용도를 높여 가로환경 쾌적성을 

높이는 것이 목적이므로 확장성이 높은 민간기업 도입 적극 검토 

- 페트병/캔류 수거로봇과 쓰레기통은 수원역 지하철역 출입구 인근에 설치하면 시민 

이용도가 높을 것임 

¢ 가로쓰레기통 설치 시 공공 운영 쓰레기통으로 관리하는 환경미화원과 기동반 추가 배치

p 직관적인 무단투기 근절 안내 사인으로 교체

¢ 무단투기 상습 장소에 쓰레기 배출 장소와 지점을 설명하는 간접적인 안내 사인보다는 “여기에 

버리지 마시오”라고 직관적으로 알 수 있는 안내 사인으로 교체 

그림 4-22 | 무단투기 근절 안내사인 예시
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p 상업지역에 대한 환경미화원과 기동반 추가 배치 

¢ 가로쓰레기통은 공공 영역에서 운영하는 쓰레기통으로 관리자를 지정하여 운영해야 함

¢ 가로쓰레기통 운영을 위해 추가 배치되는 환경미화원과 기동반은 쓰레기통뿐만 아니라 주변 

지역 도로 표면에 대한 집중 청소 역할 배정

¢ 무단투기 단속반도 동시에 운영하여 과태료를 부과하고 과태료 예산은 해당 지역 가로환경 

개선에 활용
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제5장 결론

제1절 연구 요약

p 본 연구는 생활폐기물 무단투기와 폐기물 수거 후 잔재물로 인한 악취 및 위생이 자주 문제가 

되는 단독·다가구 주택, 다세대·연립주택과 같은 문전수거 대상지역의 생활폐기물 수거 체계의 

개선방향을 제시하는 연구로, 통계 자료 분석, 수거업체 및 관계자 인터뷰 조사, 문전수거 

대상 지역 폐기물 수거 현장 조사를 통해 문제점 및 시사점을 도출하고 개선하기 위한 

주요 정책을 제안하였음 

p 수원시의 단독주택지역에는 수원시 전체 인구의 1/4인 약 10만 세대가 거주하고 있으며, 10세대 

미만 단독·다가구 주택과 10~30세대 미만 소규모 공동주택 유형 모두 문전수거방식의 쓰레기 

수거체계가 운영 중임 

¢ 약 3만개의 건물에서 3만 세대가 거주하는 10세대 미만 단독·다가구 주택 유형과 약 3천개 

건물에 7만 세대가 거주하는 10~30세대 미만 소규모 공동주택 유형으로 구분하였음 

- 10세대 미만 단독·다가구 주택에는 거점수거시설인 자원순환역을 혼용하여 운영하고 

있으며 점진적 확대 계획 중임 

p 현재의 생활폐기물 문전수거 방식은 소각용 쓰레기는 종량제봉투 사용이 정착되어 적절히 배출·수

거되고 있으나, 음식물류 쓰레기 종량제봉투의 파손과 침출수로 인한 악취 및 도로 오염과 적합하게 

구분하지 않은 재활용품 배출로 인한 무단투기가 주요 문제점으로 도출됨

p 문제점 개선을 위해 제안하는 수거 개선 방향은 10세대 미만 단독·다가구 주택에는 소각용 종량제는 

기존 방식대로 문전수거하고 음식물류와 재활용품을 거점수거하는 ‘하이브리드 수거’로 개편할 것을 

제안하며 10~30세대 미만 소규모 공동주택은 ‘거점수거’로 전환할 것을 제안하였음 

¢ 10세대 미만 단독·다가구 주택 대상 하이브리드 수거방식으로의 전환을 위해 단기적으로는 

찾아가는 자원순환역(이동식 재활용자원 분리수거함) 운영, 장기적으로는 자원순환역 2.0 도

입(재활용자원만 거점수거하는 소규모 분리수거함 설치)을 제안하며, 이와 함께 분리수거 시 

자원으로서의 활용도가 높은 투명페트병과 비닐류를 우선으로 하는 재활용품 배출 요일제 

도입을 제안하였음

¢ 10~30세대 미만 소규모 공동주택은 거점수거로 전환하기 위하여 단기적으로는 재활용품과 

음식물류 분리수거함 설치 비용을 지원해주는 지원사업을 확대 추진하고, 장기적으로는 소규

모 공동주택 분리수거함 설치 의무화를 규정하는 폐기물관리조례를 개정할 것을 제안하였음 
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¢ 동시에 음식물류 종량제봉투 수거함 또는 자원순환역에의 RFID 수거기 보급사업 추진을 제안

p 상업지역은 행인의 일회용 음료수 컵이나 담배꽁초의 무단투기, 지역 주민이나 상가의 대형폐기물 

무단투기가 주요 문제점으로 단속 및 관리를 강화하는 정책이 우선 필요함

¢ 장기적으로는 가로쓰레기통과 페트병/캔류 수거기 도입 검토, 무단투기 근절 사인의 직관화 

및 교체, 무단투기 단속원 및 미화원 추가 배치 검토가 필요함

p 생활폐기물 수거방식 개편은 주민의 자발적 참여를 통해 이루어질 때 추진력이 생기기 때문에 

대상지를 선정하여 시범사업으로 우선 추진하고 인식이 개선되면서 점진적으로 사업을 확대하는 

것이 필요함 

표 5-1 | 문전수거대상지역 폐기물 수거체계 개선 방향 종합

구분

단독주택지역

상업지역 30세대 이상 공동주택
10세대 미만 단독다가구 주택

10~30세대 미만    

 소규모 공동주택

세대, 건물 수 3만 세대, 약 3만개 건물 7만 세대, 약 3천개 건물 29만 세대, 약 3천개 건물 

대표적 행정동 영화동, 지동, 행궁동, 연무동, 세류2,3동 매산동, 인계동 영통1동, 망포2동

현재

폐기물 배출 방식

문전수거: 매일 배출 및 수거 (주중)

소각용, 음식물류: 종량제봉투에 넣어 내 집 앞 배출

재활용품: 투명비닐봉투에 넣어 내 집 앞 배출

※ 일부 지역에 거점수거(자원순환역) 혼용

거점수거

소각용 종량제, 음식물류: 매

일 배출, 수거

재활용품: 주1~2회 배출·수거

현황 및 문제점

소각용: 종량제봉투 사용으로 문제 없음 

음식물류: 음식물류 종량제봉투 파손과 침출수로 인

한 악취 및 도로 오염

재활용품: 구분되지 않은 재활용품 배출 및 무단투기 

행인의 무단투기 (일

회용 음료수 컵, 

담배꽁초), 주민의 

무단투기

적절한 관리로 문제 없음 

수거 개선 방향

하이브리드 수거

소각용 종량제: 문전수거

재활용자원: 거점수거

거점수거로 전환
단속 및 관리 강

화
기존 동일

개선 대책

1.(단기) 찾아가는 자원순환역 

(이동식 재활용자원 분리수

거함) 

1. 재활용자원 분리수

거함 설치 지원 
-가로쓰레기통과 

페트병/캔류 수

거기 도입 검토

-무단투기 근절 

사인 교체

-무단투기 단속 

및 미화원 추가 

배치 검토

2.(장기) 자원순환역 2.0 운영 

(재활용자원만 수거하는 소

규모)

2. 소규모 공동주택 분

리수거함 설치 의무화 

조례 개정

3. 재활용품 배출 요일제 

(투명페트병, 비닐류 배출 요일제)

3. 음식물류봉투 수거함 

또는 RFID 수거기 보

급

※ 재활용자원 : 재활용품, 

음식물류
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제2절 정책 제언

p 쓰레기종량제가 1995년 도입된 후 30년이 지나 종량제봉투를 사용한 소각용 생활쓰레기 배출은 

잘 이루어지고 있으나 재활용품 분리수거는 지엽적으로 여전히 잘 이루어지지 않는 경우가 있음 

¢ 거점수거방식으로 운영되는 공동주택은 재활용품 분리배출 시 관리자가 있어 배출방법에 대한 

계도 및 거점에서의 배출된 재활용품 재분류 등이 잘 이루어지고 있으나 문전수거방식으로 

운영되는 단독주택은 재활용품 분리배출 시 부적절하게 분리되거나 무단투기가 이루어지고 

있음 

p 기후위기 시대 재활용이 가능한 자원인 재활용품과 음식물쓰레기는 적절한 분리수거를 통해 재활용

율을 높이고 자원을 활용하는 것이 탄소배출을 줄이는 주요한 정책 가치임

¢ 특히 음식물류는 그동안 수원시는 퇴비화, 사료화를 통해 음식물류를 소각하지 않고 기능적으

로 재활용하는 방식으로만 처리되었으나, 앞으로의 국가의 자원순환 방향은 음식물류의 혐기

성소화 처리를 통한 신재생에너지(메탄가스) 생산이기에 음식물류의 분리배출은 장기적으로

도 중요함 

¢ 수거된 재활용품의 재활용율을 높이기 위해서는 배출단계에서의 분리가 최대한 이루어져야 

하기 때문에 별도의 관리자가 없는 단독주택지역의 재활용품 배출방법에 대한 개선이 필수

- 수원시는 단독주택지역 24곳에 거점 배출지점인 자원순환역을 설치하여 재활용품 

분리배출을 용이하게 하고 있으며 이용 만족도도 높으나 기존의 내 집 앞에 배출하는 

문전수거방식과 혼용하고 있어 전면적인 전환이 이루어지고 있지는 않음 

p 본 연구에서는 재활용가능한 자원인 재활용품과 음식물류의 거점수거화, 분리배출 활성화를 위한 

정책들을 제안하였으며 구체적인 실현을 위해서는 다음의 사항을 고려하며 추진해야 함 

¢ 10세대 미만 단독주택 대상 찾아가는 자원순환역, 자원순환역 2.0 확대, 재활용품 배출 요일제 

등은 주민의 공감대와 참여없이 성공하기 어려운 사업으로, 입지 선정 및 계획 단계부터 주민

과 함께하는 사업으로의 추진 필요

¢ 수원시 전역을 대상으로 사업을 추진하기보다는 수원도시재단의 마을만들기사업 공모나 리빙

랩 사업을 통해 시범지역을 선정하고 마을과 함께 만들어가는 사업으로 우선 추진한 다음, 

점진적으로 확대하는 것이 필요

- 폐기물 수거체계는 한번 개편하면 시민의 인식 변화 및 습관화를 위해 오랜 시간이 필요하기 

때문에, 급진적으로 수원시 전역에 사업을 추진하기보다는 단계적으로 서서히 추진하는 

것이 필요하며 사업에 참여하지 않는 시민들이 자발적으로 개선을 요청할 수 있도록 
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시범사업의 효과를 적극적으로 홍보하는 것이 필요

¢ 음식물쓰레기 수거함 전면 도입 사업은 문전수거대상지역의 도로변 위생 및 미관 개선을 위해 

수원시 전역에 도입할 수 있는 사업으로 여름이 오기 전 전면 도입을 목표로 사업을 추진하는 

것이 바람직

¢ 주민참여 방식의 상업지역 환경개선사업(가로쓰레기통 설치, 무단투기 단속, 금지 사인 정비 

등) 추진을 통해 지속가능성 담보 가능
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