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사 업 개 요

1. 사업제안에 대한 반성

2. 제안의 배경 및 목적

3.  과업의 범위

4.  사전 준비 노력

1. 반성(反省)과 각오(覺悟)

Key Point

반성합니다.

두 번 세 번 반성하고 있습니다.

장점에 대한 반성

∙ 수원시는 서울과의 거리 약 40㎞, 시간 거리 약 1시간 내에 방문 가능한 도시로“언제

든지 찾아올 수 있는 곳”으로 알려져 있음

∙ 따라서 그동안 수원시는 내적(內的)으로 관광산업 및 인프라에 대한 많은 계획과 시설 

투자 등을 진행하였음. 이에 반하여 외적(外的)인 관광홍보 및 마케팅, 관광상품 개발과 

관광객 입장에서 ‘무엇을 원하는가?’에 대해서는 소홀하였던 것이 사실임

∙ 단순히 서울과 가깝고, 다양한 관광자원이 있으며, 관광인프라에 집중 투자가 이루어지면 

관광객이 그만큼 많이 방문할 것이라는 오해 또는 자만심이 있었던 것을 깨닫게 되었음

∙ 서울과 가까운 지리적 입지, 다양한 스토리 자원과 역사문화 관광자원 및 인프라 등 관

광도시의 장점을 보유하고 있으나, 더 이상 성장하지 못하는 점을 스스로 반성하면서 다

음과 같이 ‘2018 올해의 관광도시’에 또 다시 도전하고자 함

삼수(三修)의 각오

∙ 자원의 장점만 나열하였던 2016 올해의 관광도시 

  - 올해의 관광도시 사업의 첫해였던 2013년에는 수원시가 가지고 있는 자원의 장점을 중

심으로 사업추진의 당위성만을 앞세워 사업을 추진하였습니다.

∙ 단순한 홍보사업으로 이해하였던 2017 올해의 관광도시 사업

  - 올해의 관광도시 사업의 궁극적인 목표와 목적을 이해하지 못한 채, 단순한 ‘도시관광 

홍보사업’으로 생각하고 사업계획서를 제출하였던 어리석음이 있었습니다.

∙ 삼수(三修)를 통하여 알게 된 진실, 2018 올해의 관광도시

  - 1) 수원관광의 장점보다는 단점 파악을 통해 무엇이 부족하였는가를 살펴보고, 2) 다른 

지자체와의 차별점(화)이 무엇인가를 연구하고, 3) 관광객에게 어떤 신선한 모습을 줄 

수 있을까를 고민하여 4)「2018 올해의 관광도시」사업을 통해 어떠한 실질적인 성과를 

가져올 수 있을 것인가에 대하여 확신을 가지게 되었음
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2. 제안의 배경 및 목적

배경 및 필요성

∙ 수원시 관광은 세계문화유산으로 등재된 수원화성을 중심으로 성장하여 2012년 「한국관광의 별」로 선정

되는 등 외적으로는 성장하였으나, 이에 반하여 내국인 관광객은 연평균 1.4% 수준의 소폭 증가에 머물고 있음

∙ 반면 외국인 관광객의 경우 연평균 10.2%의 비교적 높은 증가율을 보이고 있고, 향후 외국인 관광객의 성장 

잠재력은 높은 반면, 외국인 대상 관광수용태세 사업, 관광상품 등에는 미흡한 점이 많음

∙ 따라서 내국인에게는 ‘새로운 관광목적지’로, 외국인에게는 ‘한국을 알릴 수 있는 독특한 상품’으로 

개발이 요구되며, 「2018년 올해의 관광도시」사업을 통해 ‘두 마리 토끼’를 잡는 기회로 삼고자 함

▶ 수원 관광객 추이

구분 2010년 2014년 연증가율 전략

내국인 3,016천명 3,244천명 1.4% ․ 새로운 관광목적지로 인식

외국인 1,397천명 2,110천명 10.2% ․ 한국을 알리는 독특한 명소(상품)

계 4,413천명 5,354천명 4.1%

당위성

∙ 유럽의 관광 선진국의 경우 「세계문화유산」 그 자체가 도시브랜드 경쟁력 제고에 커다란 영향력을 주고 

있으며, 세계문화유산을 활용한 관광 상품을 통한 관광객 유치로 지역경제를 책임지고 있음

∙ 「수원화성」이라는 세계문화유산을 보유한 수원시는「2018 올해의 관광도시」사업을 통해 관광브랜드를 

정립시키는 계기를 마련하고자 함

▶ 국내 세계문화유산의 상품력 평가

구분 수원화성 경주 고창고인돌 하회마을 조선왕릉 창덕궁 종묘 강화고인돌

점수(5점 만점) 5 5 4 4 4 4 3 3

자료 : 「한국의 세계문화유산 관광상품화 전략」, 한국관광공사(2010), 

과업의 목적

∙ 정확하고 객관적인 수원시의 관광환경 및 여건 분석

  - 현재 수원관광의 문제점 및 잠재력 파악 및 사업 목적에 부합하는 사업과제 도출을 위한 기초자료 조사

∙ 여건분석을 통한 「올해의 관광도시」관광상품 및 콘텐츠 사업 발굴

  - 국내외 관광객 유입을 도모할 수 있는 소프트웨어 및 휴먼웨어 측면의 실행사업을 발굴

∙ 사업에 대한 투자계획 및 실질적인 파급효과 분석



3

01
사 업 개 요

1.  사업제안에 대한 반성

2.  제안의 배경 및 목적

3. 사업의 범위

4. 사전 준비 노력

3. 사업의 범위

공간적 범위

∙ 경기도 수원시 전역

1차 범위(수원시 전역) 2 2차 범위(수원 화성)

시간적 범위

∙ 기준년도 : 2015년

∙ 계획기간 : 2016∼2018년

  - 2018년 올해의 관광도시 사업 선정을 전제로 함

내용적 범위

∙ 여건분석

  - 관광객, 관광자원, 관광시설 현황 등 국내외 관광시장분석

  - 수원시 입지, 자연, 인문사회, 교통 등 관광시장분석

  - 관련 계획 검토 및 종합 분석

∙ 기본구상

  - 2018올해의 관광도시 육성사업 비전 및 컨셉 도출

  - 추진 목표 및 기본 방향, 세부적인 추진전략 수립

  - 기본방향에 따른 소프트웨어, 휴먼웨어 개발 중심의 핵심과제 도출

∙ 실행계획 수립

  - 관광상품 및 콘텐츠 개발사업, 관광홍보 및 마케팅 사업, 관광수용태세 사업, 유휴시설 

리모델링 등 기존 자원에 대한 활성화 사업, 축제 및 행사 사업 등의 사업화 계획

∙ 파급효과 분석

  - 경제적 파급효과 분석, 사회·문화적 파급효과 분석 등
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4. 사전 준비 노력

Key Point

∙ 2015년 2월 수원시 관광활성화를 위하여 관광팀을 신규로 신설하였습니다.

∙ 2015년 7월 「2018 올해의 관광도시」사업을 위하여 전담 T/F팀(1단계)을 구성하였습니다.

∙ 수원시청을 비롯하여 유관 기관 및 단체가 함께하여 사업계획서를 작성하였습니다.

관광팀 부서 신설

∙ 수원시는 관광산업이 미래의 중심 사업으로 발전할 것으로 판단하고, 향후 보다 전문적이고, 체계적인 업무 

진행을 위하여 2015년 2월 24일 기존 문화관광과에서 관광과를 분과하여 운영하고 있음 

∙ 관광과의 분과 이후 가장 큰 사업 분야로는 「2018 올해의 관광도시」사업과 「2016 수원화성 방문의 해」
사업이며, 관광소프트웨어 및 하드웨어 사업의 균형있는 사업 전개와 2016년~2020년까지의 단계적 관광 

활성화를 목적으로 두고 있음

▶ 수원시청 관광과 현황

구분 인원 주요 업무

관광과장 1 ․ 관광과 전체 총괄

관광정책팀 5 ․ 수원화성 방문의 해, 올해의 관광도시 관련 업무

관광개발팀 3 ․ 관광홍보, 국내외 관광박람회, 화성열차, 관광사업체 관리 등 업무

특수관광팀 4 ․ 수원화성문화제, 능행차, 관광기념품, 시티투어, 의료관광 등 업무

사업 T/F팀 구성․운영

∙ 「올해의 관광도시」를 계기로 수원 관광 산업의 새로운 변화와 구심점 역할을 할 수 있는 사업으로 추

진하기 위해 전담 T/F팀(Task-Force Team)을 구성하여 체계적이고 전문적인 계획과 사업 실행이 이루

어지도록 함

∙ 전담 T/F팀은 2015년 현재 수원시청 문화교육국 관광과를 중심으로 구성되었으며, 문화예술과, 체육진흥과 

등 부서는 물론 수원시정연구원 등이 참여하고 있음. 향후 올해의 관광도시 선정에 따라 해당 구지역과 수

원문화재단, 팔달문시장/지동시장 등의 유관 시설 및 운영 가능한 단체 등의 참여를 확대할 계획에 있음

∙ 2015년 하반기부터 올해의 관광도시 사업 추진단 체제로 조직을 개편할 예정에 있으며, 주요 추진 업무는 

다음과 같음

  - 2018 올해의 관광도시사업 사업계획서 작성

  - 2018 올해의 관광도시 사업 관광프로그램 개발 및 운영, 홍보 마케팅 등 전반적인 기획 및 운영 총괄 진행

  - 사업 관련 유관 기관 및 단체 대상 「2018 올해의 관광도시사업」알리기 및 협조 구하기

  - 자문위원회, 시민추진단 구성 및 운영 등 추진체계 구축 등
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사 업 개 요

1.  사업제안에 대한 반성

2.  제안의 배경 및 목적

3.  과업의 범위

4. 사전 준비 노력

수원 관광 엠버서더 모집

∙ 「2018 올해의 관광도시」사업의 성공적인 개최를 위해 서포터즈 형태의 시민추진단을 

(가칭 수원 관광 엠버서더) 구성하여 시민들의 관심을 유도하고, 나아가 관광도시 붐

(Boom) 조성을 통해 시민참여형 사업으로 추진하고자 함

∙ 이는 올해의 관광도시 사업의 성격 중 하나인 ‘지역민이 참여하고, 운영하는 자발적인 

관광사업’을 추진하기 위해서는 사업 준비 단계에서부터 「올해의 관광도시」사업에 

대한 이해와 보다 적극적인 참여를 유도하기 위함임

  - 특히 사업 구상단계에서부터 시민(지역주민)이 참여할 수 있는 루트를 확보하여 향후 

사업 전개 방향을 사전에 알아보기 위한 목적도 있음

∙ (가칭) 수원관광 엠버서더 모집 분야는 홍보분야, 시민운동분야, 공중위생분야, 자원봉

사분야 등으로 구성하며, 시민참여 유도를 통한 시민이 중심이 되는 행사를 개최하고

자 함

▶ 수원관광 엠버서더 모집 분야(안)

구분 주요 업무

홍보
․ 온라인(SNS)을 통한 시민 참여 조성 및 홍보 활동 참여

․ 시민 기자 등을 활용한 사업 전개

시민운동
․ 친절, 질서, 청결운동 참여

․ 수원시내 전통시장 상인회 등 참여

공중위생 ․ 숙박 및 음식업소를 대상으로 참여 유도

자원봉사
․ 언어권별로 구분하여 봉사활동 참여

․ 수원 소재 대학생 참여 독려

∙ 추진 시기는 2015년 하반기에 모집할 예정이며, 올해의 관광도시 사업이 종료되는 

2018년까지 지속적으로 운영할 계획에 있음

   - 아주대학교, 경기대학교, 경희대학교, 성균관대학교 등 수원시 소재에 있는 대학의 대학

생을 활용한 사업을 전개하도록 하며, 2018년 사업시에 이들이 직접적으로 사업에 참여

할 수 있는 기회를 제공함

   - 또한 수원시내 중심에 입지하고 있는 팔달문시장, 지동시장, 영동시장 등 기존 전통 시장

의 참여를 적극적으로 유도하여 관광먹거리, 볼거리 등 다양한 관광상품 개발을 유도함

∙ 참여계획에 의거하여 참여자에게는 별도의 보상 제도를 갖추어 보다 많은 수원시민의 

참여를 유도하도록 함
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벤치마킹

∙ 벤치마킹의 이유

  - 광역도시 방문의 해 사업 벤치마킹을 통해 다양한 관광콘텐츠상품, 이벤트 및 행사, 운영의 노하우 검토

  - 강릉 및 광주남구의 경우 지자체 규모에 따른 차이점, 사업의 전개방식 등 검토

  - 각종 자료 수집 후 비교 검토 등을 통한 시사점 도출, 접목 가능한 사업 등 검토 

∙ 올해의 관광도시 T/F팀은 2004년부터 2014년까지 시행된 지역 방문의 해 사업 중 가장 최근에 방문의 해 

사업을 추진한 전북도청(2013년)과 부산·울산·경남(2014년)을 방문하였으며, 2015년의 경우 「2017 올해의 

관광도시」선정지인 강릉시와 광주남구를 방문하였음

▶ 벤치마킹 대상지

구분 방문지 시사점

2013년 ․ 전북 방문의 해 ․ 한국 문화를 테마로 한 사업 및 상품 검토

2014년 ․ 부․울․경 방문의 해 ․ 지역간 네트워크 체계 검토, 먹거리 활성화 부문 등

2015년
․ 2017 올해의 관광도시(강릉시) ․ 도시(市)지역으로서의 관광도시 사업 전개 방식

․ 2017 올해의 관광도시(광주남구) ․ 구 단위 사업 전개 방식 및 지역민 참여 부문 검토

부울경 방문의 해 2 강릉시 2 광주 남구

사업계획서 작성

∙ 「2018 올해의 관광도시」를 준비하면서, 전담 T/F팀 구성과 함께 우선적으로 사업계획서를 작성하였음

  - 시기 : 2018년 8~10월

∙ 보다 체계적이고 사업이 추구하는 목적에 부합한 사업계획을 제시하기 위하여 약 3개월간의 조사와 분석, 

그리고 세부 사업에 대한 계획(안)을 마련하였음

∙ 수원시청 관광과를 중심으로 수원시정연구원 및 관련 전문가 등이 협업하였으며, 벤치마킹 등을 통하여 수

원시에서 접목할 수 있는 사업 등을 개발하는데 노력하였음
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02
관광도시여건

1. 수원시 개요

2. 환경여건 분석

3. 관광도시 보유자원

4. 계획 및 관련사업 현황

5. 종합분석

01. 수원시 개요

수원시 현황

∙ 수원시 현황을 살펴보고, 현재 수원관광의 다양한 문제점을 도출할 수 있으며, 이러한 문

제점을 상쇄할 수 있는 계기를 「2018 올해의 관광도시」사업에서 찾고자 함

구분 주요 내용

입지여건

․ 수도권 남부지역의 생활권 중심지

․ 다양한 교통수단으로 접근 가능

 → 수원시는 서울과 인접한 소비도시로 인식되고 있음 

인문사회여건

․ 전국 기초자체단체 중 인구가 가장 많은 도시

․ 경기도청 소재지로 경기도 남부의 중심도시 역할을 수행

 → 수원시를 관광도시로 떠올리기에는 미흡함

수원시 관광

․ 다른 도시에 비해 도시 방문외국인 비율이 높음

․ 세계문화유산인 수원화성 보유

 → 서울, 경주, 부여․공주 등과 비교하여 수원화성의 상품화 저조

관광트렌드

․ 부담 없이 쉽게 찾고, 색다름을 찾는 칩시크 시대 도래

․ 20~30대가 홍보하고 40~50대가 소비하는 관광 추세

 → 다양한 테마거리, 전통시장, 음식자원을 보유한 수원시

숙박관광 증가

․ 전반적으로 숙박관광행태가 증가하고 있음

․ 가족이 모두 즐길 수 있는 다양성을 확보한 지역으로의 관광 추세

 → 야간관광을 발전시켜 숙박관광도시로의 변화를 꾀하고 있는 수원시

수원관광의 미래상
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02. 입지 여건

Key Point

∙ 수원시는 경기도 남부의 중추도시로서 수도권 남부지역의 생활권 중심지를 형성하고 있습니다. 

∙ KTX를 비롯한 철도교통, 경부 및 영동 고속도로, 국도, 지방도 등을 통하여 서울시는 물론 경기 남부 이하의 

전국 지역과 연계되어 있습니다. 

∙ 한반도 중부, 경기도 중남부에 위치한 수원시는 동쪽으로는 용인시 수지구·기흥구에, 서쪽은 안산시와 화성시 

매송면, 남쪽은 화성시 태안읍, 북쪽은 의왕시와 접하고 있으며, 동경 126°56́∼127°05́ , 북위 37°13́∼
37°2́에 위치함

  - 주요 도시간 거리는 서울 33㎞, 인천 40㎞, 안양 15㎞, 성남 23㎞ 임
∙ 지형은 대체로 동북에서 서남 방면으로 완만한 경사를 이루고 있으며, 시가지 중앙에 해발 143m의 팔달산, 

북쪽에는 광교산, 서쪽에는 여기산이 이어져 내려오고 남부는 평야를 이루고 있음

∙ 팔달구 인계동에 수원시청이 소재하고 있으며, 이외에도 경기도청, 수원 KTX역, 수원종합버스터미널, 경기

문화의 전당 등이 입지하고 있어 수도권 남부지역의 행정·교통·경제·문화 등의 생활권 중심역할을 담당

하고 있음

▶ 수원시 입지도
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02
관광도시여건

1. 수원시 개요

2. 환경여건 분석

3. 관광도시 보유자원

4. 계획 및 관련사업 현황

5. 종합분석

01. 도시 공간 구조

Key Point

∙ 예전부터 수원시는 화성생활권을 중심으로 도시가 발전하였으며, 수원화성 등 주요 

관광자원 등이 분포하고 있습니다.

∙ 최근 광교 신도시, 영통지구 등의 발전으로 인구가 증가하면서 부심의 역할과 기능이 

커져가고 있습니다. 

∙ 수원시는 북측 광교산과 시내 중심의 팔달산이 중심이 되어 녹지공간을 형성하고 있으며, 

이러한 녹지공간 대부분은 공원 및 여가․관광문화 자원으로 활용되고 있음

  - 시 중심부를 통과하는 수원천은 유네스코 세계문화유산으로 등재된 수원화성을 관통하고 

있으며, 최근 복원하여 새로운 여가 공간으로 이용되고 있음

∙ 기존 수원의 도시공간구조는 수원역~수원시청~수원화성이 도시의 주핵도심으로 형성

되어 있었으나 최근 주변 지역과의 광역 연계성이 강화되어 광교 신도시, 영통지구 등 

부도심이 발전하고 있는 추세임

∙ 2014년 1월 수립된「2030년 수원도시기본계획 」에서는 지역 균형발전과 도심기능의 

분담, 수원 비행장의 이전을 고려하여 「1도심, 5부도심, 1지역중심」으로 재편하여 

당초 지역 중심으로 설정되어 있던 지역을 부도심으로 승격시켜 생활권별 기능과 개

발방향을 제시하고 있음

▶ 2030 수원도시기본계획 생활권 구분

구분 주요기능 개발방향

화성생활권 문화, 관광 중심 상업

․ 수원화성을 중심으로 한 관광기능 강화

․ 도시 재생을 통한 쾌적한 도시환경 조성

․ 수원역~장안문의 지역 상권 활성화 도모

동수원생활권
첨단산업, R&D, 광역행정

산·학·연 융복합

․ 경기도청 이전, 광역행정·업무 기능 육성

․ R&D 연구시설 유치를 통한 첨단 R&D기능 강화

․ 산·학·연 연계를 통한 융복합 기능 강화

북수원생활권 주거, 친환경·생태, 여가

․ 시가지 정비를 통하여 주거 및 생활편익시설 확충

․ 지역상업, 문화, 공원기능 강화

․ 광교산을 바탕으로 한 자연생태 보전 및 여가기능 강화

서수원생활권 도시농업, 친환경주거

․ 도시농업 육성

․ 낙후된 서수원지역개발을 통한 균형발전 도모

․ 친환경생태주거단지 조성을 통한 친환경 주거기능 강화

남수원생활권

신성장동력산업, 

첨단부품

지역산업

․ 산업단지 조성 및 확장을 통한 지역산업기반 강화

․ 수원, 화성, 오산 통합에 대비한 광역기반시설 조성

․ 수행비행장 이전시 신성장동력산업 유치

자료 : 2030년수원도시기본계획(2014)
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02. 인문사회학적 여건

Key Point

∙ 수원시는 121.04㎢의 면적에 장안구, 권선구, 팔달구, 영통구 등 4개의 자치구로 구성되어 있습니다.

∙ 전국 기초자치단체 중 인구가 가장 많은 도시이며, 특히 젊은 계층의 인구비율이 높은 편입니다.

∙ 최근 화성 등 주변 도시로의 세력권 확대, 수원 내 신도시 조성으로 도시 규모가 팽창하고 있습니다.

행정구역 현황

∙ 수원시 면적은 약 121.04㎢이며, 장안구, 권선구, 팔달구, 영통구 등 4개의 자치구와 41개의 행정동, 56개의 법

정동으로 구성되어 있음. 이 중 권선구가 전체 면적의 39.0%로 가장 넓은 면적을 가지고 있음

  - 수원 화성은 장안구와 팔달구에 넓게 입지하고 있음

∙ 2014년말 기준 수원시 인구는 약 117만 명이며, 수원 외곽에 신도시 등이 조성되면서 지속적으로 인구가 

증가하고 있는 추세임. 최근에는 수원을 중심으로 화성시, 오산시와 함께 3개 시(市)의 행정구역 통합을 통

한 광역 행정 실현 등이 시의 주요 이슈로 떠오르고 있음

▶ 행정구역 현황

구분 면적(㎢) 구성비(%) 법정동 행정동

계 121.04 100 56 41

장안구 33.34 27.5 11 10

권선구 47.17 39.0 16 11

팔달구 12.85 10.6 22 10

영통구 27.68 22.9 7 10

자료 : 수원시 홈페이지(www.suwon.go.kr)

▶ 구별 주요 특징

구분 주요 내용

장안구

․ 시의 북부에 위치하여 1번국도, 신갈·안산고속도로, 성균관대역이 소재한 교통의 요충지

․ 광교산, 장안문, 방화수류정, 광교공원, 만석공원 등 화성의 주요 문화재 및 도시공원 보유

․ 파장, 영화, 연무동 등 기존주택지역과 정자, 천천지구의 대단위 아파트가 공존

권선구
․ 수원향교, 수원시팔달산지석묘군 등의 문화재와 중앙공원, 탑동공원 등 도시공원 보유

․ 서수원권의 대단위 주거단지 조성과 아파트 건축으로 농촌지역이 점차 도시화

팔달구

․ 수원의 중심 권역에 위치하고 있으며, 구의 중심에는 팔달산이 솟아 있고 수원천이 도심을 통과

․ 팔달문, 장안문 등 화성을 비롯해 야외음악당, 청소년문화센터, 효원공원 등 문화공간 공존

․ 경기도청, 수원시청, 수원세무서, 경기지방병무청 등 각종 행정기관이 밀집

영통구

․ 수원 동부 생활권에 위치하여 용인시와 인접

․ 광교지구, 영통지구, 매탄지구 등 대규모 아파트가 밀집된 주거 중심 도시

․ 삼성전자, SDI, 광교테크노벨리, 중소기업 종합지원센터 입지
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인구현황

∙ 수원시 인구는 2015년 5월 31일 기준으로 1,177,376명으로, 울산광역시의 1,166,377명 

보다 많은 것으로 나타나 지방 광역자치단체 수준임

∙ 인구 증감률은 2000년대 초반 7%이상의 높은 증가율을 보였으며, 2014년 2.6%로 감

소하였으나 이는 타 도시와 비교하였을 때 높은 증가율 추세이며, 최근 3년 동안 2.5%

이상의 증가율로 인구가 지속적으로 증가하는 추세를 보이고 있음

∙ 연령별 인구구성은 30대∼40대가 전체 인구의 35.6%를, 60대 이상이 12.1%를 차지하는 

등 젊은 세대의 인구비율이 높으며, 특히 수원시 내에 성균관대 자연과학 캠퍼스를 비롯

하여 아주대, 경기대, 경희대국제캠퍼스, 동남보건대, 수원여자대학교 등 대학교가 다수 

소재하고 있어 20대의 인구비율도 높은 수준임

▶ 행정구역별 인구 현황

구분 계 남 여 세대수

계 1,177,376 592,827 584,549 457,535

장안구 300,559 151,097 172,960 114,915

권선구 343,375 172,960 170,415 132,968

팔달구 201,981 101,472 100,509 87,616

영통구 331,461 167,298 164,163 122,036

▶ 연령별 인구 현황

구분 계 남 여 구성비(%)

계 1,177,376 592,827 584,549 100

10대 미만 118,630 60,948 57,682 10.1

10대 147,471 76,723 70,748 12.5

20대 176,695 92,430 84,265 15.0

30대 200,802 102,543 98,259 17.0

40대 218,133 108,645 109,488 18.6

50대 173,254 88,741 84,513 14.7

60대 78,264 38,102 40,162 6.7

70대 44,881 18,977 25,904 3.8

80대 이상 19,246 5,718 13,528 1.6

자료 : 수원시 홈페이지(www.suwon.go.kr)
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수원시 세력권

∙ 수원시는 경기도청 소재지로서 경기도 남부지역의 중심도시 역할을 수행하고 있음

  - 수원·화성·오산 통합 광역행정 체계는 세 개 시의 자원 공유, 공동시설 설치, 복지연합체 구성 등 상생 협력을 

통한 공동의 번영을 도모할 수 있을 것으로 기대됨

∙ 통근, 통학, 여가활동, 소비활동 등 경제권 범위가 서울 남부지역을 포함하여 용인, 화성, 오산, 안양에 미

치고 있으며, 화성, 오산, 용인, 평택 등 주변 도시에서 수행하기 어려운 유통, 통신, 금융, 보험, 문화, 공

공서비스 등 3차 산업의 기능을 수원에서 수행하고 있음

∙ 또한 수원시는 각종 생활서비스시설, 문화시설 인프라가 잘 조성되어 있어, 타 지역에 비해 서울에 대한 

의존도가 높지 않고 의왕, 화성, 용인, 오산 등이 수원시의 사회 문화권에 포함되어 있는 특징을 가짐

▶ 도시 세력권

구분 주요 내용

행정권

․ 광역적인 행정권으로 용인시, 화성시, 의왕, 안산까지 해당되며, 경기도청 소재지로서 경기도 남부 

지역의 수부도시 역할 수행

․ 의왕, 화성 등 인근 지자체와 지속적으로 불합리한 행정구역 경계 조정을 통해 주민 편의 제공 및 

합리적, 체계적인 행정권역 설정 중

․ 상생협력으로 공동의 번영을 도모하기 위한 수원·화성·오산 통합 광역행정체계 강구가 요구됨

경제권

․ 일반 경제권은 출퇴근, 고용 인구, 상품소비, 원료공급, 시장이용권 등 경제활동의 영향관계를 갖는 

지역으로서 수원시 전역 및 그 주변 지역이 해당함

․ 수도권 남부 중추도시로서 통근, 통학, 여가활동, 소비활동 등 경제권의 범위가 서울 남부지역 및 

용인, 화성, 오산, 안양에 미침

․ 3차 산업의 세력권은 화성, 오산, 용인, 평택 등 주변도시를 대신하여 수원에서 수행 중

사회·문화권

․ 동수원에 문화·공연시설이 집중되어 있어 지역균형발전 및 화성, 오산에서의 접근을 용이하게 하기 

위해 시설의 분산이 요구됨

․ 의왕, 화성, 용인, 오산 등이 간접 영향권에 해당되며, 서울에 대한 의존도는 타 도시에 비해 높지 않음

자료 : 2030년수원도시기본계획(2014)

경제 세력권 사회․문화 세력권
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03. 교통체계 여건

Key Point

∙ 다양한 고속도로, 국도 등 수원시는 우리나라의 대표적인 도로교통의 결절지입니다.

∙ 국철 및 신분당선, KTX 등 지속적으로 철도 교통이 발전하고 있습니다.

∙ 최근 관광형 탈거리(이동수단)에 대한 관심이 높아지면서 시티투어버스가 운행 중에 

있으며, 향후 다양한 탈거리 자원을 계획하고 있습니다. 

도로교통의 결절지

∙ 수원시 광역교통망은 경부고속도로, 영동고속도로, 서해안고속도로와 신갈~안산간 고

속도로가 접하여 있고, 국도 3개 노선이 수원시를 관통하고 있는 등 전국 각 지역과의 

접근성이 우수한 교통 요지임

∙ 1번국도(동수원사거리-팔달문 방면), 영동고속도로(동수원IC-창룡문 방면), 경부고속도

로(수원IC-팔달문 방면)를 통해 수원화성으로의 접근이 용이함

지속적인 철도교통의 발전

∙ 국철 1호선이 성균관대역, 화서역, 수원역, 세류역을 통과하고 있고, 2013년 12월 분당

선(왕십리∼수원)이 수원역까지 완전 개통되어 수원역에서 서울 왕십리까지 1시간대에 

이동할 수 있게 되었으며, 2016년과 2017년 각각 신분당선(정자∼광교) 연장, 수인선 

개통을 앞두고 있음

∙ 서울∼부산을 연결하는 KTX 경부선이 수원역을 경유하고 있어 수도권뿐만 아니라 전국

으로의 광역 교통 여건이 우수하며, 향후 수원역에서 KTX가 출발할 계획이 있어 수원∼
광주를 89분으로 단축시킬 것으로 기대됨

▶ 접근 도로망 현황

구분 구간 연결축 비고
7

고속도로

경부고속도로 판교JC∼안산IC 남북축 시 인접

영동고속도로 신갈JC∼호법IC 동서축 시 인접

신갈∼안산간 고속도로 신갈∼안산(파장동∼이의동) 동서축 시 관통

의왕∼과천간 고속국도 의왕IC∼봉담IC 남북축 시 인접

서해안 고속도로 안산JC∼포승IC 남북축 시 인접

국도

국도 1호선 서울∼수원∼대전(파장동∼권선동) 남북축 시 관통

국도 42호선 인천∼수원∼용인(입북동∼원천동) 동서축 시 관통

국도 43호선 평택∼수원∼성남(오목천동∼이의동) 동서축 시 관통

자료 : 수원시 내부자료
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도시를 관통하는 버스와 트램

∙ 잠실, 강남, 사당, 성남, 평택, 안산에서 각각 수원으로 광역버스가 운행 중에 있으며, 용인, 화성, 오산, 안양, 

의왕, 군포와 연계된 대중버스가 운행되어 서울 및 수도권을 연결하고 있음

∙ 인천국제공항과 김포공항을 연결하는 공항 리무진버스가 각각 1시간, 25분의 배차 간격으로 운영되고 있어 

1시간 30분 내외에 국제공항으로의 접근이 가능함

∙ 수원시는 최근 수원역을 시작으로 화성행궁, 장안문, 수원 KT위즈파크를 거쳐 장안구청에 이르는 6.049㎞ 
구간에 친환경 교통수단인 노면전차(트램)을 설치하는 사업을 추진하고 있으며, 화성행궁과 연계한 관광 

명물이 될 것으로 기대되고 있음

도시관광을 위한 관광교통수단

∙ 수원시는 원활한 도시관광을 위해 2001년부터 시티투어를 시작하였으며, 2010년 화성시와 오산시 지역으로 

확대하여 운영하고 있음. 매년 평균 시티투어 이용 관광객은 약 8천 명선에 이르는 것으로 파악됨

  - 수원시 시티투어는 관광사업 지정업체인‘골드투어’에서 운영하고 있음

  - 국어, 영어, 일본어가 능숙한 관광 가이드가 동승하여 수원시 문화관광해설을 제공하고 국궁, 활쏘기 등 다양한 

한국의 문화 체험프로그램이 포함되어 있음

∙ 수원시에서는 이색적인 관광 탈거리 이동수단에 대한 관심이 높아 지난 2002년부터 화성열차를 운행 중에 

있음. 팔달산에서 연무대까지 약 3.2㎞ 운행되는 디젤식 관람열차인 화성열차는 총 4대가 운행되고 있으며, 

하루 평균 1천 명 안팎의 관광객이 이용 하고 있음

  - 수원시는 행궁동 공방거리 중심으로 차 없는 거리 조성 및 생태교통 펀라이딩 체험 존 구성, 관광바이크 등 

관광형 탈거리를 지속적으로 개발하고 있음

▶ 도시관광 교통수단 현황

구분 주요 내용

수원시티

투어버스

1코스

․ 수원시티투어코스, 1인2회 연중운행, 약 3시간 30분 소요

․ 수원역관광안내소 - 해우재 - 화서문(경유) - 화성행궁 - 장안문(경유) - 화홍문 - 연무대 

- 수원화성박물관

2코스

․ 수원,화성,오산 시티투어코스, 매주 일요일 운행, 약 7시간 소요

․ 수원역관광안내소 - 화서문(경유) - 장안문(경유) - 방화수류정 - 화성행궁 - 연무대 - 

중식(지동시장) - 윤·건릉(화성시) - 물향기수목원(오산시) 

화성열차
․ 디젤식 관람열차 총 4대(54인승 2개, 44인승 2개), 편도 30분 소요

․ 팔달산(성신사) - 화서문 - 장안공원 - 장안문 - 화흥문 - 연무대

계획중인 관광교통수단
․ 행궁광장 중심으로 차 없는 거리 조성 및 생태교통수단 체험 존 조성사업 추진

․ 행궁광장-공방거리-팔달문-영동시장 노선으로 관광바이크 시설 도입 계획
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01. 도시 이미지

Key Point

∙ 포털사이트에서 파악할 수 있는 관광도시, 수원에 대한 결과 비교를 통해 수원 및 

수원관광이미지 현황을 살펴보면 비교 도시보다 열위에 있습니다.

지역 비교(서울, 인천, 수원)

∙ 서울관광 트렌드 검색지수 평균 43일  때 , 인천관광 9, 수원관광은 5로 나타남

유사 도시 비교(경주, 부여, 수원)

∙ 경주(신라) 트렌드 검색지수 평균 40일  때 , 부여(백제) 14, 수원(화성)은 8로 나타남

수원 기사 검색

∙ 최근 5년간 수원시와 관련한 기사 검색 결과 ‘2013년 수원화성 세계문화유산 등재’ 
기사를 제외한 상위 9개의 기사는 수원시의 부정적인 측면을 보이고 있음. 특히 9건의 

수원관련 검색어가 ‘살인, 시신, 테러’와 같은 단어들로 인터넷에서 보여지는 수원시의 

이미지는 매우 부정적인 것으로 조사됨

∙ 이에 따라 문화관광사업을 통한 전반적인 수원 이미지 개선과 실질적인 수원관광의 발

전을 이끄는 강력한 계기가 마련될 필요가 있음
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02. 2016 수원화성 방문의 해 사업 

Key Point

∙ 2018 올해의 관광도시 사업 전 수원시는 자체적으로 「2016 수원화성 방문의 해」사업을 전개하여 얻어진 

노하우 및 문제점 등을 해결하여 보다 성공적이고 성과높은 2018년 올해의 관광도시 사업을 운영하고자  

합니다. 

∙ 수원화성 축성 220주년을 기념하여 시(市)가 중심이 된 방문의 해 사업을 준비 중이며,‘조상이 물려준 위대

한 문화유산’을 바탕으로 도시 내 7가지 Visit Point 개발하여  수원관광 경쟁력 강화를 도모하고 있음

  - 7가지 Visit point : 1)을묘년 정조대왕 화성 능행차, 2)세계문화유산 화성의 미학(美學), 3)조선 500년 왕실의

궤문화, 4)품격 있는 수원공연문화, 5)이야기가 있는 수원골목문화, 6)잠들지 않는 도시 수원, 7)활력 있는 글

로벌 첨단도시임

∙ 내국인과 외국인 관광객을 전년대비 각각 19.2%, 30.0% 성장시키는 것을 목표로 총 700만 명을 유치 목표 

관광객 수로 세웠으며, 수원화성 방문의 해를 기점으로 수원을 체류형 관광지, 글로벌 관광지로 발돋움하는  

계기를 마련하고자 함

▶ 2016 수원화성 방문의 해 전략 주요 내용

전략 주요 내용

수원의 매력 만들기

․ 한국의 창의적 미학을 만들 수 있는 세계유산관광 글로벌 상품화

․ 도심 곳곳에 숨어있는 수원의 골목문화를 찾아가는 도보형 관광상품 개발

․ 방문객과 시민이 문화로 소통할 수 있는 Open Street Art Market 마련

․ 신도시로 조성되는 광교호수공원 수변공간을 활용한 도시적 관광 상품화

․ 전통예술에서 현대예술에 걸쳐 수원에서 만나는 다채로운 공연관광 상품화

관광 수용태세 개선

․ 숙박 환경 개선 : 저렴하고 누구나 편히 쉴 수 있는 숙박시스템 구축

․ 교통 환경 개선 : 시설간 연계성 강화를 위한 특색있는 탈거리 개발

․ 정보 제공 개선 : 기존 관광정보시설 리뉴얼 및 이미지 개선

․ 쇼핑 환경 개선 : 투명하고 공정한 관광사업 비즈니스 모델 창출 및 확산

․ 관광서비스 개선 : 수원관광해설사 육성, 시민 자율봉사 참여 등

관광객 유치 활동 강화

․ 시민 자율적 참여 유도

․ 관광업체간 협력을 통해 방문객에 대한 원스톱 서비스 제공

․ 방문객이 쉽고 접근할 수 있는 정보전달 시스템 구축

․ 2016 빅이벤트를 성공적으로 유치하기 위한 대표상품 팸투어 추진

스펙터클 이벤트

․ 시민이 주도적으로 리드하는 빅이벤트 비중 강화

․ 세계문화유산을 기반으로 관광자원의 융합, 도심 곳곳 장소마케팅 강화

․ 추가 관광자원 발굴을 통해 다채로운 계절별 빅이벤트 전개

․ 특히 수요가 폭증하고 있는 중국관광객 유치를 위한 특별이벤트 마련
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▶ 2016 수원화성 방문의 해 세부사업(안)

구분 세부 사업 주요 내용

운영 기획 ․ 사업운영 매뉴얼 ․ 스토리텔링 상품개발 및 유치 매뉴얼 수립

상품개발

․ 정조 능행차 재현 관광상품 개발 ․ 체험 콘텐츠 구성

․ 대장금 투어 ․ 화성 체험코스와 연계한 한류콘텐츠 투어

․ 수원 팔색(八色) 로드 투어 ․ 8개 도심관광자원 도보형 투어 상품 개발

․ 수원 나이트 투어 ․ 타깃별 선호에 맞는 야간관광 상품개발

․ 공연관광 ․ 축제형 공연과 연계한 공연관광상품 개발

․ 산업관광 ․ 국제행사, 산업자원과 연계한 MICE관광 활성화

․ 웨딩투어 ․ 중국 신혼관광객 유치를 위한 웨딩투어 

․ 정조 능행차도 도자벽화길 조성 ․ 공예미술작품 설치를 통한 랜드마크 조성

․ 화성 미디어파사드 조성 ․ 미디어아트 적용을 통한 야간관광 활성화

․ 광교 호수공원 관광명소화 ․ 테마공간 확충 및 호수음악회 개최 등

관광인프라

조성

․ 수원 공정여행 상품권 개발, 운영 ․ 관광업소와 관광지간 수원여행화폐 개발

․ 수원 굿스테이 지정 운영 ․ 저렴하고 쾌적한 숙박환경 제공

․ 생태교통 펀 라이딩 ․ 차 없는 거리 구간 지정 및 탈거리 도입

․ 관광형 탈거리 이동수단 확충 ․ 화성열차, 관광바이크 등 관광형 탈거리 마련

․ 관광안내시설 리뉴얼 ․ 관광안내소 리뉴얼을 통한 관광서비스 개선

․ 맛집 지정 및 홍보 콘텐츠 강화 ․ 모범업소 지정확대 및 맛집 홍보물 제작

․ 수원 관광도시락 개발 보급 ․ 수원 대표 음식문화를 활용한 관광도시락 

․ 수원 문화관광해설 육성 지원 ․ 외국어 서비스 확대 및 해설사 역량 강화

홍보·마케팅

․ 시민홍보단 운영 ․ SNS, 시민운동, 자원봉사 시민모집 및 활동

․ 수원 관광정보 통합시스템 구축 ․ 수원 관련 관광 포털을 하나로 통합

․ 홍보 마케팅 ․ 홍보물제작, 온오프라인 홍보, 순회 설명회 

․ 2016 대표 관광상품 팸투어 ․ 관광상품 고객반응 및 모니터링 추진

2016

빅 이벤트

․ 개최 선포식 ․ 2016 화성방문의 해 선포식 및 부대행사

․ 행궁길 Open Street Art Market 개최 ․ 개방형 거리예술제 개최

․ 수원 화성 허니문 페스티벌 개최 ․ 중국 웨딩관광객 대상 허니문 페스티벌

․ 수원 화성 국제예술제 개최 ․ 국제연극제 등 연계 MICE 관광상품

․ 광교호수공원 어번 페스티벌 축제 개최 ․ 수변공간에서 다양한 주제의 축제 구성

․ 관광주간 청소년 자율학습 역사탐방 ․ 청소년 대상 세계문화유산 순례 이벤트

․ 수원에서 新한류를 만나다 ․ 한류문화공연 개최

․ 2016 수원 K-Food 페스티벌 개최 ․ 수원 권역별 음식축제를 통합운영

․ 을묘년 정조대왕 능행차 재현 ․ 정조 19년(을묘년) 정조대왕 능행차 재현

․ 수원축성 220주년 기념 컨퍼런스 개최 ․ 조선 의궤문화 학술회의 및 전시회 개최

․ 2016 수원 그랜드 세일 ․ 코리아 그랜드 세일과 연계한 수원 그랜드 세일

자료 : 2016수원화성방문의 해 종합 실행계획(2015), 수원시
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03. 수원시 관광객수

Key Point

∙ 2014년 기준 약 500만 명의 관광객이 찾아오고 있으며, 그 중 외국인 관광객 비율이 약 40%로 타 지자체와 

비교하여 외국인 관광객이 많이 찾는 곳입니다.

∙ 특히 수원화성과 행궁 그리고 주변 도심 전통시장 등 연계 방문지를 중심으로 관광객이 방문하고 있으며, 

최근 중국인 관광객 수가 증가하고 있습니다. 

수원시 관광객 수

∙ 수원시를 방문하는 관광객수는 2013년 기준 약 450만 명으로 집계되었으며, 2014년에는 500만 명을 넘은  

것으로 조사되고 있음. 이 중 내국인 관광객이 60%, 외국인 관광객이 40%로 타 도시보다 월등하게 외래 

관광객 비율이 높은 것으로 조사되고 있음

∙ 최근 5년간 내국인 방문객 증감률은 연평균 1.4%로 소폭 증가한 반면 외국인 방문객의 경우 연평균 10.2%

라는 높은 증가율을 보이고 있음

  - 특히 2012년 12월부터 중국 은련카드와 온라인 금융결제 서비스 알리페이를 시내 전역에서 사용할 수 있도록 

하는 한편 중국인 관광객 유치 전담 여행사를 집중 육성하는 사업을 추진하였으며, 이를 통해 단체관광으로 

수원을 방문하는 중국인 관광객이 2013년 242명에서 2014년 1만 5,300명으로 급증하였음

수원화성·행궁 관광객 수

∙ 2012년도 수원화성 및 행궁의 방문객은 각각 488,752명, 290,815명이며 화성의 경우 내국인이 217.187명, 

외국인이 271,565명, 행궁은 내국인 229,542명, 외국인 61,273명이 방문함

∙ 최근 수원화성과 행궁을 방문하는 외국인 관광객 수가 감소세를 보이는 것이 문제점으로 지적되고 있으나, 

2012년부터 추진 중인 중국인 관광객 유치전략 수립과 2016년 수원화성 방문의 해를 계기로 관광객 수를 

회복할 것으로 기대할 수 있음

▶ 수원화성 및 행궁 방문객 현황

(단위 : 명)

구분
2010년 2011년 2012년

계 내국인 외국인 계 내국인 외국인 계 내국인 외국인

수원전체 4,448,950 3,051,779 1,397,171 4,387,000 2,791,927 1,595,073 4,517,014 2,930,236 1,586,777

수원화성 2,175,195 1,639,630 535,565 802,758 434,029 368,729 488,752 217,187 271,565

화성행궁 384,962 337,677 47,285 517,532 417,020 100,512 290,815 229,542 61,273

자료 : 수원시 내부자료
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02
관광도시여건

1. 수원시 개요

2. 환경여건 분석

3. 관광도시 보유자원

4. 계획 및 관련사업 현황

5. 종합분석

04. 세계문화유산 관광자원

Key Point

∙ 문화재, 건축, 역사를 비롯한 다양한 이야기꺼리가 있는 수원화성은 대표적인 수원의 

관광자원입니다.

∙ 화성과 화성행궁에서는 다양한 관광 프로그램을 운영하여 많은 볼거리를 제공하고 

있습니다. 

조선후기 건축문화의 꽃, 화성

∙ 유네스코 세계유산인 수원화성은 조선 후기 정조대의 작품으로 총 길이 5.7㎞, 면적 

1.2㎢의 규모로 성(城)을 쌓기 시작한지 2년 만에 완성된 조선후기 토목건축의 백미임

∙ 자연환경을 적절히 이용한 것과 함께 동양의 건축 양식이나 서양의 건축 방법과 건설 

장비를 활용해 완성한 점이 특징이며, 웅장한 문과 포루, 공심돈 등의 건축물에는 군사 

시설임에도 불구하고 예술성까지 더하고 있음

∙ 수원화성 건축의 관련한 모든 것들이「화성성역의궤」라는 책에 모두 기록되었으며, 

이러한 철저한 기록 덕분에 한국전쟁으로 파괴된 수원화성을 축성 당시 모습대로 보수 

및 복원되어 이를 인정받아 1997년 유네스코세계문화유산으로 등재됨

수원화성관광의 중심, 화성행궁

∙ 화성행궁은 정조가 수원을 정기적으로 방문하기 위해 지은 임시 궁궐로 그 어느 행궁

보다 크고 웅장하며, 활용도도 높아 경복궁의 ‘부궁’이라는 별칭을 가지고 있음

∙ 일제 강점기에 대부분의 내부 건물이 소실되었으나, 1996년 화성축성 200주년을 맞아 

복원공사를 시작하여 2003년부터 일반인에게 개관되었으며, 사적 478호로 지정되었음

∙ 화성행궁에서는 수원화성 관광의 가장 중추적인 역할을 하는 곳으로 다양한 상설 체험

활동과 공연프로그램이 운영되고 있으며, 하절기(6~9월)에는 야간개장을 하고 있음

연무대와 화성성곽 화성행궁 전경
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▶ 수원화성 주요 자원

구분 주요 내용 이미지

팔달문

․ 수원화성의 남문으로 1964년 9월 보물 제402호로 지정됨

․ 문 앞에는 옹성(壅城)이 있어 둥글게 감싸고 있고 성문의 우측 

벽돌에는 성문을 축조한 관계자 이름과 인원이 새겨져 있음

․ 도시화가 진행되면서 팔달문 일대가 번화가로 변하여 다른 화성 

성문과 달리 도심 한복판에 있음

장안문

․ 수원화성의 북문이자 정문으로 ‘장안’은 수도라는 뜻으로 또 

다른 서울이라는 의미를 담고 있음

․ 정조가 한양에서 출발하여 수원으로 들어오는 문으로 쓰임

․ 한국전쟁당시 폭격으로 누각이 소실되었다가 1978년 원래 

모습으로 복원되었음

서북공심돈

․ 2층으로 된 망루로서 지금의 초소 구실을 하던 곳이며, 우리 

나라에서는 수원화성에서만 볼 수 있는 것임

․ 보물 제1710호로 지정되어있음

․ 동북공심돈은 내부가 3층으로 둥근 벽을 따라 계단이 설치되어 

있어 ‘소라각’이라고도 불림

서장대

․ 화성에서 가장 높은 팔달산 정상에 있는 군사지휘소로 정조가 

이곳에서 직접 군사 훈련을 지휘 함

․ 사적 제3호로 지정되어있음

․ 성의 안팎이 모두 한눈에 들어와 화성 성곽 일대는 물론 팔달산을 

둘러싸고 있는 백 리 안쪽의 모든 동정을 파악할 수 있음

암문

․ 수원화성의 비밀의 문

․ 성곽의 깊숙하고 후미진 곳에 출입구를 내어 가축이 통과하고 

군수품을 조달하기 위해 설치된 문

․ 수원화성에는 본래 5개의 암문이 있었으나 팔달문과 남수문터 

중간에 있던 남암문은 시가지화되면서 사라짐

화홍문

․ 수원화성의 북수문이며 남북으로 흐르는 수원천의 범람을 

막아주는 동시에 방어적 기능을 갖추고 있음

․ 7개의 수문을 통해 수문을 통하여 흐르는 물과 물보라가 일으킨 

무지개를 화홍관창(華虹觀漲)이라하며, 수원 8경으로 꼽힘

․ 주변의 경관이 아름답게 꾸며져 있어 군사, 토목기술, 건축미 

면에서 한국건축의 걸작으로 인정받음

방화수류정

․ 수원화성의 네 군데 각루 중 하나로 화성의 동북쪽에 위치

․ 벽면의 십자(十)자 무늬는 조선시대 건축문양의 아름다움을 

보여주고 있으며 보물 제1709호로 지정됨

․ 방화수류정 아래 용연과 함께 절경을 이루어 수원화성에서 

경관이 가장 돋보이는 곳임
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02
관광도시여건

1. 수원시 개요

2. 환경여건 분석

3. 관광도시 보유자원

4. 계획 및 관련사업 현황

5. 종합분석

05. 역사문화자원

Key Point

∙ 수원시의 세계문화유산으로 지정된 수원화성을 중심으로 화성행궁, 성곽 구조물, 성문 

등의  건축물이 보물, 사적 등 국가유적으로 지정 및 관리되고 있습니다. 

∙ 이외에도 수원 광주이씨 월곡댁, 아담스기념관 등의 유형문화재와 승무(僧舞), 살풀이춤 

등 다양한 무형문화재가 공연 프로그램으로 운영되고 있습니다.

원형보존을 인정받는 문화유산

∙ 수원화성은 18세기에 완공된 짧은 역사의 유산이지만 동서양의 군사시설이론을 잘 배

합시킨 독특한 성으로 방어적 기능뿐만 아니라 6㎞에 달하는 성벽 안에 있는 4개의 성

문과 모든 건조물이 각기 모양과 디자인이 다른 다양성을 지니고 있으며 축성시의 성

곽이 거의 원형대로 보존되어 있음

∙ 이러한 가치를 인정받아 1997년 ‘세계문화유산’으로 등재되었으며, 이후로도 ‘CNN 
선정 한국에서 꼭 가봐야 할 아름다운 곳 50곳’, ‘2012년도 한국관광의 별’에 선정

되는 등 한국 전통역사문화의 아이콘이자 세계적인 관광명소로 꼽힘

∙ 수원화성의 행궁광장, 장안공원, 성곽길 등은 시민들의 여가공간으로 활용되고 있으며, 

성문인 팔달문과 화서문, 성곽 건축물들 또한 주변의 현대적인 건물과 조화를 이루고 

있어 전통과 현대가 공존하는 수원시만의 독특한 경관을 형성하고 있음

다양한 유·무형 문화재

∙ 수원의 유형문화재는 수원광주이씨월곡댁, 아담스 기념관, 봉령사 등 정확한 연대를 알 

수 있는 건축물이 다수 있어 시대상을 이해하는데 도움을 주고 있음

∙ 승무(僧舞)와 살풀이춤, 소목장(小木匠) 등 무형문화재의 경우 전수회관을 건립하여 공연 및 

전시회와 함께 시민들을 위한 장고, 전통무용, 민요 등의 문화교실 프로그램 등을 운영 중임

수원광주이씨 월곡댁 무형문화재 전수회관 승무 공연
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▶ 수원시 문화재 보유 현황

(단위 : 개소)

계

국가지정 도지정
등록

문화재소계 보물 사적
중요민속

문화재
소계 유형 무형 기념물

문화재

자료

37 13 9 3 1 24 5 3 7 7 2

구분 문화재 지정번호 위치

국가

지정

보물

수원 창성사지 진각국사탑비 보물 제14호 팔달구 매향동 13-1

수원 팔달문 보물 제402호 팔달구 팔달로2가 138

수원 화서문 보물 제403호 팔달구 장안동 334

체제공 초상 일괄-시복본 보물 제1477-1호 수원화성박물관

박유명 초상 보물 제1489호 수원박물관

영조어필-읍궁진장첩 보물 제1631-3호 수원박물관

수원 방화수류정 보물 제1709호 팔달구 매향동 151

수원 서북공심돈 보물 제1710호 팔달구 장안동 332

사적

수원 화성 사적 제3호 팔달구 장안동 1-2

수원 화령전 사적 제115호 팔달구 신풍로23번길 34

수원 화성행궁 사적 제 478호 팔달구 남창동 6-2

중요민속문화재 수원광주이씨월곡댁
중요민속문화재

제123호
장안구 파장천로 56-9

도

지정

유형문화재

지지대비 유형문화재 제24호 장안구 파장동 산47-2

팔달문동종 유형문화재 제69호 팔달구 팔달로2가 동

봉령사 석조삼존불 유형문화재 제151호 봉령사

봉령사 불화(신중탱화, 현왕탱화) 유형문화재 제152호 봉령사

수원 청련암 영산회상도 유형문화재 제221호 장안구 수일로 335

무형문화재

승무, 살풀이춤 무형문화재 제8호 장안구

소목장 무형문화재 제14호 -

단청장 무형문화재 제28호 -

기념물

노송지대 기념물 제19호 장안구 파장동

김준용장군전승지 및 비 기념물 제38호 장안구 하광교동 산 1-1

심온선생 묘 기념물 제53호 영통구 이의동 산13-10

팔달산지석묘군 기념물 제125호 팔달구 팔달산로 318

아담스 기념관 기념물 제175호 팔달구 매향동 110

수원축만제 기념물 제200호 팔달구 화서동 436-1

수원여기산선사유적지 기념물 제201호 권선구 서둔동 256-1

문화재자료

수원향교 문화재자료 제1호 팔달구 향교로 107-9

박유명초상모본 문화재자료 제142호 수원역사박물관

수원 청련암 아미타회상도 문화재자료 제146호 청련암

수원 청련암 신중도 문화재자료 제147호 청련암

수원 청련암 독성도 문화재자료 제148호 청련암

수원 청련암 산신도 문화재자료 제149호 청련암

수원 청련암 칠성도 문화재자료 제150호 청련암

등록문화재
구 수원문화원 등록문화재 제597호
구 수원시청사 등록문화재 제598호 팔달구 매산로 119

자료 : 문화재청 홈페이지(http://www.cha.go.kr/)



23

02
관광도시여건

1. 수원시 개요

2. 환경여건 분석

3. 관광도시 보유자원

4. 계획 및 관련사업 현황

5. 종합분석

06. 관광 특화 거리

Key Point

∙ 수원시에 먹거리, 문화, 축제를 즐길 수 있는 테마 거리가 도시 곳곳에 조성되어 있어 

도시의 활력을 느낄 수 있으며, 특히 최근 관광 트렌드인 히든 쥬얼(Hidden Jewels), 

숨겨진 골목(Hidden Alley)으로서의 기능을 가지고 있습니다. 

화성행궁길

∙ 행궁길은 화성행궁부터 팔달문에 이르는 약 420m의 거리로 16개의 공방과 48개의 맛

집 등이 모여 있음. 각 상점의 특성을 나타내는 간판, 아트기와, 기와벽화, 칠보벽화 등 

개성 넘치는 건물 외관과 벽화, 노면 착시화 등으로 꾸며져 있음

∙ 매년 3~10월 매월 넷째 주 토요일 공방, 맛촌, 지역주민 등과 협력을 통해 진행되는 

‘아름다운 행궁길 한마당 축제’ 에서는 공예체험, 먹거리행사, 공연 등이 개최되고 

있으며, 이를 위해 2012년 6월부터 사전 행사로 지역 기반단체와 자원봉사자가 함께 

하는 마을 대청소를 실시하고 있음

수원팔색길

∙ 녹색도시회랑 조성사업의 일환으로 걷기 좋은 길 8곳(총 구간 88.8㎞)을 선정하여「수원 

팔색(八色)길」을 조성하였으며, 수원지역 내 역사·문화 자원과 하천, 전통시장, 옛길을 

연계하여 역사와 문화를 고루 체험할 수 있도록 구성되어 있음

∙ 숲, 수원천, 메타세콰이어길 등 도심 속 자연·생태를 느낄 수 있는 모수길, 지게길, 

매실길, 여우길, 도란길, 수원둘레길과 함께 정조대왕이 사도세자의 헌릉원을 참배할 

때 왕래했던 효행길, 화성성곽길 등으로 구성되어 있으며 「수원팔색길 종주대회」를 

개최하여 홍보하고 있음

화성행궁길 벽화 수원 팔색길 종주대회
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나혜석거리

∙ 한국 최초 여성 서양화가이자 문학가, 근대 신여성의 효시로 평가받는 나혜석은 수원시 장안구 신풍동 출

신으로 수원을 대표하는 명사임

∙ 수원시에서는 지난 2000년 팔달구 인계동에 위치한 효원공원부터 600m 구간을 「나혜석 거리」로 조성

하였으며, 거리에 그림도구를 들고 있는 나혜석 동상은 수원 문화의 상징 아이콘임

∙ 백화점, 마트, 영화관이 있는 수원의 대표적인 번화가에 자리한 나혜석거리에는 약 65개소의 음식점들이 

모여 있어「음식문화거리」로도 불리고 있으며, 상인회를 중심으로 「나혜석거리 맛 기행 가이드북」을 발행

하고, 「나혜석거리 음식문화촌 축제」를 개최하는 등 상권 활성화를 위한 활발한 활동을 펼치고 있음

삼남길

∙ 삼남길은 한양에서 경기도를 거쳐 각각 충청 수영과 해남 땅끝마을, 통영으로 이어지는 조선시대 육로교통의 

중심축이었던 삼남대로를 기본 원형으로 한 도보길로 그중 수원· 화성·오산 구간이 포함되어 있음

∙ 삼남길의 수원·화성·오산 구간은 총 33.4㎞로 지지대비, 서호(축만제), 용주사, 독산성 및 세마대지, 궐리사 등 

풍부한 문화유산과 함께 정도전과 정약용이 나주와 강진으로 유배를 가면서 걸었던 길, 정조가 사도세자의 능인 

현륭원으로 가기 위해 자주 이용했던 길이라는 풍부한 이야기를 갖고 있어 향후 스토리텔링이 가능함

∙ 경기도와 수원시, 화성시, 오산시 3개 시가 연구개발하고 (사)아름다운도보여행, 코오롱스포츠가 함께 참여

하여 조성하였으며, 삼남길은 경기도뿐만 아니라 다른 광역자치단체에서도 삼남길 개발을 진행하고 있어 

국내 유일의 최장의 전국 단위 도보길이 될 것으로 기대됨

▶ 삼남길 중 수원․화성․오산 구간 현황

구분 주요 내용

서호천길
․ 수원지지대고개에서 서호공원입구에 이르는 7.1㎞구간의 경기도 삼남길의 제1구간

․ 화장실문화전시관인 해우재와 서호천, 대규모 백로 서식지로 알려진 여기산이 포함

중복들길
․ 서호공원에서 출발해 수원시와 화성시의 경계인 배양교에 이르는 삼남길의 제2구간

․ 서호공원, 향미정, 옛 수인선의 철로 등을 볼 수 있음

화성효행길
․ 삼남길 제3구간으로 아버지 사도세자를 향한 정조의 효심이 깃들어 있는 길

․ 템플스테이 프로그램이 가능한 용주사가 포함되어 있으며 융건릉 연계 관광 가능

독산성길
․ 삼남길 제4구간으로 임진왜란 당시 권율장군의 이야기가 남아있는 독산성 성곽길

․ 백제 고찰 보적사와 삼림욕장, 산길을 따라 걷는 코스

오나리길
․ 5.3㎞구간의 삼남길 제5구간으로 도심 속 숨은 숲길을 걸을 수 있는 코스

․ 국내 유일 관립사당인 궐리사, 평택으로 가는 길목의 맑음터공원 등이 포함

자료 : 수원시 홈페이지(www.suwon.go.kr)
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07. 숙박 자원

Key Point

∙ 특급 호텔부터 호스텔, 게스트하우스 까지 다양한 숙박시설을 보유하고 있어 관광객의 

만족도가 높은 도시입니다.

∙ 최근 중국 관광객 유치를 위하여 숙박 관광 인센티브제도 등을 계획하고 있으며, 보다 

좋은 서비스를 제공하기 위하여 노력 중에 있습니다.

다양한 숙박인프라

∙ 수원시에는 노보텔 앰버서더, 라마다, 호텔캐슬, 이비스앰버서더와 같은 특급호텔들이 

다수 입지해 있으며, 숙박 수용력은 2012년 기준 15개 관광호텔, 총 객실 수 1,266실

이고, 여관업은 471개로 조사됨

∙ 수원문화재단에서 운영하는 중저가 숙박시설인 수원호스텔은 수원화성과 행궁 등의 관광을 

연계한 체험형 숙박시설로 객실 수 32실, 100여 명이 수용가능 하며 수원화성 체험 및 캠

프프로그램의 숙소로도 이용 중에 있음

∙ 최근 팔달구와 영통구에 외국인을 대상으로 하는 도시민박업인 게스트하우스가 생기기 시작

하였으며, 화성 내 수학여행 단체학생을 대상으로 한 전통 한옥숙박시설을 건축할 계획임

숙박관광 활성화 노력

∙ 최근 서울 도심보다 서울 주변부 중저가 숙박시설을 선호하는 중국인, 동남아 관광객이 

증가하고 있으며, 이들을 대상으로 한 숙박관광활성화 전략이 요구됨

  - 2011년 수원시 인계동 모텔들 중 10곳의 내부 시설을 바꾸어 외국인 관광객 숙박시설로 

전환하는 등 외국인 관광객을 위한 숙박시설을 확대 중임

∙ 수원 공정여행 관광상품의 일환으로 쇼핑, 맛집, 숙박 등 관광관련업소와 관광지 간 이용

요금의 할인 적용 가능한 수원여행화폐를 개발하여 2016 수원화성방문의 해부터 상용화 

할 계획에 있음

수원호스텔 게스트하우스
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08. 음식 자원

Key Point

∙ 수원갈비를 비롯하여 통닭거리, 나혜석거리 음식문화촌, 지동순대타운 등 음식을 테마로 한 특화거리가 

조성되어 있으며, 대부분 화성 지역과 지리적으로 가까워 연계 먹거리 상품으로 활용되고 있습니다.

∙ 음식문화자원은 우수한 반면 관광객을 유인하기 위한 홍보가 부족하며, 특히 현재 국내외 관광객을 유인할 

수 있는 독특한 상품화는 미흡합니다. 

수원의 음식문화 브랜드

∙ 수원의 대표적인 음식으로는 수원갈비가 예전부터 유명하였음. 수원갈비는 정조 시대에 형성된 수원 우시

장과 연관이 깊은 역사성을 지니고 있으며, 지난 1985년 수원시 향토음식으로 지정되었음

  - 수원시에서는 2008년부터 매년 수원 향토 음식 전국 요리경연대회를 개최하여 수원갈비를 주제로 하는 특색

요리를 개발하고 있으며, 수원화성문화제 기간 동안 수원갈비축제를 함께 진행하여 수원갈비를 홍보 및 시연

하는 행사를 개최 하고 있음

∙ 이밖에도 수원에는 통닭거리, 나혜석거리 음식문화촌, 지동순대타운 등 음식점들이 한 곳에 모인 특화거리가 

조성되어있는 것이 특징이며 수원시민뿐 아니라 외지인들도 많이 찾는 음식 문화 거리임

▶ 음식문화거리 현황

구분 주요 내용

통닭거리
․ 팔달로 1가에 위치한 거리로 8개의 크고 작은 통닭집이 모여 형성

․ 이 거리의 유일한 메뉴는 가마솥 통닭으로 가격이 비해 양이 푸짐한 것이 특징

나혜석거리 음식문화촌
․ 팔달구 인계동에 소재한 나혜석거리를 중심으로 65여개소의 음식점이 분포

․ 상인회의 주관으로 중앙광장에서 매년 ‘나혜석거리 음식문화촌 축제’개최

지동순대타운
․ 팔달구 지동에 소재한 순대, 곱창을 파는 식당들이 40여 곳이 모여 순대타운 형성

․ 엄격한 품질관리를 통해 순대의 맛을 일정하게 유지하여 Q마크를 획득

자료 : 수원시 홈페이지(www.suwon.go.kr)

음식문화 홍보 전략

∙ 수원시에는 위생, 서비스, 외국어 메뉴판, 환경, 가격 등 각각의 기준에 부합하는 관광식당업 56개소, 모범

음식점 333개소, 착한가격모범업소 106개소 등이 지정되어 있어 관광객들이 맛과 위생, 서비스 측면에서 

만족할 수 있는 음식을 제공 중에 있음

∙ 수원시 위생정책과에서는 다음카페「수원 맛집」과 네이버카페「맛있는 수원」을 운영하여 수원의 맛집과 음

식관련 축제를 소개하고 있음. 하지만 대부분의 홍보가 온라인에 치중되어 있고, 다른 온라인 매체에 비교해 

홍보효과가 미비한 카페를 위주로 이루어지고 있어 홍보 활동은 다소 미흡한 수준인 것으로 판단됨
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09. 쇼핑관광 자원

Key Point

∙ 과거 역사의 중심지 수원화성과 함께 현대의 지역주민의 삶이 어우러진 팔달문 시장, 

지동시장, 못골시장 등을 걸어서 바로 방문할 수 있습니다.

∙ 각 전통시장만의 독특한 문화사업이 진행 중에 있으며, 특히 통닭거리 등 먹거리자원이 

풍부하여 관광객을 유인하는 명소로 성장 중에 있습니다.

경기남부 최대 전통시장 상권

∙ 수원시에는 지동시장, 역전시장 등 등록시장 3개소와 팔달문시장, 못골시장을 비롯한 

인정시장 16개소, 상점가 2개소 등의 전통시장이 있으며 전통시장활성화사업을 통해 

수원시민뿐 아니라 외지에서도 시장을 구경하기 위해 방문하는 명소로 꼽히고 있음

∙ 재래시장이 밀집되어 있는 팔달문 부근에는 매년 10월에는 팔달문지역시장 거리축제가 

개최되고, 2008년 문화체육관광부의 「문전성시사업」을 지원받은 못골시장은 ‘못골

온에어’라 불리는 못골시장 라디오와 못골밴드, 못골줌마불평합창단, 못골기자단 등의 

유명세로 타 지역 전통시장 상인들의 롤 모델이 되고 있음

∙ 또한 팔달문시장 주변에는 고객지원센터, 관광안내소, 공중화장실, 소비자 보호센터 등 

편의시설과 500대 규모의 팔달주차타워가 조성되어있어 방문객들에게 편안한 전통시장 

쇼핑환경을 제공하고 있음

대규모 쇼핑센터 및 시내면세점

∙ 수원역, 인계동 등 유동 인구가 많은 주요지점에 AK플라자, 롯데몰, 갤러리아백화점, 

뉴코아 등 대형 쇼핑센터가 입지하고 있어 경기 남부권의 쇼핑 중심지로 인정받고 있음

∙ 2013년 개장한 경기지역 최초 시내면세점인 앙코르면세점이 수원 이비스앰배서더호텔에 

입점해 있으며, 수원시는 경기관광공사와 함께 외국인전용 시내면세점 입점을 지속적

으로 추진 중에 있음

지속적인 관광기념품 상품화 노력

∙ 수원시 관광기념품판매소는 2012년 기준 총 10개소가 있으며, 관광안내소, 수원박물관, 

수원화성아트명품관 등 수원시 내 위치한 박물관과 팔달문시장상인회 등에 입점해 있음

∙ 또한 수원시에서는 매년「수원관광기념품공모전」을 시행하고 선정된 관광기념품을 상

품화 하여 생산 및 판매 중에 있음
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10. 관광안내 시설

Key Point

∙ 수원화성을 중심으로 관광안내시설, 문화관광해설사가 집중적으로 배치되어 있어 내·외국민 관광객들에게 

수원시의 관광안내서비스를 제공하고 있습니다.

∙ 일반적인 관광안내 인프라는 구축되어 있으나 정보화 시대에 걸맞은 관광안내서비스는 미흡한 편으로 

조사되고 있습니다.

관광안내소 인프라

∙ 수원시 관광안내소는 수원KTX역, 수원 시외버스터미널 등 교통의 중심지와 수원화성을 중심으로 10개소가 

집중적으로 배치되어 있음

∙ 관광안내소 운영인력은 관리요원 2명, 통역안내 7명, 자원봉사 11명, 문화관광해설사 61명 등 총 86명이 있으며, 

특히 수원역종합관광안내소, 장안문종합관광안내소, 연무대관광안내소에서는 관광기념품판매점을 갖추고 있음

문화관광해설사

∙ 2001년부터 수원화성 문화관광해설을 시행하였으며 팔달문, 장안문, 창룡문, 연무대 등 수원화성 내 위치한 

관광안내소 6개소에 61명의 문화관광해설사가 배치되어 4인 이상의 관광객들에게 역사, 문화, 예술, 자연 

등 수원시 전반에 대한 전문적인 해설을 제공 중에 있음

∙ 문화관광해설사는 언어권별로 한국어 35명, 영어 10명, 일어 13명, 중국어 2명, 중국어·일본어 동시 가능자 

1명이 근무하고 있음

▶ 관광안내소 현황

구분 위치 관리유형 비고

수원역종합관광안내소 팔달구 적영대로 924(수원역광장) 위탁 -

지지대쉼터안내소 장안구 경수대로 1283(이목동) 위탁 -

장안문종합관광안내소 장안구 팔달로 238(장안공원 내) 위탁 -

수원터미널안내소 권선구 경수대로 270(권선동) 위탁 -

팔달문안내소 팔달구  정조로777번길 16(남창동) 직영 문화관광해설사 배치

장안문안내소 팔달구 정조로905번길 16(장안동) 직영 문화관광해설사 배치

창룡문안내소 팔달구 경수대로 697(지동) 직영 문화관광해설사 배치

연무대안내소 팔달구 창룡대로103번길 8(매향동) 직영 문화관광해설사 배치

화성행궁안내소 팔달구 정조로 825(남창동) 직영 문화관광해설사 배치

서장대안내소 팔달구 팔달산로 108(고등동) 직영 문화관광해설사 배치

자료 : 수원시 내부자료
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5. 종합분석

11. 융복합 관광자원

Key Point

∙ 수원화성의 역사·인문관광 자원 이외에도 산업관광, 문화예술, 박물관 및 전시자원 

등을 보유하고 있습니다.

∙ 향후 올해의 관광도시 사업 전개에 있어 이러한 자원들을 활용함으로서 수원화성과 

더불어 보다 다양한 관광상품 및 콘텐츠를 개발할 수 있을 것입니다.

산업관광자원

∙ 수원시 기흥에 IT분야 글로벌기업 삼성전자 기흥 공장과 연구소가 있으며, 광교신도시의 

경기바이오센터와 경기 R&D센터를 비롯한 BT분야 테크노벨리 등 수원시는 국내최대의 

IT와 BT분야 글로벌 산업인프라를 보유하고 있음

∙ 드라마 기획 단계부터 촬영, 편집까지 전 제작 과정을 수행할 수 있는 최첨단 제작시설인 

KBS수원드라마제작센터에서는 전문 가이드를 통한 스튜디오, 야외촬영장 등 현장 견학 

프로그램이 운영 중에 있음

∙ 수원영상미디어센터에서는 미디어도서관과 독립·예술영화 상영관이 함께 마련되어 있어 

누구나 미디어를 보고, 배우고, 창작의 기회를 가질 수 있음

문화예술 관광자원

∙ 경기도 최고의 복합문화공간인 경기도문화의전당을 비롯하여 수원SK아트리움, 야외음악당 

등 다양한 공연시설에서 공연, 연극, 뮤지컬, 전시, 교육프로그램이 연중 진행 중에 있음

∙ 2015년 10월 전시실, 아트앤디자인라이브러리, 뮤지엄 라운지 등을 갖춘 수원시립아이

파크 미술관이 개관하면서 다양한 분야의 문화예술을 향유할 수 있는 공간이 조성됨

∙ 대안공간 눈, 수원문화원, 무형문화재전수회관은 지역민들의 문화 쉼터이자 문화 교실로 

운영되고 있으며, 수원시의 다양한 행사에 적극 참여하고 있음

박물관·전시자원

∙ 수원 역사와 문화가 살아 있는 수원박물관, 수원화성박물관, 수원광교박물관, 수원화성홍

보관 등의 박물관들이 있으며, 실제 유물과 다양한 멀티미디어 매체, 체험프로그램 운

영을 통해 더욱 생생하고 흥미로운 관람을 유도하고 있음

∙ 수원시미술전시관, 축구박물관, 지도박물관, 고색향토문화전시관 등 특색 있는 테마와 

주제를 가진 박물관에서 다양한 볼거리, 체험거리를 제공하고 있음



2018 올해의 관광도시 사업계획서 30

▶ 수원시 융복합관광자원 현황

구분 자원명 위치 주요 내용

산업관광자원

삼성전자
영통구 삼성로 129 

삼성전자공업단지

․ 삼성전자 기흥공장, 연구소

․ 삼성전자홍보관 운영

광교 BT연구단지 광교신도시
․ 광교 BT테크노벨리

․ 광교호수공원

KBS수원드라마제작센터 팔달구 인계로 123
․ 제작시설, 미술시설, 편의시설

․ 촬영장 견학프로그램 운영 중

수원영상미디어센터 팔달구 권광로 293
․ 영상미디어교육 및 영상제작 지원

․ 미디어도서관. 독립·예술영화 상영관

문화예술관광자원

경기도문화의전당 팔달구 효원로307번길 20
․ 경기도 최고 복합문화공간

․ 수준 높은 공연, 예술축제 개최

수원SK아트리움 장안구 이목로 24-25
․ 다양한 규모의 전문공연장

․ 수원시립교향악단·합창단 상주

수원 제1야외음악당

수원 제2야외음악당

팔달구 동수원로 335

장안구 정조로 1087

․ 국내 최대 규모 야외음악당

․ 국제음악제, 야외음악제 개최

KBS수원아트홀
팔달구 인계로 123

(KBS수원센터 내)

․ 소극장 크기의 공연장

․ 나혜석거리와 연계

수원청소년문화센터 팔달구 권광로 293
․ 동아리활동, 봉사단, 오케스트라 

․ 국제교류프로그램 운영

대안공간 눈 팔달구 화서문로 82-6
․ 갤러리, 북마켓, 아트샵, 카페

․ 골목문화체험 프로그램 

수원문화원 팔달구 팔달산로 28
․ 지역문화 축제개최

․ 전통문화 프로그램 운영

무형문화재전수회관 팔달구 수원천로 372
․ 무형문화재 공연, 작품 전시

․ 일반인을 위한 문화프로그램

수원시립 아이파크 미술관 팔달구 신풍로
․ 지하1층, 지상2층 2920평 규모

․ 화성행궁, 나혜석 생가터와 인접

박물관·전시자원

수원박물관 영통구 창룡대로 265
․ 수원역사박물관 + 한국서예박물관

․ 성인, 어린이 대상 교육프로그램

수원화성박물관 팔달구 창룡대로 21
․ 수원화성 역사와 문화 이해

․ 다양한 문화체험 운영

수원광교박물관 영통구 광교로 182
․ 광교역사문화실, 기증 유물 전시

․ 어린이체험실

수원시미술전시관 장안구 송정로 19
․ 현대미술전시 및 기획전시

․ 분관에서 미술체험교육 실시

축구박물관 팔달구 월드컵로 310
․ 한국 축구의 역사 전시

․ 박지성선수 관련 자료 전시

지도박물관 영통구 월드컵로 92
․ 국내 유일 지도박물관

․ 다양한 체험프로그램 운영

고색향토문화전시관 권선구 오목천로 276
․ 고색동 코잡이놀이 및 도당

․ 전시실, 교육실, 열린 휴게공간
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Key Point

∙ 2013년 문화체육관광부에서 선정한 문화관광축제 우수축제인 수원화성문화제가 

대표적인 축제자원으로 손꼽히고 있습니다. 

∙ 그 외에도 생태교통, 다문화, 전통시장, e스포츠, 국제 연극제, 음악 등 다양한 소재와 

주제의 축제 및 이벤트를 통해 시민들의 삶에 활력을 주고 있습니다.

정조의 효(孝), 수원화성문화제

∙ 2015년 52회를 맞이하는 수원화성문화제는 유네스코 세계문화유산인 화성과 정조대왕의 

효(孝) 사상을 담은 전통행사를 체계적으로 고증 및 재현한 전통문화 관광축제이며,  

2013년 문화체육관광부에서 문화관광축제 우수축제로 선정되었음

∙ 매년 10월 중 수원시 일원에서 펼쳐지는 수원화성문화제는 축제기간 동안 다채로운 공연 

및 체험 프로그램이 진행되며 2014년 기준 85만 명이 축제에 참여하였음

∙ 특히 수원화성문화제의 백미로 꼽히는 정조대왕 능행차 재현은 시민 동아리, 문화예술

동아리, 기업, 다문화가족, 청소년 등 지역주민의 참여를 바탕으로 진행되고 있음

특색있는 축제 개최

∙ 2013년 9월에는 국제기구인 ICLEI와 UN-HABITAT와 공동주최로 생태교통 시범사업의 

일환으로 생태교통 페스티벌(EcoMobility Festival)을 개최하여 친환경적이고 지속가능한 

교통 환경을 선보임

∙ 이외에도 계절을 느낄 수 있는 축제와 함께 사회적 이슈로 떠오르는 전통시장, 다문화

가족, e스포츠 등 다양한 주제와 테마의 축제 및 이벤트를 연중 개최하고 있음

수원화성문화제 생태교통 페스티벌
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▶ 축제 및 이벤트 현황

구분 행사 기간 행사 장소 주요 프로그램 비고

수원화성문화제 매년 10월 중 수원시 일원

․ 화령전 작헌의

․ 정조대왕 능행차 시연

․ 정조대왕 친림 과거시험

․ 야간군사훈련

․ 혜경궁홍씨 진찬연, 효행상 시상

․ 짚신신고 화성걷기 등

․ 시민, 공연단 등 

5천명 참여

․ 85만 명 방문(2014)

생태교통 페스티벌
2013년 

9월 한 달간
팔달구 행궁동 일원

․ 차량 진입제한 및 생태교통 

전용로 운영

․ 친환경 교통체계 구축

․ 국제연극제, 시민영화제, 국제 

회의 개최

․ 골목길 이벤트 거리

․ 65개국, 1,800여명 

참여

․ 1,009,000명 방문

수원천 튤립축제 4월 중
수원천

(세류대교∼세천교)

․ 튤립 테마화단 조성

․ 열린 무대 공연 및 체험부스

다문화한가족축제 5월 중 수원 제1야외음악당

․ 기념식 및 유공자 표창

․ 다문화비빔밥 비비기

․ 패션쇼

팔달문지역시장 

거리축제
10월 중

팔달문 지역 

시장일원

․ 팔달문시장 먹거리 장터

․ 수원시민가요제

․ 한복맵시대회

․ 우리 춤, 가락 공연

수원화성국제연극제 8월 중
경기도 문화의 전당

수원청소년문화센터

․ 해외 및 국내 극단 초청공연

․ 시민공동체 연극 및 경연대회

․ 연극 세미나 

대통령배 KeG 

수원정보과학축제
10월 중 수원종합운동장 일원

․ 대통령배 전국 아마추어 e스포츠 

대회

․ 전국지능형로봇대회

․ 정보올림피아드대회

․ 학생과학축제

․ 대회 참가자 

2,542명

․ 관광객수 40,000명

수원여름음악축제 8월 중 수원 제1야외음악당

․ 국악공연

․ 클래식 공연

․ OST 공연

․ 락 음악 공연
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13. 도시브랜드

Key Point

∙ 수원시는 「사람이 반갑습니다. 휴먼시티 수원」을 시정 철학으로 삼고 있으며, 이를 

실천해 나아가는 도시입니다.

∙ 수원을 알리기 위한 다양한 브랜드와 상징물은 개발되어 있으나 직접적으로 관광산업과 

함께 대표적인 브랜드 구축에는 미흡한 편입니다. 

수원시의 도시브랜드

∙ 수원시는 행정의 가치를 사람 중심에 두는 「사람이 반갑습니다. 휴먼시티 수원」을 

시정 철학으로 하고 있으며, 전국에서 최초로 도시계획 시민(청소년)계획단을 운영하여 

수원시의 장기발전계획과 각종 도시 정책 등에 대한 계획 수립에 시민들의 참여를 적극 

독려하고 있음

∙ 시민(청소년)계획단의 활동은 초등학교 4학년 사회교과서에도 시민이 함께 만든 도시계획 

수립의 좋은 사례로 수록되었으며, 국토교통부에서 주관하는 도시대상 평가에서 최고상인 

대통령상과 UN해비타트 대상을 수상한 바 있음

세계문화유산도시 수원

∙ 1997년 유네스코 세계문화유산으로 등재된 「수원 화성」은 2010년 프랑스여행가이드 

미슐랭가이드에서 최고점인 별 3개를 획득하였으며, 2012년에는 한국 관광의 별에 선정

되는 등 국내뿐만 아니라 세계적으로 지속적으로 인정받는 문화유산임

∙ 수원시는 2011년 세계유산아시아회의를 개최하였으며, 최근 난징에서 개최한 유네스코 

세계문화유산 시장단 회의에도 참석하는 등 세계문화유산 「수원화성」을 지속적인 글

로벌 브랜드로서 성장시키기 위한 활동을 추진하고 있음

시민이 만드는 도시브랜드 유네스코 시장단 회의
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수원시의 브랜드와 상징물

∙ 밝게 인사하는 사람들의 이미지의 수원시 심벌마크는 행정의 가치를 사람중심에 두는 수원시의 시정철학을 

시각화하여 시민과 함께 만들어 가는 나눔과 소통의 행복한 수원시를 상징하고 있음. 또한 수원 청개구리를 

모델로 한 수원시 대표 SNS 캐릭터 ‘도란이’를 개발하여 온·오프라인에서 다각적으로 수원시를 홍보하고 

있음

구분 주요 내용 이미지

민선5·6기
시정이미지

․ 반갑게 인사하는 사람들의 이미지를 

통해“사람이 반갑습니다. 휴먼시티 수원”의 

시정철학을 시각화

․ 새, 별, 무한대, 달을 표현하는 이미지를 통해 

환경도시, 희망도시, 소통의 도시, 첨단도시 

수원의 브랜드 강화

심벌마크

․ 수원화성의 성곽을 현대적 이미지로 표현

․ 수원화성 건축물 중 시민을 안전하게 보호하고 

풍요로움을 지켜주는 의미의 서북공심돈을 

상징적으로 형상화함

휘장

․ 세계화·지방화 시대에 걸맞은 특색 있는 상징물 

제정

․ 개성 있는 도시 이미지 창출로 으뜸도시 조성 및 

2002년 월드컵 성공 개최 기여

SNS대표 캐릭터

․ 수원에서 처음 밝혀된 우리나라 고유종인‘수원 

청개구리’를 캐릭터로 제작

․ 행궁동 나눔갤러리 공방작가가 디자인하고, 시민 

공모전을 통해 ‘도란이’라는 이름 선정

․ SNS콘텐츠, 동영상, 웹툰, 인형탈 제작 등을 통해 

온오프라인으로 캐릭터 활용 계획 중

구 상징물

․ 시의 나무(市木) : 소나무

․ 시의 꽃(市花) : 진달래

․ 시의 새(市鳥) : 백로

관광관련

상징브랜드

․ 유형자원 : 수원화성

․ 무형자원 : 승무, 살풀이춤

․ 문화자원 : 수원화성문화제
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Key Point

∙ 수원시는 여행업을 제외하면 숙박과 음식 등의 관광수용태세 부분 사업체의 비율이 

비교적 높은 편입니다.

∙ 특히 노보텔, 라마다, 이비스 앰버서더 등 특급호텔을 비롯하여 수원문화재단에서 

운영하는 중저가 숙박시설인 수원호스텔 등 다양한 숙박시설을 보유하고 있습니다.

▶ 수원시 관광사업체수 현황

(단위 : 개소)

구분 개소

여행업

일 반 18

국 외 104

국 내 86

국내외여행업 -

관광숙박업
호텔업

관광호텔업 16

한국전통호텔업 -

가족호텔업 -

기타호텔업 1

휴양콘도미니엄업 -

관광객이용

시설업

전문 휴양업 -

종합 휴양업 -

자동차 야영장업 1

관광 유람선업 -

관광 공연장업 -

외국인 전용 관광기념품 판매업 1

국제회의업
시설업 -

기획업 1

카지노업 -

유원시설업

종합 유원시설업 4

일반 유원시설업 -

기타 유원시설업 -

관광편의

시설업

관광유흥음식점업 -

관광극장유흥업 -

외국인 전용 유흥음식점업 1

관광식당업 58

시내순환 관광업 1

관광 사진업 -

관광 펜션업 -

관광 궤도업 -

한옥 체험업 -

자료 : 2013년 수원시 통계연보(2014)
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15. 관광 전문인력

Key Point

∙ 2012년 설립된 수원문화재단은 수원시의 문화정책 사업과 관광활성화 사업을 현장에서 선도하고 있습니다.

∙ 또한 2013년 3월에는 지역의 창조적 미래를 기획하기 위하여 수원시정연구원이 개원하였으며, 관광사업과 

관련된 각종 연구 사업 등을 진행하고 있습니다. 

∙ 수원문화재단은 문화정책 사업과 관광활성화 사업, 문화예술의 창작·보급 사업 등을 통해 시민들에게 질 

높은 문화서비스를 제공하고 문화복지 구현에 이바지하기 위해 2012년 설립되었으며, 경영지원부, 화성마

케팅부, 도서관사업부, 문화사업부, 공연사업부, 전통문화사업부, 축제기획단으로 구성되어 있음

  - 수원화성에 위치한 수원문화재단은 수원시의 문화예술·관광 진흥을 위한 정책개발 지원, 관광활성화를 위한 

공연, 관광안내, 콘텐츠 개발 등 다양한 활동을 진행 중이며, 수원화성 및 화성행궁 관광을 연계한 체험형 숙박

시설인 수원호스텔도 운영 중에 있음

∙ 수원시는 2013년 3월 전국 기초지방자치단체 중 최초로 시정연구원을 설립하였으며, 수원시의 지역정체성 

수립, 도시 경쟁력 확보와 시민 삶의 질 향상과 관련한 각종 조사 및 연구를 진행 중임. 수원시정연구원은 

행정지원, 연구기획, 인문사회, 도시환경 등의 연구부서와 수원학 연구센터 등 부설기구로 구성되어 있으며, 

총 35명 정원으로 운영되고 있음

▶ 수원문화재단 전문 인력 보유현황

구분 경영지원부 화성마케팅부 도서관사업부 문화사업부 공연사업부 전통문화사업부 축제기획단

직원수(명) 15 17 15 13 29 7 8

비고

․ 경영지원팀 

․ 기획홍보팀

․ 화성기획팀

․ 화성운영팀

․ 화성공연팀

․ 슬기샘도서관

․ 지혜샘도서관

․ 바른샘도서관

․ 예술지원팀

․ 창작지원팀

․ 문화시설팀

․ 운영관리팀

․ 공연기획팀

․ 공연마케팅팀

․ 전통식생활

체험관

․ 예절교육관

자료 : 수원화성문화재단 홈페이지(www.swcf.or.kr)

▶ 수원시정연구원 전문 인력 보유현황

구분 행정지원부 연구기획부 인문사회연구부 도시환경연구부 수원학연구센터 도시디자인센터

직원수(명) 7 4 15 22 5 4

비고
․ 과제연구원 7명 

포함 

․ 과제연구원 14명 

포함 

․ 과제연구원 2명 

포함 

․ 과제연구원 1명 

포함 

자료 : 수원시정연구원 홈페이지(www.suwon.re.kr)

주 : 2015년 9월 현재 현원 기준
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16. 지역주민 참여 시스템

Key Point

∙ 소통과 참여행정은 휴먼시티 수원 시정의 가장 큰 장점입니다.

∙ 수원시는 매년 2천 명이 넘는 시민이 참여하는 축제를 만드는 도시로 지역민의 참여 

역량이 매우 큰 도시입니다.

시민이 함께 하는 자치도시 수원

∙ 일반시민 130명과 미래의 시민 초·중고생 100명 등 230명으로 구성된「수원시 도시

계획 시민계획단」은 시민이 주도하는 도시계획을 수립한다는 취지로 추진되었으며, 

초등학교 사회교과서에 우수 도시계획 사례로 수록된 바 있음

∙ 시 예산과 관련하여 주민 제안을 받아 예산편성에 반영하는 「주민참여예산제도」를 

시행하고 있으며, 한국 지자체 중 처음으로 지난 2014년 5월 미국 시카고에서 열린 

‘국제참여예산 컨퍼런스’에 국제적 사례로 초청돼 호평을 받은 바 있음

∙ 「주민자치회 시범사업」 더불어 「안심마을 시범사업」에서 좋은 평가를 받아 제6회 

경기도 주민자치대회에서 최우수상을 수상하였음

시민들의 참여로 이루어지는 축제

∙ 수원화성문화제 중 백미로 꼽히는 정조대왕 능행차 시민퍼레이드는 1997세계문화유산 

등재를 기점으로 매년 2,000명 내외의 시민들이 참여하는 대표적인 시민참여 축제프로

그램으로 발전하고 있음

∙ 이렇듯 높은 시민 참여도는 「올해의 관광도시 」행사에서 지역주민의 참여 역량을 가장 

잘 설명할 수 있는 지표라고 할 수 있음

▶ 정조대왕 능행차 시민퍼레이드 연도별 참여수

구분 참여 단체 참여자 수

51회(2014) 시민동아리, 기업, 다문화가족, 청소년, 등 24개팀 1,400명

50회(2013) 50개 팀 1,800명

49회(2012) 대학생동아리, 시민단체, 학교, 해외관광사절단 등 2,000명

48회(2011) 시민, 군부대 다문화 가정 등 2,400명

47회(2010) 시민, 학생 등 2,600명

※ 자료 : 수원시 내부자료
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17. 관련 단체

Key Point

∙ 「올해의 관광도시」 사업과 관련하여 협력이 필요한 단체의 경우 단순히 관광관련 단체로 한정지을 수 

없기 때문에 동참 가능한 단체를 모두 파악하도록 하겠습니다.

∙ 또한 수원시뿐만 아니라 경기도의 관련 단체와의 협력체계 구축이 필요할 것으로 판단되며, 특히 대학 도시의 

성격에 맞추어 대학교의 참여를 적극적으로 유도하겠습니다.

∙ 앞서 전문 인력에서 소개하였던 「수원문화재단」과 「수원시정연구원」이외에도 본 올해의 관광사업과 관

련하여 활용 가능한 기관 및 단체를 파악하고, 각 기관 및 단체의 성격과 기능에 부합한 사업을 제시하여 

적극적인 참여를 유도함

∙ 지역사회 개발 및 문화진흥을 목적으로 설립된 「수원문화원」에서는 지역 향토조사 수집발간사업 및 지역

문화 축제를 개최하고 있고, 「수원화성향토문화연구소」와 「수원문화원 민속예술단」등을 부설 기관으로 

보유하고 있음

∙ 또한 장안구에 「경기도관광협회」와 관광전문 지방 공기업인 「경기관광공사」가 위치하였으며, 경기관광

공사의 경우 ‘2016 수원화성 방문의 해’의 성공적인 추진과 관광분야의 상호발전을 위한 업무협약

(MOU)을 체결하여 관광 관련 다양한 공동마케팅 활동을 전개 중에 있음

∙ 경기지역 문화유적 발굴조사 전담기관인 「경기문화재단 경기문화재연구원」에서는 문화 유적지 답사 등 

다양한 유·무형 문화유산 콘텐츠 개발 및 활용사업을 진행 중이며, 수원SK아트리움을 중심으로 활동하는 

「수원시립예술단」은 수원시립교향악단과 수원시립합창단으로 구성되어 각종 정기공연, 찾아가는 음악회 

등과 더불어 수원시의 문화공연행사에 적극 참여하고 있음

▶ 협력 단체 및 기관

구분 주요 내용

주요 행정기관
․ 관광도시육성계획 및 실행사업을 이끌어갈 조직

․ 수원시청, 장안구청, 권선구청, 팔달구청, 영통구청

학교
․ 재량휴업계획 등과 함께 학생들의 동참이 필수적

․ 초등학교 97개소, 중학교 56개소, 고등학교 42개소, 대학교 6개소

주민센터/치안센터 ․ 주민센터 40개소, 경기경찰청, 순찰지구대 23개소 등

병원/복지관 등
․ 아주대학병원 포함 종합병원 4개소, 병원 31개소, 특수병원 3개소 등

․ 노인복지시설 5개소, 아동복지시설 4개소, 장애인복지시설 3개소 

기타 기관/단체
․ 경기매일 등 신문사 18개소, 경기방송 등 방송사 2개소, 도서관 16개소, 

음식업협회, 생활체육협의회, 새마을회, 우체국 등 

※ 자료 : 수원시청 홈페이지(www.suwon.go.kr)



39

02
관광도시여건

1. 수원시 개요

2. 환경여건 분석
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18. 민간단체

Key Point

∙ 수원시종합자원봉사센터에는 수원의 자원봉사자, 자원봉사단체를 통합적으로 관리 

하고 있어 「올해의 관광도시」사업에서 시민참여를 극대화 할 수 있습니다.

∙ 또한 다양한 민간단체와 시민들의 참여를 바탕으로 진행된 대규모 행사 경험이 많은 

도시여서 대규모 행사 등에 노하우를 겸비하고 있습니다.

수원시종합자원봉사센터

∙ 2003년 10월에 설립된「수원시종합자원봉사센터」는 기획총무팀, 활동지원팀, 자원관리

팀으로 구성되어 있으며, 복지, 보건과 의료, 교육, 문화·예술·체육, 재난, 환경보전 

등 수원시의 다양한 분야에서 활발한 활동을 전개하고 있음

  - 지역사회뿐만 아니라 매년 학생자원봉사단의 해외봉사활동을 지원하여 국제적인 봉사 도시 

수원을 만들고 있으며, 실제로 자매 도시인 캄보디아 시엠립주 수원마을에 매년 의료봉사, 

환경정화 봉사활동을 하고 있음

∙ 2014년 12월 31일 기준으로 센터에 등록된 자원봉사 단체는 562개, 285,669명이 자원

봉사자로 등록되어 있으며, 활동 연인원은 474,388으로 파악되고 있음

∙ 이러한 수원시종합자원봉사센터의 다양한 봉사활동과 지원 사업 등을 인정받아 2012년 

행정안전부가 전국 229개의 시·군·구 자원봉사센터를 대상으로 진행한 평가에서 금상과 

최우수 프로그램에 선정된 바 있음

다양한 민간단체 활동

∙ 관광관련 수원시 민간단체는 크게 전통시장이나 유동인구가 많은 대표적인 문화거리 

상인회, 주민주도형 관광사업 공동체인 관광두레, 지역공동체 문화마을과 관광사업을 

주목적으로 하는 사회적 기업 등이 있음

∙ 이들 민간단체에서는 타 도시 선진사례 답사 등을 통한 지속적인 개선사업을 수행하고 

있으며, ‘영동시장 토요상설문화공연’,‘행궁길 아름다운 축제’, ‘나혜석거리 음식

문화축제’ 등 자체적인 이벤트와 축제를 개최하고 있음

∙ 수원시는 수원화성문화제를 비롯하여 다양한 대규모 행사를 수행한 경험이 있는 도시

이며, 특히 이러한 대규모 행사에서 관광관련 단체뿐만 아니라 자원봉사, 민간단체가 

행사에 적극 참여하는 점은 장점 요소임
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▶ 수원시 봉사단체 현황

구분 단체명

교통 ․ 수원해군 동지회, 수원녹색어머니회, 수원남부경찰서모범운전자회 등 10개

노인 ․ 호롱불봉사단, 중앙예단대학, 수원중부재향경우회, 수원시금빛봉사회 등 13개

문화예술 ․ 경기민요합창단, 칸타빌레가족밴드, 유니온문화예술단, 단비예술단, 청어람 등 103개

범죄예방 ․ 수원남부경찰서 학부모 폴리스, 시민경찰연합본부대, 중부어머니폴리스 등 18개

비영리단체 ․ 참전국가유공자환경운동 경기도본부, 묵향서예봉사단, 수원시실버인력뱅크 등 7개

사회복지 ․ 솔대마을 사람들, 재능나누미 빵블리, 수원탁틴내일, 행복한봉사단 등 93개

재해재난 ․ 수원 동그라미적십자봉사회, 한국산악특수구조대, 수원시구조연합회 등 12개

지역사회 ․ 우리민족 서로돕기경기지부, 영덕중행복나누미, 다드림, 교동창작촌 등 150개

해외봉사 ․ 사단법인 국제다문화협회, 찾아가는 다문화봉사대, UN스포츠닥터스 등 5개

환경 ․ 좋은친구들, 꿈트리, 에코수원리더, 32그린봉사단, 수원텃밭보급소 등 36개

▶ 수원시 관광관련 민간단체 활동 현황

구분 주요 활동 시 지원

상인회

영동시장

․ 문화관광형시장 지정  

․ 중장기발전계획수립(2014)  

․ 수원화성문화제 매년 참여

․ 토요상설문화공연

․ 시설현대화작업

  - 2002~2013년 39.6억원 지원

․ 2014문화관광시장 3.6억원 지원

공방거리

․ 북촌한옥마을 선진사례견학(2012) 

․ 경기도 음식문화개선특화거리(2013)  

․ 서울국제핸드메이드페어참가(2014)

․ 행궁길 아름다운 축제 개최(2014)

․ 특화거리 조성

․ 마을골목길 가꾸기 사업  

로데오거리 ․ 북촌한옥마을 선진사례견학(2012) ․ 특화거리 조성

나혜석음식문화거리

상인회

․ 나혜석거리음식문화축제 운영 

․ 제5회 수원전국요리경연대회(2013)  

․ 치맥거리 활성화

․ 축제지원

․ 보도정비 지원

지역

공동체

지동벽화마을

이웃문화협동조합

․ 수원 문화마을의 대표 브랜드 

․ 아주대와 벽화마을 만들기 추진(2012)  

․ 지동마을문화공간 ‘창고다시’조성

․ 르네상스 마을 만들기

마을농부 ․ 수원 생태교통 마을해설사 활동

관광두레

․ 수원화성관광안내 

․ 2014 관광두레 공모사업 선정  

․ 전국 관광두레와 네트워크

주식회사 삼성전자 ․ 삼성전자홍보관 운영
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01. 수원시 평가 및 평판

Key Point

∙ 수원시는 다양한 분야에서 수상 실적을 보유하고 있으며, 특히 지역문화지수가 높은 

도시로 알려져 있습니다.

∙ 문화체육관광부에서 주관한 「2013 지역문화지표 지수화를 통한 비교분석」에 따르면, 

수원시는 전국 229개 시·군·구 통합 지역문화지수에서 가장 높은 점수를 받았으며, 

지역문화 정책, 자원, 활동, 향유 모두 전국 평균보다 월등히 높은 문화도시로 인정받음

∙ 수원시는 행정, 경관, 문화, 교통, 디자인 등 다양한 외부 평가에서 많은 수상실적을 

보유하고 있으며, 세부 수상내역은 아래와 같음

▶ 수원시 주요 수상 내역

구분 주요 수상 내역

2014년

․ 재정조기집행 유공표창 최우수상

․ 2014 매니페스토 약속대상 선고공보분야 최우수상

․ 전국지방자치단체 일자리경진대회 지역맞춤형 일자리사업 최우수상

․ 제16회 아름다운 화장실 대상 공모(광교 혜령공원 화장실) 금상

․ 2013 지역문화지표 지수화를 통한 비교분석 최우수상

2013년

․ 지방자치단체기금운용성과 종합분석 우수기관

․ 지역일자리 목표공시제 대상

․ 2013년 대한민국 친환경대상 대상

․ 2013 도시대상 대통령표창

․ 공공기관 청렴도 측정 최우수 1등급

2012년

․ 2011 옥외광고분야 자치단체 부문 최우수상

․ 제25회 한국국제관광전 최우수마케팅상

․ 2012 기초자치단체장 매니페스토 우수사례경진대회 최우수상

․ 2012 선진교통안전대상 대통령상

․ 노사민정 협력사업 중앙평가 대통령상

2011년

․ 2010 경기도 공공도서관 평가 최우수상

․ 2011 전국기초단체장 매니페스토 우수사례경진대회 최우수상

․ 경기디자인 페스티벌 2011 최우수상

․ 제1회 대한민국 경관 대상 대상

․ 2011 생생도시 경연대회 대통령상

2010년

․ 2009 스포츠/레저 브랜드 대상 지자체부문 대상

․ 2010 한국지방자치경영대상 행정서비스 부문 대상

․ ICF 2010 올해의 정보화 도시상 BEST1 도시 선정

․ 2010 전국도서관 운영평가 공공도서부문 문화체육관광부장관상

․ 제1회 녹색화장실 문화대상 우수상
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02. 중장기 계획 및 추진실적

Key Point

∙ 수원시에서는 수원화성 이외에도 다양한 관광활동이 가능하도록 하드웨어 조성 사업이 진행 중에 있으나 

반면 관광객을 위한 관광 소프트웨어 프로그램 개발 부문과 콘텐츠 개발은 상대적으로 미흡합니다.

화성행궁 2단계 복원사업

∙ 일제 강점기에 멸실된 화성행궁을 복원하는 사업을 1996년 7월부터 시작하였으며, 1단계 복원사업이 2002년 완

료되어 봉수당(奉壽堂)을 비롯한 행궁의 주요한 부분이 옛 모습대로 재현되어 2003년부터 개관하였음

∙ 현재 수원시에서는 2020년까지 화성행궁의 전체 복원을 목표로 사업을 진행 중이며 국비, 도비, 시비를 합

한 490억 원을 사업비로 계획하고 있음

장안문 주변 문화시설 조성 사업

∙ 장안문 주변지역의 노후한 건축물 및 상권 악화 등은 화성을 찾는 관광객에게 도시이미지 저해요인이 되고 

있으며, 장안문 주변을 계획적으로 정비하여 관광 및 지역경제 활성화 하고자 함 

∙ 1단계 사업으로 전통식생활 체험 홍보관 및 예절관 조성, 2단계를 한옥 게스트하우스 조성을 목표로 하고 

있으며, 보상비와 시설비를 포함하여 45,417백만 원을 소요예산으로 계획함

▶ 화성행궁 및 장안문 주변 시설 조성사업 개요

구분 화성행궁 2단계 복원사업 장안문 주변 문화시설 조성

위치 팔달구 남창동 6-2번지 일원 팔달구 장안동 11-3번지 일원

사업기간 2003년 ~ 2020년 2004년 ~ 2018년

사업내용
․ 토지매입 A = 29,945㎡
․ 우화관 등 94칸 화성행궁 건물복원

․ 부지면적 A = 14,286㎡
․ 1단계 : 전통식생활체험 홍보관 및 예절관 조성

․ 2단계 : 한옥 게스트하우스 조성

사업비 49,000백만원 45,417백만원

화성행궁 현장사진 화성행궁 복원사업 장안문 문화시설 조성사업
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전통예절교육관 건립

∙ 화성행궁 내 수원시예절교육관은 아름다운 전통문화 유산인 효(孝)정신을 계승 및 발전

시키고 수원을 홍보하는 계기를 마련하고자 지난 2015년 3월에 개관하였음

∙ 대교육동, 사무동, 체험동, 예절동 등으로 구성하여 수원화성과 정조대왕의 애민정신, 

실학정신, 효를 바탕에 둔 특성화된 예절교육과 체험프로그램을 진행하여 전통문화를 

직접 향유하는 기회를 제공하고 있음

전통식생활체험관 건립

∙ 전통 음식의 체계적인 보전과 발굴 및 재현으로 화성행궁을 찾는 관광객과 시민들에게 

체험활동 등 관광상품을 제공하기 위해 건립된 전통식생활 체험관은 전통예절교육관과 

함께 지난 2015년 3월 개관하였음

∙ 조리실, 강의실, 전시실, 저온창고 등으로 구성된 전통식생활 체험관은 전통음식과 궁

중음식 만들기, 자연 친화음식, 수원갈비, 식생활 교육 등의 체험프로그램과 함께 연구

와 교육, 전시, 판매에 이르기까지 전통식생활과 관련한 다양한 활동을 하고 있음

▶ 전통예절교육관 및 전통식행활체험관 개요

구분 전통예절교육관 전통식생활체험관

위치
팔달구 장안동 11-3번지 일원

(장안지구 문화시설 구역 내)

팔달구 정조로 839

(장안지구 문화시설 구역 내)

사업기간 2013년 1월 ~ 2014년 3월 2013년 1월 ~ 2014년 6월

사업내용

․ 대지면적 : 2,904㎡
․ 건축면적 : 626㎡(지상1층)

․ 주요시설 : 대교육동, 사무동, 

체험동, 예절동, 연결동, 부속동

․ 대지면적 : 3,036㎡
․ 건축규모 : 950.58㎡
           (지하1층, 지상2층)

․ 주요시설 : 조리실, 강의실, 전시실, 

사무실, 저온창고 등

사업비 3,768백만원(국비700, 시비3,068) 2,924백만원(시비 100%)

전통예절교육관 전통식생활체험관
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수원컨벤션센터 건립

∙ 2014년 대한민국 경관대상을 수상한 광교호수공원 내에 수원컨벤션센터를 조성하여 고부가가치 산업인 

MICE산업에 적극 투자하고, 컨벤션 사업을 통해 수원시를 풍부한 관광자원과 연계한 국제회의도시로 자리

매김하고자 함

∙ 부지면적 80,841㎡, 건축 연면적 약 60,000㎡의 시설규모로 경기 남부권의 새로운 성장 동력이자 고부가

가치 창출을 위한 MICE 산업의 기반시설이 될 것으로 전망됨

∙ 2015년 4월부터 설계공모를 통해 조성사업을 시작할 계획이며, 수원컨벤션센터 설계공모의 특이한 점으로 

광장 지하몰(13,150㎡)을 포함해 개발한다는 계획을 포함하고 있어 상업용지 간 다양한 문화와 콘텐츠가 

복합된 공간으로 조성됨에 따라 수원화성과 함께 수원시의 또 다른 문화 관광명소가 될 것으로 기대됨 

수원 아이파크미술관 건립

∙ 나혜석 작가의 생가터와 인접한 화성행궁 인근의 팔달구 신풍동에 시립미술관 건립을 통해 주민의 공동체 

의식 함양과 문화의식 고취 및 수원시의 예술 문화 이미지 상승에 기여하고자 함

∙ 현대산업개발의 300억 원 기부를 통해 조성되는 수원아이파크미술관은 연면적 9,652.88㎡ 지하 1층, 지상

2층 규모에 전시실 5개, 아트 앤 디자인 라이브러리, 카페테리아, 교육실, 뮤지엄 라운지 등을 갖출 예정이며, 

2015년 10월 개관을 앞두고 있음

▶ 수원컨벤션센터 및 아이파크 미술관 건립 사업 개요

구분 수원컨벤션센터 건립 수원 아이파크미술관 건립

위치 영통구 광교택지개발사업지구 내 컨1부지 팔달구 신풍로 22(신풍동) 일원

사업기간 2014년 ~ 2018년 2012년 ~ 2015년

사업내용

․ 사업면적 : 80,841㎡
  (컨벤션부지 36,364㎡, 상업화용지 33,058㎡)

․ 연면적 : 60,000㎡
․ 컨벤션센터 등 복합시설, 문화 및 집회시설, 

업무시설, 운수시설, 근린생활시설 등

․ 사업면적 : 6,400㎡, 지하 1/지상2층

․ 연면적 : 9,652.88㎡
․ 전시실 5개, 아트 앤 디자인 라이브러리, 

카페테리아, 교육실, 뮤지엄 라운지 등

사업비 약 3,050억원(토지비800, 공사비 2,250) 300억원(시공사 부담)

수원컨벤션센터 조감도 수원 아이파크미술관 조감도 수원 아이파크미술관 조감도
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수원 팔색길 조성

∙ 수원천 등 4대 하천을 중심으로 수원의 역사와 문화, 자연을 체험할 수 있는 걷기전용 

도로인 팔색길 조성을 통해 시민들의 건강증진과 수원의 새로운 관광자원을 확보함

∙ 총 135.6㎞에 달하는 팔색길은 모수길과 지게길, 매실길, 여우길, 도란길, 수원둘레길, 

효행길, 화성성곽길 등 8개의 길로 꾸며지며 팔색길 종주대회 등을 개최하여 시민들에게 

홍보하고, 환경수도 수원시의 이미지를 공고히 하도록 함

마을르네상스 공모사업

∙ 주민들의 손으로 만드는 마을 만들기 사업인 마을르네상스 공모사업은 사람의 가치가 

존중되는 휴먼시티 수원을 구현하기 위한 시민 공동체 운동으로 2011년부터 시작되었

으며, 연간 두 차례의 상·하반기 정기공모를 통해 진행됨

  - 공동체 프로그램, 시설 조성, 공간 조성 3개 유형으로 사업이 분류되어 있음

∙ 2014년부터 사업방식 및 유형, 사업선정방식, 제출서식 간소화 등 주민들의 요구를 반

영하여 마을르네상스에 응모하는 주민들에게 참여기회를 제공하고, 전문가 및 공직자 

지원체계를 강화하여 수원형 마을르네상스 공모사업이 정착될 수 있도록 추진하고 있음

▶ 수원팔색길 및 마을 르네상스 사업 개요

구분 수원 팔색길 마을르네상스

위치 수원시 관내 일원 수원시 관내 일원

사업기간 2012년 1월 ~ 2014년 12월 매년 2회 정기공모

사업내용

․ 사업량 : 8개 노선, L = 135.6㎞
․ 자연생태회랑 : 모수길, 지게길, 

매실길, 여우길, 도란길, 수원둘레길

․ 역사문화회랑 : 효행길, 화성성곽길

․ 정기공모, 기획공모로 구성되며,  

총 3개의 사업유형으로 나뉨

  - 정기공모 : 공동체, 시설공간

  - 기획공모 : 마을계획단

사업비 3,768백만원(국비700, 시비3,068) 1,200백만원

수원팔색길 지도 마을르네상스센터
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생태교통으로 가는 지름길! 트램

∙ 수원시는 국책 연구과제로 진행 중인「무가선 저상 트램 실용화 개발사업」을 세계문화유산 수원화성과 연

계한 친환경 교통수단으로 도입하여 문화관광 진흥, 지역경제 활성화와 함께 기존 수원역을 중심으로 집중

된 교통체계를 분산시키려는 노력을 하고 있음

∙ 국비와 지방비 1,600여 억원이 투자되며, 수원시는 트램이 운행되는 지역을 대중교통 전용구간으로 지정해 

전국 최초로 노면전차를 브랜드화 하고 수원시의 새로운 랜드마크로 자리매김할 계획임

∙ 사업노선은 수원역~화성행궁~장안문~수원야구장~장안구청 등을 잇는 9개의 정거장, 6㎞의 구간이며, 

수원시의 주요 관광지를 나가도록 계획하여 수원시 내 산재한 관광요소와 함께 교통수단이 하나의 관광 

상품이 될 것으로 기대됨

택시브랜드 개발

∙ 수원시 도시의 특색을 살리기 위해 택시 색채 디자인, 서비스 항목, 택시 승강장 디자인 등 3단계로 나누어 

수원시의 택시 고유브랜드 개발을 추진하고 있음

∙ 개발용역 발주를 통해 택시 디자인 가이드라인을 제작 및 적용하고, 친절·청결 요건에 부합하는 택시 및 

택시기자를 대상으로 인증마크를 부착하도록 함. 또한 승강장도 기존의 표지판형에서 도시미관을 살릴 수 

있는 디자인으로 변경하여 타 지자체와 차별화된 수원시 이미지를 제고토록 함

▶ 트램조성 및 택시브랜드 개발 사업 개요

구분 무가선 트램조성 사업 택시브랜드 개발

위치 수원역~장안구청을 잇는 서수원 일원 -

사업기간 2010년 ~ 2017년 2014년 3월 ~ 2014년 10월

사업내용

․ 사업명 : 수원 도시철도 1호선 도입사업

․ 사업노선 : 수원역 ~ 화성행궁 ~ 장안문 ~

           수원야구장 ~장안구청

․ 총 구간 6.049㎞

․ 수원시 택시현황 파악

․ 택시 우수기사 선정 및 인증마크 부착

․ 수원시 자체 고유 브랜드 택시의 색채 디자인

․ 도시미관에 어울리는 택시승강장 설치

사업비 167,730백만원(국비60%, 지방비40%) 20,000천원

트램 운행 시 예상도 수원시 트램 친절·청결택시 인증
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02
관광도시여건

1. 수원시 개요

2. 환경여건 분석

3. 관광도시 보유자원

4. 계획 및 관련사업 현황

5. 종합분석

03. 대규모 행사 수행실적

Key Point

∙ 수원시는 매년 다양한 주제의 대규모 축제와 이벤트를 개최하고 있으며, 이러한 

행사에서의 높은 시민참여도는 「올해의 관광도시」사업에서도 이어질 것입니다.

∙ 수원시에서는 수원천튤립축제, 수원화성국제연극제, 수원화성문화제, 수원정보과학축제 

등 대규모 축제와 이벤트를 매년 개최하고 있으며, 특히 수원화성문화제는 50년 이상 

지속되었고 70만 명 이상의 관광객들이 방문하는 대표적인 문화관광축제임

∙ 또한 이러한 행사에 내외국인 참가자, 업체뿐만 아니라 수원시민들이 적극 참여하고 

있어 향후 「올해의 관광도시」사업에 있어서도 시민참여의 역량을 보여줄 것으로 기대됨

▶ 수원시 대규모 행사 실적(2011)

구분 개최시기 주요내용 참여대상/인원 관광객 수

제5회 수원천 

튤립축제
4.30~5.1

․ 테마화단 조성

․ 체험부스 및 열린마당

수원시민

20여만 명
120,000명

제15회 

수원화성국제연극제
8.13~8.21

․ 해외 4개국, 국내 5개팀 

초청 공연

․ 시민공연 워크숍 등

국내외연극인

200여명
27,000명

제48회

수원화성문화제
10.7~10.10

․ 정조대왕 능행차 및 

시민퍼레이드

․ 전통재현행사 등

공연단, 군인, 학생

4,000여 명
731,458명

2011

음식문화축제
10.6~10.9

․  수원양념갈비, 일식, 중식 

할인판매 및 시식

참여업체 등

100여명
100,000명

2011 

수원정보과학축제
10.29~10.30

․ 대통령배 아마추어 

e스포츠대회 등

대회참가자

10,770명
40,000명

자료 : 수원시 내부자료

수원화성국제연극제 수원정보과학축제
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▶ 수원시 대규모 행사 실적(2012)

구분 개최시기 행사주요내용 참여대상/인원 관광객 수

제6회 수원천 튤립축제 4.21~4.22

․ 청소년 어울마당 

․ 동아리 발표

․ 튤립노래방, 실버가요제 등

수원시민

20여만 명
120,000

제16회 수원화성국제연극제 8.29~9.2

․ 해외 6개국, 국내 5개팀 초청

․ 시민공동체연극 13개팀

․ 시민희곡 낭독공연6개팀 공연

국내외 연극인

500명
20,500

제49회 수원화성문화제 10.7~10.12

․ 정조대왕능행차, 시민퍼레이드

․ 혜경궁홍씨 진찬연 재현

․ 각종 체험 및 공연프로그램

시민, 공연단 등

4,000명
740,457

2012음식문화축제 10.7~10.11

․ 수원양념갈비 판매 및 시식

․ 중식, 일식 등 판매 및 시식

․ 수원화성문화제와 함께 진행

참여업체 등

100여 명
120,000

2012수원정보과학축제 10.12~10.13

․ 전국 아마추어 e스포츠대회

․ 수원학생과학축제

․ 지능형로봇대회 등

대회참가자

11,607명
40,000

자료 : 수원시 내부자료

▶ 수원시 대규모 행사 실적(2013)

구분 개최시기 행사주요내용 참여대상/인원 관광객 수

제17회 수원화성국제연극제 5.24~5.28

․ 해외7개국, 국내 9개팀 초청

․ 시민희곡낭독, 시민프린지

․ 공공예술프로젝트 등

국내외연극인

500여명
70,090

생태교통수원2013 9.1~9.30

․ 생태교통시범지역 조성

․ 생태이동수단 생활화, 체험

․ 문화예술공연프로그램 운영

65개국

1,800여 명
1,009,000

제50회 수원화성문화제 9.27~10.1

․ 정조대왕능행차, 시민퍼레이드

․ 혜경궁홍씨 진찬연 재현

․ 각종 체험 및 공연프로그램

시민, 공연단 등

5,000명
840,485

2013음식문화축제 9.27~9.29

․ 수원양념갈비 판매 및 시식

․ 중식, 일식 등 판매 및 시식

․ 수원화성문화제와 함께 진행

참여업체 등

100여 명
150,000

2013수원정보과학축제 10.18~10.19

․ 전국 아마추어 e스포츠대회

․ 수원학생과학축제

․ 정보올림피아드대회 등

대회참가자

2,542명
40,000

자료 : 수원시 내부자료
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관광도시여건

1. 수원시 개요

2. 환경여건 분석

3. 관광도시 보유자원

4. 계획 및 관련사업 현황

5. 종합 분석

01. SWOT 분석

∙ 앞서 전개된 여건분석을 바탕으로 수원시의 「2018 올해의 관광도시 육성계획」사업을 

도출하기 위한 대응전략 및 계획과제를 제시함

▶ SWOT 종합분석

구분 분석 내용

강점

(Strength)

․ ‘수원화성’을 대표로 한 관광자원 보유 도시

  - 지역 내 세계문화유산, 역사, 문화, 음식, 산업, 쇼핑, 예술, 축제 등 

다양한 관광자원 산재

․ 뛰어난 입지조건

  - 국내 최대 규모인 수도권 관광 잠재 수요층을 보유

․ 양호한 관광수용태세 조건

  - 교통, 숙박, 안내, 음식, 쇼핑 등 기본적인 관광수용태세 환경을 갖춤

․ 지역민의 적극적인 행사참여를 통한 대규모 행사 개최 경험 보유

  - 높은 시민참여도를 보이는 수원화성문화제

  - 관광 두레 등 지역협의체, 협동조합으로 운영되는 관광프로그램

기회

(Opportunity)

․ 지속적으로 개선되는 접근성

  - 신분당선, 수인선 개통을 통한 수도권 접근성 강화

  - KTX 수원역 출발을 통한 광역 접근 편리성 확대 예상

․ ‘2016 수원화성 방문의 행사’ 개최를 통한 수원관광인지도 제고

․ 광교신도시 개발과 연계한 관광자원 개발 가능성

  - 광교호수공원, 광교테크노벨리 등을 새로운 관광자원 발굴

․ 중국관광객 등 지속적인 외국인 관광수요 증가세

  - 중국관광객 성향에 맞는 유치 추진체계 마련 및 실행 중

약점

(Weakness)

․‘수원화성’, ‘역사자원’이라는 올드(Old)한 관광이미지

  - 수원화성 및 수원 관광 이미지의 반전이 요구되는 시점

․ 하드웨어사업에 비해 부족한 관광소프트웨어 프로그램

․ 최신 트렌드에 부합하는 홍보·마케팅 전략 부족

  - SNS, 스마트관광 시대에 부합하는 홍보 사업 전개 필요

위협

(Threat)

․ 지역간 관광관련 정책 및 산업의 경쟁 심화

  - 서울, 인천, 경기도 및 인접지역 세계문화유산 보유 도시와의 경쟁

․ 미래형 산업시장 형성의 불예측성

․ 수도권 입지라는 장점에 대한 역차별 우려

  - 각종 공모사업 등에 있어 경기도권 지자체 선정 미비
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02. 대응방안

▶ 대응방안 도출

구분 분석 내용

강화전략

․ 수원화성뿐만 아니라 지역 내 다양한 관광자원 활성화 사업 전개

․ 수도권 관광객, 광역 관광객, 외래 관광객 등 타깃시장에 따른 차별적인 홍보·마케팅 

및 관광상품 개발

․ KTX, 지하철 등 개선되는 교통체계를  활용한 특색 있는 관광상품 마련

․ 관광두레 기업 육성 등 지역민 주도의 사업발굴과 추진체계 마련

극복전략

․ 핵심 거점 관광자원과 수원시 내 다양한 자원의 네트워크화를 통한 대표 관광 브랜드 개발

․ 관광 트렌드에 부합하는 관광프로그램 등 소프트웨어 중심 사업 개발

․ 준비되어 있는 관광수용태세를 바탕으로 다양한 관광 활동이 가능한 관광도시 제시

보완전략

․ 2016년 방문의 해 사업 이후 2년간 올해의 관광도시 사업 준비를 통해 지속성 있는 

관광개발 추진

․ 광교신도시 개발 사업과 연계한 새로운 관광자원 및 관광상품 발굴

․ 스마트폰, 인터넷, 3세대 SNS 시대에 부합하는 적극적인 홍보 마케팅 사업 전개 

방어전략

․ 지역의 역사자원에 편중된 관광이미지를 극복할 수 있는 홍보마케팅 사업과 관광도시 

행사 등을 통한 수원의 재발견을 강조

․ 연중 다양한 이벤트 및 체험거리 발굴

03. 계획과제 도출

∙ 앞서 분석된 다양한 여건과 대응방안 등을 통해 「2018 올해의 관광도시 육성사업」에서 수원시가 우선적

으로 고려 및 전개하여야 하는 사업을 도출하기 위하여 다음과 같은 계획과제를 도출함
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03
사 업 계 획

1. 사업화 기본구상

2. 콘텐츠 상품 사업

3. 관광환경개선 사업

4. 홍보․마케팅 사업

5. 이벤트․행사 사업

6. 지역역량강화 사업

01. 비전 설정

비전

서울 주변의 위성도시 수원이 아닌,

서울, 다음으로 방문하는 올해의 관광도시

“수원 화성테마파크로의 초대”

02. 공유가치의 실현을 통한 비전 설명

브랜드/지역특화

∙ 기존 도시관광 브랜드가 OOO 역사문화도시, OOO 예술관광도시 등의 포괄적인 개념을 

설명하는 비전을 세우고 있다고 한다면, 수원시의 경우 ‘수원 화성테마파크’라는 새

로운 개념의 브랜드를 추구하고자 함

∙ 이는 대표 자원의‘선택과 집중’의 전략임과 동시에‘대표 자원’을 통하여 명확하고 

쉽게 인지되도록 하기 위한 방안이며, 각 도시에서 공통적으로 사용가능한 ‘역사문화’,
‘예술문화’ 등의 키워드를 배제한 ‘수원시만의 지역특화’를 위한 비전을 제시함

관광인프라/편의성

∙ '서울, 다음으로 방문하는’도시를 설명함에 따라 서울과 같은 관광인프라를 보유하고 

있음을 전달하고, 특히 수원시의 입지와 교통체계 등의 장점을 통해 방문 편의성을 강

조하여 관광도시로 성장함을 기대함

∙ 수원화성이라는 대표적인 관광인프라를 방문하고, 장소성이 강화된 프로그램과 주변 

지역의 관광명소와의 네트워크, 야간 관광의 강화를 통하여 관광객이 수원시에 더 오래 

머물 수 있도록 함

시스템/자생력

∙ 수원시가 가지고 있는 관광 인력 및 단체, 기관 등을 중심으로 초기 사업을 전개하고, 

이후 전통시장, 주변 상인회, 민간 조직, 수원시 내의 대학교 등을 활용하여 지역민이 

준비하는 관광도시로 발전을 꾀함

∙ 주민 참여형 수원 관광발전 기반 마련을 통하여 수원관광의 지속적인 관광산업 자생력을 

확립하는 계기를 마련함 
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03. 추진 목표

추진 목표

목표 1

∙ 수원관광의 정립 “수원관광은 특별하다”
∙ 서울과 가깝고, 서울관광에서 주는 편의성은 유지하되, 서울관광과는 차별화된 수원의 모습을 관광객에게 제공

하여 사계절 관광도시로의 브랜드 확대와 매력을 개발하도록 함

∙ 특히 젊은계층의 유입과 외래관광객의 방문을 유인하기 위한 ‘화성테마파크’의 전략적 브랜드화와 타깃에 

부합하는 독특한 홍보마케팅 사업, 참여지향적인 이벤트 사업 등을 추구함

목표 2

∙ 수원 관광행태 변화 “화성테마파크는 밤이 더 특별하다”
∙ 서울과 가까운 입지로 당일형 관광객이 많은 특성을 가지고 있으나, 올해의 관광도시 사업에서는 대한민국 최

고의 야간관광 도시를 지향함으로서 수원시에 더 머물게 하는 목표를 가지고 있음

∙ 체류시간 증대에 따라 숙박관광으로의 유도, 지역내 소비활동의 확대를 통하여 지역 경제 활성화 효과를 최대한 

지향함

목표 3

∙ 수원 관광사업 주체의 변화“수원관광은 지역민과 함께하여 더 특별하다”
∙ 주민 참여형 수원 관광발전 기반을 마련하는 계기로 삼아 「올해의 관광도시」사업이 단순한 홍보성 행사사업이 

아니라 지속가능한 지역관광의 발전 토대를 갖는 사업으로 전개함
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5. 이벤트․행사 사업
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04. 수원시 컨셉

∙ 올해의 관광도시 사업의 목적을 명확히 하고, 수원관광의 정체성(지역성)을 살림과 동

시에 타깃시장의 궁금함을 유발케 하는 컨셉으로 ‘수원화성 테마파크’를 제시함

∙ 관광도시로서 수원시가 보유하고 있는 잠재력과 역량을 간결하게 표현함과 동시에 감

성(感性)과 재미(Fun), 관광이라는 단어에서 주는 기대감 등을 모두 수용할 수 있는 수

원시만의 관광도시 컨셉을 도출함
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05. 올해의 관광도시 추진 전략

“올해의 관광도시 사업의 공유가치에 기반한 맞춤형 육성전략 수립”

전략 1

∙ 수원화성을 중심으로 수원의 다양한 자원과 여건 등을 종합한 ‘테마파크’와 같은 복합적인 관광도시 추

진으로 수원 관광의 브랜드 정립 및 확대

구분 일반 테마파크 수원화성 테마파크

테마(Theme)
․ 에버랜드 : 위락형 종합 공원

․ 한국민속촌 : 한국 전통문화 
․ 문화형 종합 공원 + 한국 전통 및 현대 문화

편익(Benefits)
․ 다양한 볼거리, 놀거리로 소비 극대화

․ 테마파크 브랜드 충성도 제고로 재방문
․ 일반 테마파크의 편익과 동일하게 추진

시장(Market)
․ 내국인 : 여가시간 활용

․ 외국인 : 즐길거리 또는 재미 추구

․ 내국인 : 여가시간 활용

․ 외국인 : 서울 이외에 쉽게 방문할 수 있는 

도시로 소개

전략 2

∙ 수원화성에 대한 전략적 집중, 체류시간 연장을 위한 주변 자원과의 연계, 관광객 만족도를 제고하기 위한 

맞춤형 관광수용태세 개선 전략을 통하여 관광객 소비활동의 극대화 추구

∙ 관광객 소비활동 극대화를 통하여 지역 경제활성화라는 최종적인 목표 달성과 이에 따른 선순환체계 유지를 

위한 수원시 및 지역민의 지속적인 노력 추구

전략 3

∙ 지역민의 지속적인 관심과 참여 등의 노력과 수원시의 관광산업 발전 노력을 통해 민관이 함께하는 관광발

전시스템을 구축함

∙ 특히 수원시의 안정적인 공공부문의 관광발전 시스템에 지속가능한 도시관광 발전을 위하여 주민참여형 관

광발전 시스템을 보완하여 자생력을 갖춘 관광도시로서의 성장을 꾀함 
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06. 올해의 관광도시 사업 전략

Key Point

∙ 올해의 관광도시 사업에서 제시하고 있는 4개 부문에 대한 전략별 세부 사업 개발

∙ 이외에 주민참여형 관광발전 기반을 마련하기 위한 지역민역량강화 부분을 추가로 

제시하여 세부 사업 개발

구분 주요 테마 세부 사업 전략

콘텐츠 및 

상품개발 전략

수원화성
․ 수원화성에 대한 장소성 강화 사업

․ 수원화성에 대한 인지도 제고 사업

인물 마케팅
․ 역사적 사실에 입각한 인물 마케팅 사업

․ 현대적 해석에 따른 명물화된 인물상품화 사업

야간관광활성화
․ 체류시간 증대를 위한 야간 프로그램 사업

․ 시기별/요일별 차별화된 행사이벤트 사업

관광환경개선을 위한

관광수용태세 강화 전략

교통 ․ 서울과의 물리적 접근성 강화 사업

수용태세
․ 먹거리, 숙박시설과 관련한 사업

․ 이색 체험숙박 사업

도보관광
․ 도보관광행태를 반영한 사업

․ 테마파크내 이색 먹거리 상품화 사업

홍보 및 마케팅 전략

외국인
․ 외국인 방문을 극대화하는 사업

․ 잠재시장(서울)에서 홍보하는 적극적인 사업

쇼핑 ․ 수원시내 쇼핑활성화 사업

정보
․ 수원 방문을 유도하는 온라인 정보제공 사업

․ 이색 이벤트 진행을 통한 오프라인 홍보 사업

이벤트 및 행사 전략

외국인
․ 한국방문 외국인을 유인하는 이벤트 사업

․ 한국 거주외국인을 활용한 수원방문 사업

대학생
․ 수원시내 입지한 대학교와 협력하는 사업

․ 역사도시에서의 젊음을 테마로 한 사업

수원이미지
․ 수원의 대표적인 먹거리를 활용한 사업

․ 수원의 대표적인 축제를 활용한 사업

지역민 역량강화 전략

지역민
․ 지역민 참여를 위한 각종 교육 사업

․ 지역민이 주체가 되는 홍보 사업

기념품 ․ 지역경제 활성화를 위한 지역 기념품 개발사업
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07. 사업 종합

∙ ‘수원화성 테마파크 - 올해의 관광도시 2018, 수원’이 준비하고 있는 사업은 총 5개 부문 23개 세부 사

업을 추진함

구분 세부사업명 테마파크 컨셉화

콘텐츠 상품 사업

․ 수원화성 미디어파사드 조성 ․ 수원화성 메인 어트랙션(야간 조명 쇼)

․ 화성테마파크 퍼레이드 ․ 테마파크 정기 퍼레이드 프로그램 

․ 리틀 정조 체험학교 ․ 수원화성 교육체험놀이 프로그램

․ 수금토야 음악회 개최 ․ 테마파크 상설 공연 프로그램

․ King for a Day ․ 홍보 및 사회적 이슈화 프로그램

․ 수원화성 달빛따라잡기 ․ 수원화성 메인 투어 프로그램

관광환경개선사업

․ AM 8시에 만나요 ․ 테마파크 셔틀버스 사업

․ 젊은 이산을 만나다 ․ 테마파크 주간 스토리텔링 투어 사업

․ All Take Out 사업 ․ 테마파크 먹거리(간식) 사업

․ 굿스테이 지정 및 서비스 확대사업 ․ 테마파크 숙박 수용태세 사업

․ Temple Foods-Stay ․ 테마파크 이색 숙박․체험 사업

홍보·마케팅

․ 서울, 다음 만나는 도시 ․ 도시 프로모션 사업/동영상 홍보

․ 2018 수원 그랜드 세일 ․ 테마파크 쇼핑(살거리) 사업

․ 관광정보 통합시스템 구축 ․ 테마파크 종합 정보안내 사업

․ It Map 개발 ․ 테마파크 지도/기념품 사업

이벤트․행사 사업

․ 세계인문학포럼 개최 ․ 테마파크 발전을 위한 컨퍼런스 개최

․ 붕우유계(朋友有鷄) 축제 ․ 수원 먹거리 축제 사업

․ ‘Young 9 있다’광교호수축제 ․ 야간 ‘젊음’테마 축제 사업

․ 내 가족의 집은 어디인가 ? ․ 외국인관광객 유치 및 문화축제 사업

․ 함께하는 정조대왕 능행차 재현 ․ 국내 최고의 퍼레이드 프로그램 개최

지역역량강화사업

․ 올해의 관광도시 시민추진단 구성 및 운영
․ 테마파크 운영(사업 추진)을 위한 인력 

 체계 구축사업

․ 바이럴 마케팅을 위한 시민포럼 추진 ․ 시민들의 자발적인 참여 유도 사업

․ 수원화성 기념품 개발 ․ 테마파크만의 기념품 개발 사업
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01. 수원화성 미디어파사드 조성 

매일 밤, 화성은 변신한다

[수원시 올해의 관광도시 Main Attraction]

운행 시간  ․ 매일 밤 22:00~23:00

주 이용객  ․ 화성방문자 누구나

이용 금액  ․ 없음

PLUS TIP  ․ 낮시간 화성트레킹 강추 !!

사업 개념

∙ 올해의 관광도시 세부 사업 중에 가장 중심이 되는 사업으로 매일 밤 정기적인 시간에 

이루어지는 볼거리 사업

∙ 미디어파사드 기법을 통해 관광객을 집객 하게끔 하고, 야간관광 활성화를 통해 당일형 

관광에서 숙박형 관광으로 발전 도모

∙ 미디어아트 적용을 통해 성곽의 건축미를 관광상품화하고, 기타 밤에 이루어지는 사업과의 

연계를 통해 체류시간 증대 기대

현황 분석

구분 시사점 및 사업방향

낮 시간대 방문하는 관광행태
․ 미디어파사드 조성을 통해 야간 관광 활성화 도모

 → 체류시간 연장 효과

시선을 압도할 수 있는 관광인프라 미흡
․ 새로운 볼거리 자원 필요

․ 미디어아트 등을 통해 도심 랜드마크로 발전

문화재 활용 상품화사업 어려움
․ 문화재 내 신규 하드웨어 사업 실행 어려움

․ 소프트웨어(이벤트) 접목의 한계성

화성의 장소성 부각 필요
․ 수원 올해의 관광도시 사업의 집중 공간 각인 필요

․ 수원화성의 장소성 부각을 통한 목적지화 유도

대안(1) 장안문 대안(2) 화성행궁 대안(3) 광교호수공원
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사업 내용

∙ 사업 컨셉 : 화성 성곽 건축미에 미디어아트 사업 접목으로 도심 랜드마크 연출

∙ 사업 위치 : 3개(안)을 대상으로 올해의 관광도시 컨설팅 사업에서 최적의 장소 선정

∙ 사업 방향 :

  - 장안문, 행궁광장, 또는 광교호수공원에 미디어파사드 설치

  - 미디어파사드 설치 및 솔루션 사업 포함

구분 설치 기본 방향 단점 

장안문
․ 성곽문을 하나의 미디어아트 스크린으로 활용하여 

‘환대의 문’, ‘테마파크 입장의 문 등으로 연출

․ 타 미디어파사드와 유사한 느낌으로 

연출될 가능성이 있음

행궁광장
․ 광장바닥을 스크린으로 활용하여, 미디어파사드 

자체가 공연 무대로 활용 되도록 조성

․ 시각적으로 수직형 랜드마크로 활용 

되기 어려움

광교호수공원
․ 현재 물 위에 조성된 현대미술과 함께 어우러진 

프로그램으로 개발
․ 주요 자원인 화성과 이격되어 있음

사례 조사

∙ 서울 경복궁 사례 : 궁중문화축전의 일환으로 홍례문을 대상으로 미디어파사드 사업 전개, 2015년 8월에는 

석조전에서‘석조전 빛의 옷을 입다’프로그램 진행으로 많은 관광객 참여 

∙ 프랑스 리옹 사례 : 전 세계 빛축제의 효시라 할 수 있는‘리옹 빛 축제(la Fê te des Lumi è res)' 전개, 특히 

시청사 건물을 중심으로 한 음악과 영상이 다이나믹하게 연출되어 하나의 작품으로까지 

인정받고 있음

경복궁 홍례문 프랑스 리옹

추진 계획

∙ 소요 예산 : 500백만 원

∙ 사업 주체 : 수원시 관광과, 수원 문화재단, 수원 문화의 전당 등 협업, 수원시

              - 수원시 소재 대기업  참여 유도(삼성 등 대기업 문화사업 유치 또는 스폰서 사업 병행)
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03
사 업 계 획

1. 사업화 기본구상

2. 콘텐츠 상품 사업

3. 관광환경개선 사업

4. 홍보․마케팅 사업

5. 이벤트․행사 사업

6. 지역역량강화 사업

02. 화성테마파크 퍼레이드 

왕에게 인사를 드리시오

[테마파크 꽃 ! 퍼레이드 프로그램 개발]

운행 시간  ․ 토요일, 일요일 오후 4:00

주 이용객  ․ 화성방문자 누구나

이용 금액  ․ 화성 입장료

PLUS TIP  ․ 왕과 사진을 찍으세요 !!

사업 개념

∙ 기존 왕과 함께하는 화성순례 프로그램의 변형으로 정조대왕과 혜경궁홍씨 그리고 조선

시대를 대표하는 인물들의 소규모 퍼레이드 실시

∙ 정기적인 프로그램 운영을 통해 화성과 정조 그리고 관광객이 만날 수 있는 이색적인 

사업으로 전개

∙ 사진 찍기, SNS를 이용한 이벤트 등의 사업 전개로 사회적 이슈화 도모, 홍보사업의 

일환으로 진행

현황 분석

구분 시사점 및 사업방향

정조대왕 성곽나들이
․ 연기진 9명과 해설사 동행

 → 해설서비스보다는 함께하는 퍼레이드 형태로 변형

예약 신청에 의한 사업에서 변화 
․ 참여자의 제한 문제

 → 테마파크의 캐릭터 퍼레이드와 같은 형태로 변형

해설프로그램의 어려움
․ 기존 정조대왕나들이와 해설서비스 병행에 따른 어려움

 → 젊은 이산을 만나다 등의 사업으로 전환

사진 찍기로 제한된 참여
․ 방문객과 연기진이 함께 사진찍기 프로그램 인기

 → SNS을 통한 이벤트로 발전, 홍보사업 병행

화성 수문장아저씨 혜경궁홍씨와 사진찍기 무예24와 사진찍기



2018 올해의 관광도시 사업계획서 60

사업 내용

∙ 사업 컨셉 : 정조대왕, 혜경궁홍씨와 함께 화성에서 사진찍기 퍼레이드 프로그램

∙ 사업 위치 : 수원 화성 내(적정 장소)

∙ 사업 방향 :

  - 인적서비스 강화를 통한 관광객 만족도 제고

  - SNS, 사진촬영 등을 통한 이벤트 행사 병행으로 홍보효과 극대화

구분 주요 내용 비고

인적 서비스 제공
․ 정조, 혜경궁, 궁녀 2, 별감 2, 내관 2, 장교 2, 기수 5, 기물 8, 취타 8  

․ 몰래카메라 이벤트를 위한 연기자 1, 안전요원 3 등 총 35명

SNS 이벤트
․ 매주 프로그램 진행 중 SNS를 이용한 미션 제시 및 이벤트 진행

․ 이벤트를 통한 홍보사업 전개 및 상품 

몰래카메라 이벤트 진행
․ 토요일 또는 일요일 중 1번 관람객에게 놀라움을 주는 ‘몰래카메라’실시

․ ‘왕에게 대들어 사약을 먹게 되는 방문객’등 상황 연기 

사례 조사

∙ 한국 민속촌 사례 : 한국민속촌은 얼짱 사또, 댄싱 주모, 악덕양반 갑(甲)대감, 비보잉 무사, 청나라 상인 등 개성 

있는 캐릭터와 함께 이들과 함께 하는 이색 체험프로그램 등을 통해 2030세대 방문 비율이 

64%를 차지하는 젊은 테마파크로 이미지를 전환함 

∙ 한국관광응원단 사례 : 한국관광공사와 인천도시공사가 공동으로 일본 한국관광응원단의 방한 시 각종 미션을 수행

하고 SNS으로 실시간으로 업로드하여 한국관광을 홍보하는 미션 투어를 진행함

용인 한국민속촌 일본 한국관광응원단

추진 계획

∙ 소요 예산 : 100백만 원

∙ 사업 주체 : 수원시 관광과, 수원 문화재단 협업

              - 대학 연기과 학생, 무예 24 등 퍼레이드 인력 육성
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03
사 업 계 획

1. 사업화 기본구상

2. 콘텐츠 상품 사업

3. 관광환경개선 사업

4. 홍보․마케팅 사업

5. 이벤트․행사 사업

6. 지역역량강화 사업

03. 리틀 정조 체험학교

미래의 정조를 꿈꾸는 체험

[수원시 올해의 관광도시 교육체험놀이부문]

운행 시간  ․ 4월~10월

주 이용객  ․ 전국 초등학교 3~6학년

이용 금액  ․ 30,000원
PLUS TIP  ․ 교육청 봉사점수 인증 돼요

사업 개념

∙ 올해의 관광도시 기간 중에 진행되는 대표적인 교육․체험 프로그램으로 초등학교 학생을 

대상으로 하는 체험학교 운영

∙ 정조대왕과 관련 있는 학문인 과학분야 중심의 이론과 실제 교육과 재미를 주는 체험형 

교육 프로그램을 통해 어린이 방문객 유치 및 이에 따른 가족층 재방문 유도

∙ 수도권내 현장학습 수요(또는 업체)와의 협업을 통해 진행하고, 특히 수원시 교육청과 

연계하여 봉사활동 등의 인증을 받을 수 있도록 상품 구성

현황 분석

구분 시사점 및 사업방향

서울 현장학습 업체 방문
․ 보다 다양하고, 체험적인 요소 없이 설명식 수업

 → 체험 및 놀이요소가 강화된 프로그램 제시

화성 및 주변만 방문
․ 설명식 수업에 따른 겉 핥기식 수업 한계

 →  일반인은 보지 못하는 장소도 포함하여 상품성 강화

상품에 대한 가치
․ 일반적인 수업으로 그침

 → 교육청에서 체험활동 이후 인증서 지급

가격적 부담
․ 수원 현장학습 비용 평균 5~6만원선에서 운영

 → 2만원대로 식사와 교육 프로그램 진행

국궁 체험 수원화성박물관 체험 화성열차 체험



2018 올해의 관광도시 사업계획서 62

사업 내용

∙ 사업 컨셉 : 수원화성에 담겨진 과학과 관련된 이야기를 중심으로 한 과학체험학교 

∙ 사업 위치 : 수원화성 및 화성행궁 일대

∙ 사업 방향 :

  - 수원화성의 역사와 우수성, 정조대왕의 지혜 및 리더십을 습득할 수 있는 다양한 체험 기회 제공

  - 4월부터 10월까지 매월 2회씩 총 14회 진행

구분 주요 내용 비고

모집 인원
․ 1회시 40명을 기준으로 함

․ 참여자가 학교단위이며, 인솔 교사가 있는 경우 2조 80명까지 가능

서울 및

수도권

주요 내용
․ 화성행궁 및 수원화성박물관 관람 및 체험활동, 국궁체험, 열차체험, 3D 

애니메이션 관람, 무예24기 체험 등

계절적 요소

포함

포함 사항 ․ 체험교육 등을 위한 전문해설가, 입장료 및 체험비, 도시락

사례 조사

∙ 청학동 사례 : 청소년의 효, 예절, 인성, 한자 교육전문 학당으로 주로 방학동안 인성, 예절캠프를 운영 중에 

있으며, 여름과 겨울 계절 특성에 맞는 세부 프로그램 운영으로 사업 지속 중

∙ 제천시 사례 : 1998년 개교한 체험학교로 현재까지 약 80만명 이상이 교육에 참여하였으며, 1박2일, 2박3일, 

당일 프로그램으로 구분하여 방문객이 선택할 수 있는 특징을 가지고 있음. 특히 체험요소를 

강화한 승마, 국궁 등의 무예체험이 차별화되어 있음

청학동예절학교 청림서당 제천시 한국전통문화체험학교

추진 계획

∙ 소요 예산 : 80백만 원

∙ 사업 주체 : 수원시 화성마케팅부, 수원문화재단, 수원시교육청 등 협업

              - 서울소재 초등학교에 대한 사전 홍보, 현장학습 업체와의 공동 운영 가능성 검토
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사 업 계 획

1. 사업화 기본구상

2. 콘텐츠 상품 사업

3. 관광환경개선 사업

4. 홍보․마케팅 사업

5. 이벤트․행사 사업

6. 지역역량강화 사업

04. 수금토야(水木金夜) 음악회 개최

이건 특급 음악회야 !

[수원시 올해의 관광도시 상설 공연 프로그램]

운행 시간  ․ 수, 금, 토요일 밤

주 이용객  ․ 제한없음

이용 금액  ․ 없음

PLUS TIP  ․ 내가 원하는 음악회 찾아보기

사업 개념

∙ 수원, 올해의 관광도시 사업의 주요 특징 중에 하나인 ‘야간 프로그램 강화’전략에 

따라 상설 야간 음악회를 개최하여 야간관광을 활성화하는 사업

∙ 특히 요일별, 장소별로 음악회 장소를 다르게 하고, 각 장소별로 타깃 시장을 차별화하여 

다양한 음악공연을 시도함

∙ 향후 보다 구체적인 계획 검토에 따라 주중 공연을 주말 시간대로 이동하는 것을 고려

하고, ‘수금토야(水金土夜)’라는 음악회를 브랜드 공연으로 자리매김토록 함

현황 분석

구분 시사점 및 사업방향

2014년 기 추진
․ 유사 관련 사업 진행 경험 18회

 → 경험을 바탕으로 보다 체계적인 사업으로 확대

대중공연 중심의 프로그램
․ 주로 대중음악이 중심이 되어 진행

 → 재즈, 성악, 국악 등 다양한 음악 분야 섭외

문화관광도시 수원시 지향
․ 화성, 행궁 중심의 관광객 대상 프로그램

 → 수원시민의 참여 확대를 위해 장소 추가 구상

야외 공연프로그램 상설화의 어려움
․ 날씨 및 기후 등의 영향이 강함

 → 우천시 공연 가능한 대안 강구 

퓨전국악 공연 합창단 공연 행궁공연(낮)
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사업 내용

∙ 사업 컨셉 : 야간에 개최되는 음악회의 상설 공연화

∙ 사업 위치 : 화성행궁 광장, 화성행궁 봉수당, 광교호수공원

∙ 사업 방향 :

  - 세 개 장소별로 요일, 타깃시장, 음악 장르 등 차별화

  - 각 야외 장소를 문화예술 공간으로 육성하여 관광객뿐만 아니라 수원시민의 참여도 유도

장소 사업명 주요 내용

화성행궁 광장 야한 음악회
․ 매주 토요일 20:00

․ 계절을 테마로 한 대중음악, 재즈, 합창단 공연 등

화성행궁 봉수당 행궁 음악회
․ 매주 수요일 20:00

․ 충․효․애를 테마로 한 퓨전국악, 판소리, 전통무용, 성악 등

광교호수공원 청춘 음악회
․ 매주 금요일 20:00

․ 지역 대학생을 중심으로 한 버스킹, 창작가요, 직장인 밴드 등

사례 조사

∙ 운 현 궁 사례 : 서울시에서는 2013년부터 7~8월 운현궁 야간개장을 하고 있으며, 매주 금요일 오후 8시부터  

1시간 동안 이로당에서 창극 공연과 전통문화 무료 공연을 실시함

∙ 정동야행 사례 : 서울시 중구 정동에서 개최한 야간축제인 정동야행은 역사체험, 공연, 근대문화유산 탐방, 

문화공간 개방 프로그램을 진행하였으며, 특히 야간공연의 경우 정동내 다양한 장소에서 

마당극, 마임, 오케스트라, 성가대 파이프오르간 연주, 국악연주 등 다양한 장르를 선보임

운형궁 음악이 흐르는 여름밤 정동야행

추진 계획

∙ 소요 예산 : 300백만 원

∙ 사업 주체 : 수원시 관광과, 수원 문화재단, 수원예총, 수원시 소재 대학생 동아리연합회 등 협업

              - 최소 6개월 전에 행사 당일 스케줄 완료
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03
사 업 계 획

1. 사업화 기본구상

2. 콘텐츠 상품 사업

3. 관광환경개선 사업

4. 홍보․마케팅 사업

5. 이벤트․행사 사업

6. 지역역량강화 사업

05. King for a Day

하루 동안 당신을 왕으로 모십니다

[VVIP 관광객 프로그램을 통한 홍보사업]

운행 시간  ․ 2018년 2회

주 이용객  ․ 왕이 되고 싶으신 사람 누구나

이용 금액  ․ 없음

PLUS TIP  ․ 참가하세요. 그리고 왕이 되세요

사업 개념

∙ 하루 동안 ‘왕처럼’지낼 수 있는 고품격 체험 이벤트 사업 전개. 정조대왕 콘텐츠를 

보유한 관광도시 수원이 제공하는 최고의 VVIP 서비스

∙ 내국인 1명, 외국인 1명을 수원 왕으로 선발하는 프로그램을 진행하며, 프로그램 자체가 

사회적으로 이슈화되어 올해의 관광도시 홍보사업으로 활용

∙ 선발된 왕 2명에게는 수원시에서 제공할 수 있는 최상의 관광투어와 협찬 업체 등의 

기념품 등을 제공함

현황 분석

구분 시사점 및 사업방향

박리다매(薄利多賣)식 관광홍보 탈피

․ 기존 이벤트와 연계된 관광홍보사업의 경우 많은 

사람에게 정보전달과 다수 혜택을 주고 있음

 → 이를 탈피하여 소수에게 혜택을 주어 참여 유도

올해의 관광도시 사업계획

․ 올해의 관광도시의 성패 중 하나는 홍보사업임

 → 많은 사람에게 홍보효과를 얻기 위하여 사회적 

이슈화 필요

Only One 마케팅 추구

․ 선택받고 싶음, 누리고 싶음. 탈일상생활을 동경함과 

같은 소비자의 욕구 자극

 → Only One 마케팅 기법 도입을 통한 이벤트 진행

리무진 투어 미식 투어 시장 환대서비스
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사업 내용

∙ 사업 컨셉 : 왕처럼 하루 살아보기 컨셉의 이벤트 및 홍보사업

∙ 사업 위치 : 수원 일원

∙ 사업 방향 :

  - 왕처럼 하루 살아보기 프로그램 개발 및 내외국인 대상 홍보사업

  - Only One 마케팅 기법을 도입한 올해의 관광도시 홍보사업으로 전개

구분 설치 기본 방향 비고

홍보사업
․ 국내외에 본 사업의 목적 및 참여 방법, 혜택 등을 홍보

․ ‘누구나 왕이 되보고 싶은’욕구를 대상으로 참여 유도(사회적 이슈화)

왕 선정
․ 내국인 : 특별한 참가기준 없이 내국인 중학생 이상 신청(1명 선정)

․ 외국인 : 프로그램 진행일 한국에 머물 수 있는 조건(1명 선정)

혜택
․ 리무진 환대 및 투어 서비스, 미식 투어 및 최고급 호텔 숙박

․ 협찬사에 의한 선물(기념품) 제공, 모든 공공시설/협찬시설 무료 입장 등

사례 조사

∙ 호주 최고의 직업 : 호주의 한 리조트에서 진행 후 세계적으로 폭발적인 관심과 참여, 홍보효과를 통해 현재 

호주 관광청 공식 홍보사업으로 전개되고 있는 대표적 사례

∙ UA항공 VIP사례 : 일명 만수르 체험 이벤트로 불렸던 항공사 이벤트로 일정기간 내 UA항공을 이용한 전세계 

사람을 대상으로 최고의 관광지, 숙박, 음식, 교통 및 항공권을 제공하는 이벤트 실시 후 

UA항공 이용객이 증가하고 항공사 이미지가 제고된 사례

호주 최고의 직업 UA항공 VIP 이벤트(일명 만수르체험)

추진 계획

∙ 소요 예산 : 200백만 원

∙ 사업 주체 : 수원시 관광과, 수원 문화재단, 수원 문화의 전당 등 협업

              - 이벤트 프로그램보다 홍보사업 효과측면에서 사업 진행 고려
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03
사 업 계 획

1. 사업화 기본구상

2. 콘텐츠 상품 사업

3. 관광환경개선 사업

4. 홍보․마케팅 사업

5. 이벤트․행사 사업

6. 지역역량강화 사업

06. 수원화성 달빛따라밟기

세계 최고의 정적 롤러코스터

[야간 화성 Main 투어 프로그램]

운행 시간  ․ 매주 금요일, 토요일

주 이용객  ․ 화성방문자 누구나

이용 금액  ․ 20,000원/30,000원

PLUS TIP  ․ 미디어파사드 쇼 전에 즐기세요

사업 개념

∙ 수원 화성을 전문적으로 해설해주는 ‘달빛지기’와 함께 걷고, 다양한 이야기를 들으며, 

즐기는 투어 프로그램

∙ 수원화성의 아름다운 야경, 달빛지기의 해설, 다과 체험으로 구성된 프로그램 전개와 

이후 수원화성 미디어파사드 쇼 관람을 연계

∙ 내국인과 외국인을 구분하여 프로그램을 진행하여 관광객의 만족도를 제고시키고, 수원

화성의 대표적인 관광상품으로 발전 전개

현황 분석

구분 시사점 및 사업방향

수원화성의 대표 관광상품 필요
․ 수원화성을 대표하는 관광상품으로 개발

 → 주간/야간의 차별화 시도

숙박형 관광도시로의 발전 도모 필요
․ 잠들지 않는 도시 수원을 목표로 한 상품 개발

 → 체제시간 연장 또는 숙박관광으로 변화 

인적 서비스 강화 상품
․ 디지털화된 편리한 서비스 지원과 더불어

 → 아날로그적 인적 서비스를 통해 만족도 제고

타 야간관광상품과의 연계 가능성
․ 수원시내 야간 명소와의 네트워크 강화

 → 야시장, 미디어파사드, 광교호수공원 등

화홍문 방화수류정 광교호수공원



2018 올해의 관광도시 사업계획서 68

사업 내용

∙ 사업 컨셉 : 국내외 관광객에게 색다른 경험을 제공해줄 수 있는 수원화성 대표 야간관광투어 상품

∙ 사업 위치 : 수원화성 일대

∙ 사업 방향 :

  - 수원화성 야간관광투어의 정기화

  - 인적서비스 강화를 통한 관광객 만족도 제고 노력

구분 주요 내용 비고

20:00~21:00
․ 화성열차 탑승 및 수원화성 야경 관람

․ 주요 포토 포인트 소개 및 사진 촬영 등
․ 달빛지기 동행

21:00~22:00
․ 달빛지기의 화성 이야기

․ 음료 및 다과 제공
․ 화성행궁

이후 연계
․ 미디어파사드 쇼와 연계

․ 기타 수원시 야간관광명소 정보․안내
․ 주변 먹거리 장소 위주

사례 조사

∙ 경주시 사례 : ‘낮보다 아름다운 경주’를 슬로건으로 안압지~첨성대~계림~교촌마을을 중심으로 한 야간 

시티투어 상품 운영, 특히 야간의 경우에도 문화관광해설사가 동행하여 만족도 제고

∙ 순천시 사례 : 체류형 관광활성화를 위해 야간시티투어를 실시하고 있으며, 특히 관광두레에서 진행하는 야간

상품이 크게 알려져 있음. 또한 코레일 내일로 상품과 연계한 시티투어가 상품화되어 있어 젊은 

계층의 방문이 지속적으로 증가하고 있음

경주시 야간 시티투어 순천시 야간 시티투어

추진 계획

∙ 소요 예산 : 200백만 원

∙ 사업 주체 : 수원시 관광과, 수원 문화재단, 문화관광해설사 및 외국통역원

              - 외국인을 위한 별도의 관광투어 실시(한국 외국인관광 도시민박업 협회와 연계)
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03
사 업 계 획

1. 사업화 기본구상

2. 콘텐츠 상품 사업

3. 관광환경개선 사업

4. 홍보․마케팅 사업

5. 이벤트․행사 사업

6. 지역역량강화 사업

01. AM 8시에 만나요

수원이 가깝다. 수원행 셔틀버스

[수원시 접근성을 강화하기 위한 상품]

운행 시간  ․ 매일 아침 7:00

주 이용객  ․ 화성방문자 누구나

이용 금액  ․ 5,000원
PLUS TIP  ․ 화성으로 가는 셔틀버스

사업 개념

∙ 수원시는 서울에 인접한 도시이며, 지하철, 버스 등의 대중교통을 통해 타 지역보다 

상대적으로 접근이 용이한 장점을 가지고 있음

∙ 그럼에도 불구하고, 목적지로서 수원을 방문하는데 ‘교통편’선택의 어려움을 갖고 

있는 것으로 판단됨

∙ 따라서 서울과 수원화성을 운행하는 셔틀버스 상품을 운행하도록 하여 편리하고 빠르게 

수원화성을 방문하도록 함

현황 분석

구분 시사점 및 사업방향

지하철
․ 1호선, 분당선 등을 통하여 빠르게 수원 방문 가능

 → 화성테마파크까지 버스 환승 필요

버스
․ 사당역, 잠실역 등에서 버스로 수원 방문 가능

 → 일부 환승 필요, 노선 한계

자가용
․ 많은 관광객이 이용하고 있는 교통수단

 → 주차장, 교통체증 등의 문제 

화성테마파크 홍보 수단으로 활용
․ 대중교통을 이용한 올해의 관광도시 홍보 가능

 → 많은 예산 필요, 효과성 의문

수원역 버스정류소(사당) 화성 주차장



2018 올해의 관광도시 사업계획서 70

사업 내용

∙ 사업 컨셉 : 서울에서 출발하는 정기 셔틀버스(상품) 운영

∙ 사업 위치 : 서울 서부 지역 1개, 강남 지역 1개 

∙ 사업 방향 :

  - 셔틀버스와 화성 입장권 등을 패키지화한 셔틀버스 운행

  - 매일(일정 기간) 정해진 장소, 정해진 시간(8시)에 운행하는 버스상품

구분 주요 내용 비고 

운행 노선
․ 서울 서부지역 : 신촌․홍대~영등포~수원

․ 서울 강남지역 : 반포~잠실~수원

운영 방향

․ 기본적으로 셔틀버스 탑승권과 화성 입장권의 패키지화 

․ 축제, 수원도시락 등 관련 상품 등의 다양한 패키지화

․ 테마여행사 또는 버스회사와 협력하여 사업 운영

․ 현재 특정 기간(성수기) 운행을 고려 중에 있음

홍보사업 ․ 버스 내외관 올해의 관광도시 랩핑 사업 전개로 홍보 수단화

사례 조사

∙ 충청투어 사례 : 2010대충청방문의 해의 세부 사업으로 전개된 충청투어의 경우 서울 도심지역에서 충청 지역

까지 운행하는 셔틀버스 성격의 투어 사업으로 많은 호응이 있었던 사례임

∙ 남도한바퀴 사례 : 각 시·군 권역별로만 운행되는 시티투어와 달리 담양과 곡성, 보성과 벌교, 장흥 등 서로 인접한 

관광지를 한 코스로 묶어 운행하여 광역 관광지와 주변 소도시 관광을 함께 할 수 있도록 함 

AM 충청투어 남도한바퀴

추진 계획

∙ 소요 예산 : 200백만 원

∙ 사업 주체 : 수원시 관광과, 교통과 등 협업

              - 테마여행사 또는 버스회사와의 협의 필요
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사 업 계 획

1. 사업화 기본구상

2. 콘텐츠 상품 사업

3. 관광환경개선 사업

4. 홍보․마케팅 사업

5. 이벤트․행사 사업

6. 지역역량강화 사업

02. 젊은 이산을 만나다

왕과 함께하는 화성순례

[수원화성 대표 주간 스토리텔링 투어]

운행 시간  ․ 월~금 주간 2회

주 이용객  ․ 화성방문자 누구나

이용 금액  ․ 5,000원
PLUS TIP  ․ 선착순 예약이 필요해요 !!

사업 개념

∙ 기존 문화관광해설사를 통한 관광해설서비스가 아닌 ‘젊은 이산(정조)’의 역할을 담

당하는 전문 인력을 통한 문화관광해설 서비스 진행

∙ 독특한 인적 해설서비스를 통해 수원화성의 특별함을 체험하고, 테마파크와 같은 느낌을 

전달하여 방문객의 만족도 제고

∙ 일정 이용 금액을 징수하여 보다 전문적인 사업 전개 및 지역 청년을 대상으로 한 일

자리 제공 기회 확보

현황 분석

구분 시사점 및 사업방향

화성순례 관광해설사
․ 현재 관광해설사에 의한 프로그램 진행 중

 → 이와 별도로 주중 일 2회 특별한 해설서비스 진행

일반적인 해설서비스
․ 해설사의 전문적 탤런트 요소 가미

 → 왕이 직접 이야기해주는 방식으로 전개

관광객 참여 프로그램 미흡
․ 해설사 동반 관광객의 경우 수동적 청취

 → 조선시대 의복을 입고 참여 유도

정례화된 프로그램으로 진행
․ 사전 예약 및 선착순으로 프로그램 진행

 → 해외 고성(固城) 투어 프로그램 벤치마킹

해설서비스 현황 해설서비스 현황 해설서비스 현황
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사업 내용

∙ 사업 컨셉 : 이색 문화관광해설사 육성을 통한 주간 화성 해설서비스 사업 마련

∙ 사업 위치 : 화성 일대

∙ 사업 방향 :

  - 젊은 정조 즉 이산과 함께하는 화성 투어 프로그램

  - 젊은 정조(관광해설사) 모집 및 육성, 투어 운영

구분 주요 내용 비고

젊은 정조 

모집 및 육성

․ 20대 문화관광해설사 모집(3명)

․ 화성에 대한 전문적인 해설서비스 교육, 연기 교육 필수

프로그램 운영
․ 주중 월~금  오전 10:30,  오후 3:30 2회 실시

․ 예약제를 통한 사업 전개

방문객 참여
․ 참여한 일반인에게 조선시대 옷(약식 의상)을 입고 참여

․ 역할 및 이름이 쓰여진 명찰을 이용하여 프로그램 진행

사례 조사

∙ 일본 사례 : 일본 니코에 위치한 민속촌인 에도무라의 경우 전 직원이 에도시대 의상을 입고 있으며, 방문객

에게 전통의상을 입는 것을 권고하여 민속촌 전체가 에도시대로 간 듯한 느낌을 전달하고 있음

∙ 광주 사례 : 2017 올해의 관광도시로 선정된 광주남구의 경우 양림동에서 각종 해설 서비스 프로그램을 진

행하고 있으며, 마담 L이 유명함. 탤런트적인 요소를 가지고 마치 연기하듯 해설서비스를 진행하고 

있어 타 지자체 해설서비스와 관련하여 벤치마킹의 대상이 되고 있음

일본 니코 에도무라 광주 남구 양림동 마담 L

추진 계획

∙ 소요 예산 : 200백만 원

∙ 사업 주체 : 수원시 관광과, 수원 문화재단 협업

              - 2년간 젊은 이산 역할을 할 20대 문화해설사 모집 및 선발, 육성 필요
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사 업 계 획

1. 사업화 기본구상

2. 콘텐츠 상품 사업

3. 관광환경개선 사업

4. 홍보․마케팅 사업

5. 이벤트․행사 사업

6. 지역역량강화 사업

03. All Take-Out 사업

츄러스말고 닭 !!

[수원 먹거리의 상품화]

운행 시간  ․ 2018년 

주 이용객  ․ 수원방문자 누구나

이용 금액  ․ 음식값

PLUS TIP  ․ 테이크 아웃 해주세요 !!

사업 개념

∙ 수원을 방문하는 관광객에게 수원 먹거리를 알리고, 먹거리가 관광상품으로 인지되고 

판매될 수 있도록 하는 사업

∙ 기존 식음시설을 방문하여 식사하는 행태에서 최근 젊은 계층을 중심으로 유행하는 

테이크아웃(take-out) 형태의 음식 상품으로 개발하도록 함

∙ 더불어 수원화성과 인접한 팔달문 지역의 전통시장에서 개최되는 시장축제를 기획하여 

시장의 명소화를 꾀하고, ‘히든쥬얼리’추구 관광객 욕구를 만족시키는 사업을 전개함

현황 분석

구분 시사점 및 사업방향

음식상품의 관광자원화 추구
․ 현재 통닭거리를 중심으로 관광상품화 되어 있음

 → 먹거리의 편의성 도모

낮아지는 인지도, 수원 왕갈비
․ 화성과 거리가 있는 수원 왕갈비의 판매전략 필요

 → 푸드트럭, 수원양념갈비 할인 판매

다양한 음식을 고르고 싶은 욕구
․ 음식 메뉴의 다양성을 위한 사업 전개 필요

 → 다문화 대표음식의 길거리 음식 상품․운영 도모

새로운 먹거리 개발 필요
․ 기존 업체를 대상으로 숨어있는 먹거리 발굴 필요

 → 예) 파란풍차제과점의 병아리 빵 등 홍보

수원 통닭 수원 왕갈비 파란풍차제과점 빵
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사업 내용

∙ 사업 컨셉 : 수원방문시 보다 먹기 쉽게, 먹고 싶게 만드는 먹거리 브랜드 및 패키징 사업

∙ 사업 위치 : 수원 일원

∙ 사업 방향 :

  - 다양한 먹거리 상품 개발 및 판매

  - 팔달문 시장거리 축제 개최

구분 주요 내용 비고

음식별 상품화 모색
․ 통  닭 : 테이크아웃 닭다리 상품 판매(패키징 사업 포함)

․ 도시락 : 시장표 도시락 상품 판매

푸드트럭 운영
․ 왕갈비 : 푸드트럭을 통한 갈비 시식회 및 판매 유도

․ 다문화음식 : 아시안 전통음식 판매

시장축제 개최
․ 팔달문지역 시장의 시장 축제 개최

․ 시민축제 형태로 개최

사례 조사

∙ 뉴욕 푸드트럭 사례 : 소형 트럭을 개조해 조리시설을 갖춰두고, 음식을 만들어 파는 이동형 음식점인 푸드트럭은 

뉴욕 센트럴파크를 중심으로 시작되었으며, 핫도그, 타코 팔라펠 등 전 세계 각국의  음식을 

간편하게 먹을 수 있어 미국뿐만 아니라 유럽, 일본에서도 큰 호응을 받고 있음

∙ 미국 야구장 사례 : 미국의 야구장에서는 해당 야구장에서만 맛볼 수 있는 구단과 지역을 대표하는 음식을 

판매하고 있어, 야구장을 방문하면 꼭 한번 맛봐야 하는 음식으로 소개됨

 뉴욕 푸드트럭 미네소타 트윈즈 구장의 튀긴 폭찹 꼬치

추진 계획

∙ 소요 예산 : 150백만 원

∙ 사업 주체 : 수원시 관광과, 위생정책과, 경제정책과 협업

              - 시장 상인회 및 업체별 참가 독려
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사 업 계 획

1. 사업화 기본구상

2. 콘텐츠 상품 사업

3. 관광환경개선 사업

4. 홍보․마케팅 사업

5. 이벤트․행사 사업

6. 지역역량강화 사업

04. 굿스테이 지정 및 서비스 확대사업

귀한 밤, 편하게 주무세요

[관광수용태세 사업 전개 : 숙박부문]

운행 시간  ․ 2018년
주 이용객  ․ 수원방문 숙박객

이용 금액  ․ -
PLUS TIP  ․ 굿스테이에서 주무세요 !!

사업 개념

∙ 고객 유형에 적합한 저렴하고 쾌적한 숙박환경 제공을 위한 수원 굿스테이 지정과 운

영을 통해 숙박관광객의 만족도 제고 사업

∙ 기존 한국관광공사가 지정한 굿스테이 숙박업체에 대한 관광서비스 강화 사업과 관광 

정보 제공 강화

∙ 현재 건축 예정 중에 있는 게스트하우스, 전통한옥 숙박시설 등에 대한 굿스테이 지정을 

통해 숙박업체 홍보 노력

현황 분석

구분 시사점 및 사업방향

모텔 위주의 숙박시설
․ 일반 모텔시설에 대한 일반 관광객 기피 현상 심화

 → 가족단위층, 젊은 여성층일수록 비선호

중저가/이색 숙박시설 미흡
․ 호텔 및 모텔 등의 시설보다 이색/중저가 숙박시설 미흡

 → 현재 이색 게스트하우스 등 숙박시설 조성 중

숙박 서비스 강화 필요
․ 올해의 관광도시에 걸맞는 관광정보서비스 강화

 → 숙박시설내 관광안내 정보제공 기능 강화 필요

굿스테이 평가 
․ 현재 수원시 굿스테이 18개소 운영 중

 → 홍보효과 및 관광객 만족도 높은 편

호텔 캣츠 네스트 허브호텔 수원호텔 꼬모
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사업 내용

∙ 사업 컨셉 : 수원시내 숙박업소를 대상으로 한국관광공사 굿스테이 추가 지정 및 활성화 지원

∙ 사업 위치 : 수원시 일원

∙ 사업 방향 :

  - 현 숙박업소를 대상으로 굿스테이 추가 지정

  - 굿스테이 지정 숙박시설에 대한 안내서비스 교육 진행 및 관광정보 기능 강화 사업 전개

구분 주요 내용 비고

현 굿스테이 운영 

시설

․ 수원호텔 꼬모, 엠모텔, 에이플러스 호텔, 테마모텔, 엠(M)텔, 수원센트럴호텔, 

그랜드모텔, 큐모텔, 호텔 캣츠, 네스트허브호텔, 제이엠호텔, 아테네호텔, 호텔 

라벤다, 올레 호텔 등 총 18개소

관광숙박시설

인프라 확충

․ 화성 내 전통한옥 관광숙박시설 조성 및 굿스테이 지정(연면적 6,167㎡)

․ 영동시장 내 게스트하우스 숙박시설 20동 조성

굿스테이 지정 운영
․ 굿스테이 종사원 대상 관광객환대 서비스 교육 실시

․ 굿스테이 숙박시설 내 올해의 관광도시 관련 안내정보 책자 등 집중 배포

사례 조사

∙ 인천 사례 : 인천시와 인천도시공사는 2014 인천아시아경기대회를 준비하면서 한국관광공사, 인천외국인유치

협의회와 다자간 업무 협조를 통해 굿스테이 설명회 개최, 업주 개별면담, 여행사 팸투어 등을 

실시하여 인천숙박업소들이 굿스테이에 많이 신청할 수 있도록 함. 이러한 사업을 통해 인천시는 

2013년도 전체 신청률의 33%를 차지하면서 전국에서 가장 높은 신청률을 보임  

인천 굿스테이 지정 설명회 인천 굿스테이 호텔샵

추진 계획

∙ 소요 예산 : 60백만 원

∙ 사업 주체 : 수원시 관광과, 위생과 등 협업

              - 환대서비스 교육의 경우 수원시 소재 대학교 프로그램 활용
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1. 사업화 기본구상

2. 콘텐츠 상품 사업

3. 관광환경개선 사업

4. 홍보․마케팅 사업

5. 이벤트․행사 사업

6. 지역역량강화 사업

05. Temple Foods-Stay

너무나 한국적인 매력을 맛보다

[Temple stay의 또 다른 변신]

운행 시간  ․ 매달 둘째주 토요일(7회)

주 이용객  ․ 내․외국인

이용 금액  ․ 40,000원
PLUS TIP  ․ 맛있는 사찰. 체험해 보세요

사업 개념

∙ 승가대학과 금강율학승가대학원이 있는 청정사찰, 봉녕사가 운영하고 있는 템플스테이

(Temple-stay)를 올해의 관광도시 사업에 맞추어 테마화한 관광상품으로 운영

∙ 기존 봉녕사의 템플스테이 프로그램과 세계사찰음식대향연(축제) 프로그램을 기반으로 

한 사찰음식 템플스테이로 운영

∙ 사찰음식을 통해 관광객 및 수원시민에게 새로운 만남의 장을 조성시키고, 최근 관광 

트렌드인 ‘건강하게 살기’에 대한 실현 프로그램으로 구성하여 한국적인 관광상품으로 

발전시킴

현황 분석

구분 시사점 및 사업방향

유사한 템플스테이 프로그램과 운영

․ 비슷한 템플스테이 운영으로 매력도 저하

 → 음식이라는 테마를 두고 프로그램을 진행하여 

종교적 색채를 줄여 일반인 참여 유도

외국인 통역 서비스 미흡
․ 안내 및 통역이 안되어 불편함

 → 외국어 가능한 통역 안내원/인원 확충

불분명한 타깃

․ 내국인/외국인(언어권별) 수용의 어려움

 → 외국인의 경우 미주와 유럽권 관광객으로 한정

 → 채식주의자를 위한 프로그램으로 홍보

봉녕사전경 템플스테이 세계사찰음식대향연
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사업 내용

∙ 사업 컨셉 : 사찰음식을 테마로 한 템플스테이 상품

∙ 사업 위치 : 봉녕사 일원(팔달구 우만동)

∙ 사업 방향 :

  - 내․외국인을 대상으로 한 1박 2일 템플스테이 상품 추진

  - 회향식, 산사음악회, 탁발순례, 육법공양 등의 다양한 체험 프로그램 진행

구분 주요 내용 비고

일반 템플스테이 

프로그램
․ 입재식, 사찰예절교육, 사찰투어, 예불, 개별 참선 등

음식테마 프로그램 ․ 탁발순례, 육법공양, 발우공양, 사찰음식 강연 및 만들기 체험 등

문화행사 ․ 산사음악회, 소감문 작성 등

사례 조사

∙ 부안 내소사 사례 : 내소사에서는‘트레킹 템플스테이’로 특성화되어 있음. 내변산 국립공원 산길을 4시간 

걸으면서 수양을 하는 프로그램으로 발우공양, 참선 등의 정적인 사찰체험 프로그램과 

조화를 이루며 최근 외국인 참여자가 증가하고 있는 추세임

∙ 양주 육지장사 사례 : 경기도 양주시의 육지상사에는 다양한 템플스테이 상품을 운영 중에 있는데, 그 중에서도

‘살 빼는 템플스테이’로 유명함. 체험형 건강 프로그램으로 선식, 선차, 경락추나 요법 

등을 세부 프로그램으로 하고 있음

내소사 트레킹 템플스테이 양주시 육지장사 다이어트 템플스테이

추진 계획

∙ 소요 예산 : 120백만 원

∙ 사업 주체 : 대한불교조계종 봉녕사, 승가대학, 수원시, 경기경찰청 등 협업

              - 향후 봉녕사 자체 프로그램으로 운영되도록 초기 사업 지원 필요



79

03
사 업 계 획

1. 사업화 기본구상

2. 콘텐츠 상품 사업

3. 관광환경개선 사업

4. 홍보․마케팅 사업

5. 이벤트․행사 사업

6. 지역역량강화 사업

01. 서울, 다음 만나는 도시

동영상포털과 만나는 화성테마파크

[공격적인 도시 프로모션 사업 전개]

운행 시간  ․ 언제나

주 이용객  ․ 동영상포털 애청자(전세계)

이용 금액  ․ 없음

PLUS TIP  ․ 한국 재방문목적지는 수원 !!

사업 개념

∙ 해외에 거주하고 있는 외국인, 한국을 재방문한 외국인을 대상으로 동영상포털을 이용한 

이색적인 수원홍보 사업 전개

∙ 한국을 좋아하는 아시아권 관광객을 타깃 목표로 하여 한국 방문시 서울 이외의 도시

(그러나 서울과 가까운 도시), 수원 방문을 유인하는 홍보 영상물 제작

∙ 일반적인 홍보 동영상이 아니라 트렌디한 푸티지(FOOTAGE) 광고 형태로 제작하고, 

시리즈화하여 사회적 이슈화를 도모하여 외국인뿐만 아니라 내국인의 방문도 유도

현황 분석

구분 시사점 및 사업방향

인쇄물 형태의 관광홍보
․ 대부분 브로셔, 관광안내책자 등 지자체에서는 인쇄물 

중심의 홍보사업 전개  → 효과의 한계

한국 내 접촉가능한 관광홍보 매체
․ 국내 방문 후 제공되는 정보

 → 현지 국가에서 제공받을 수 있는 매체 활용

잠재시장에 맞춘 전략적 홍보 미흡
․ 포괄적인 대중에게 홍보 전달

 → 타깃에 맞춘 전략적 홍보 시대에 부합하는 사업 필요 

재방문 관광객의 증가
․ 중국, 일본인 한국 재방문율이 지속 증가

 → 서울 이외의 가까운 도시로 방문 예상

인쇄물 중심 홍보 한국내에서의 관광홍보 일반적인 홍보동영상
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사업 내용

∙ 사업 컨셉 : 외국 현지에서 볼 수 있는 수원(화성테마파크) 홍보 동영상 제작 및 업로드 사업

∙ 사업 위치 : 유투브(U-TUBE), 요우쿠(YOUKU)

∙ 사업 방향 :

  - 유투브와 요우쿠를 활용한 시리즈 동영상 제작 

  - 시리즈로된 작품 업로드를 통해 재미와 흥미 부여, 바이럴마케팅 강조

구분 주요 내용 비고

제작개요

․ 서울 다음 만나는 도시, 즐거운 칭하오씨 수원을 만나다(중국버전)

 - 영어권, 일어권의 경우 주연 배우는 각 나라 인물로 변경(제목 변경)

․ 수원관광의 다양한 에피소드 10편 제작

 - 먹거리, 가는 법, 체험, 먹거리 등

․ 중국어, 일어, 영어 3개 버전

 - 한국어는 자막

․ 3개국 언어로 각각 시리즈물 10편(총 30편) 

 - 편당 6~7분

사례 조사

∙ 영국남자 사례 : 영국의 젊은이가 한국문화를 체험하고, 영국 현지에서 한국문화를 소개하는 내용으로 다양한 

에피소드로 업로드(유투브). 최근 출연자는 한국 홍보영상물에도 주연 배우로 섭외 

∙ 샤 오 멍 사례 : 일본에서 거주하고 있는 중국인 유학생 샤오멍이 체험하는 이색적인 일본 문화 적응기로 

중국인이 많이 이용하는 요우쿠에서 최고 인기를 얻고 있으며, 관련 여행상품도 출시

영국남자 시리즈 샤오멍 시리즈

추진 계획

∙ 소요 예산 : 120백만 원

∙ 사업 주체 : 수원시 관광과, 수원 문화재단 등 협업

              - 각국의 동영상 관련 적임자 초청 후 프로그램 개발(나라별로 수원 소개의 소재 변화)
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03
사 업 계 획

1. 사업화 기본구상

2. 콘텐츠 상품 사업

3. 관광환경개선 사업

4. 홍보․마케팅 사업

5. 이벤트․행사 사업

6. 지역역량강화 사업

02. 2018 수원 그랜드 세일

할인쿠폰으로 쇼핑하는 수원

[수원시 올해의 관광도시 쇼핑부문 사업]

운행 시간  ․ 4월~5월, 9월~10월

주 이용객  ․ 수원방문자 누구나

이용 금액  ․ 없음

PLUS TIP  ․ 쿠폰 챙기고, 혜택 누리고 !

사업 개념

∙ 올해의 관광도시 사업을 맞이하여 수원방문 관광객에게 보다 저렴하고 편리한 쇼핑기회를 

제공하는 사업

∙ 특히 관광성수기인 봄, 가을 2회에 걸친 그랜드 세일 사업을 통하여 내국인은 물론 외국인 

관광객 유치 증대와 관광소비 극대화를 통해 수원관광산업 활성화

∙ 쇼핑, 뷰티, 식음료, 문화관광 등 분야의 20개 업체 500여개 업소의 참여를 목적으로 

하며, 각종 쿠폰과 할인권 등을 발급하여 운영

현황 분석

구분 시사점 및 사업방향

참여 업소의 입지
․ 화성을 중심으로 한 원도심 업소 적극 참여 유도

 → 주변 대규모 쇼핑시설 동참 독려

참여 업소의 참여 유도
․ 참여업소에 대한 인센티브 강화

 → 참여 기업 독려 간담회 등을 통해 참여 유도

사업 전개를 위한 전문 운영진 필요
․ 담당부서 협조 없이 주관부서 단독 참여의 한계

 → 별도의 TF팀 조직과 운영

다양한 할인 혜택 방안 필요
․ 단순 쿠폰, 일반적인 할인정책과 차별화

 → 쿠폰북, 식음료 업소의 할인 유도 등

수원 롯데백화점 수원 이마트 수원 갤러리아 백화점
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사업 내용

∙ 사업 컨셉 : 2018년 수원방문 관광객 대상 쇼핑, 음식, 숙박 등 다양한 부분에서 할인받는 쇼핑관광축제

∙ 사업 위치 : 수원 전역(원도심 중심)

∙ 사업 방향 :

  - 내․외국인에 대한 할인 방안 검토 필요

  - 방문객들의 구매 만족도 및 사업 성취 효과 증대를 위한 방안 마련

구분 주요 내용 비고

주요 대형 쇼핑점
․ 롯데몰(롯데백화점, 롯데마트), AK플라자, 갤러리아백화점, 크로바백화점, 

이마트, NC백화점, 킴스클럽 2001아울렛, 롯데쇼핑플라자 등
참여 독려

전문 TF팀 구성
․ 경제정책과 소비자지원팀, 위생정책과 위생정책팀, 문화관광과 관광팀, 

수원문화재단 문화사업본부, 박물관사업소 운영팀, 위생정책과 위생관리팀 등

중점 추진 사항

․ 한국관광공사와의 협력을 통한 대내외 관광객 대상 홍보 사업 전개

․ 외국인 대상 그랜드세일 차별화 전략(쇼핑 + 문화콘텐츠 이용)

․ 원 모어나잇 프로모션(호텔 등 숙박업체 참여)

․ 쿠폰서비스 등

사례 조사

∙ 일본 쇼핑페스티벌 : 도쿄, 칸사이, 후쿠오카의 5,000점 이상의 백화점, 지역상가협회, 아울렛, 통신회사, 공항, 

호텔, 크루즈 등 관광사업체 등과 협약을 통해 개최·운영 중임. 쇼핑페스티벌 기간 동안 

세일 정보나 체험형 이벤트 참가 모집, 한정 상품 발매 등의 정보, 일본인만 아는 쇼핑의 

테크닉 등 일본의 쇼핑을 마음껏 즐길 수 있는 정보를 제공하고 있음

아울렛 기간한정 스페셜 쿠폰 후쿠오카 웰컴캠페인 쿠폰

추진 계획

∙ 소요 예산 : 100백만 원

∙ 사업 주체 : 별도 T/F팀 구성

              - 한국관광공사 홍보팀과의 협력을 통한 홍보사업 병행
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03
사 업 계 획

1. 사업화 기본구상

2. 콘텐츠 상품 사업

3. 관광환경개선 사업

4. 홍보․마케팅 사업

5. 이벤트․행사 사업

6. 지역역량강화 사업

03. 관광정보 통합시스템 구축

클릭 한번이면 모든 정보가 우르르

[효율적인 온라인 정보제공 사업]

운행 시간  ․ 2017년~2018년

주 이용객  ․ 화성방문을 준비하는 누구나

이용 금액  ․ 없음

PLUS TIP  ․ SNS와 함께하면 이벤트까지 !!

사업 개념

∙ 분산되어 있는 수원 관광포털 사이트 등을 통합 안내하여 온라인에서의 수원관광 접근

성을 개선하는 사업

∙ 올해의 관광도시 사업 테마에 부합하는 웹사이트 개선과 세부 사업들에 대한 정확한 

스케줄링을 통하여 수원방문을 유도

∙ 이와 함께 SNS를 이용한 타깃 시장용 홍보사업과 홍보용 이벤트 사업 개최를 통하여 

재미있는 정보체계를 구축

현황 분석

구분 시사점 및 사업방향

똑같은 홈페이지
․ 일반적인 ‘관광’홈페이지 형태 유지

 → 관광객에게 흥미나 재미를 주지 못함

분산된 관광 정보
․ 관광관련 사이트 다수, 그러나 연동되어 있지 않음

 → 관광정보의 통합과 각 사이트별 연동 체계 마련

정보 찾기의 어려움
․ 세부 사업에 대한 정보 찾기에 대한 어려움

 → 올해의 관광도시의 경우 캘린더형식으로 제작

미흡한 SNS 활용
․ 수원관광을 온라인/오프라인에서 모두 활용할 수 있는 

이색 SNS 개발

수원시 관광 홈페이지 수원화성박물관 홈페이지 수원문화재단 홈페이지
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사업 내용

∙ 사업 컨셉 : 온라인 관광정보의 효율적 활용을 위한 원클릭 관광안내 시스템 개발 및 운영

∙ 사업 위치 : 올해의 관광도시 사업 위주

∙ 사업 방향 :

  - 올해의 관광도시 사업 수원 테마에 부합한 테마파크형 홈페이지 구축

  - 온라인간의 연동, 오프라인 사업과의 연계를 통한 사업 홍보 극대화 추구

구분 주요 내용 비고

추진 방법
․ 동일시스템으로 PC용 웹사이트와 모바일용 앱 각각 개발

․ 수원 관련 관광포털을 하나로 연결하는 온라인 창구 역할

시스템 구성

․ 올해의 관광도시 세부사업의 캘린더화(사전 스케줄링 완료)

․ 수원 대표명소, 관광상품, 각종 정보 제공

․ 사전예약시스템 및 기존 포털사이트 연동

․ 참여 기업 및 업소와의 연결

SNS 개발
․ 오프라인 현장을 중심으로 하는 온라인 홍보 전개

․ #여행 #축제 #사진 #재미 #청춘 등의 해시태그를 중심으로 홍보

인스타그램

페이스북

사례 조사

∙ 테마파크 사례 : 대부분 테마파크 홈페이지의 경우 화려하고 색감있는 디자인으로 테마파크 테마를 알리며, 

세부 사업 즉 이벤트 중심으로 보기 좋게 웹사이트를 구축하고 있음

∙ 무 주 군 사례 : 2016 올해의 관광도시 무주군의 경우 한국관광공사 사이트와 연동될 수 있도록 제작되어 

있으며, 특히 기존의 홈페이지에 팝업 스타일로 연동시켜 쉽고 명료하게 구성되어 있음

롯데월드 테마파크 홈페이지 무주군 홈페이지 사례

추진 계획

∙ 소요 예산 : 150백만 원

∙ 사업 주체 : 수원시 관광과, 정보통신과

              - 기타 세부 사업들과 연동가능한 단체, 기관, 업소, 학교 등과 협업
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03
사 업 계 획

1. 사업화 기본구상

2. 콘텐츠 상품 사업

3. 관광환경개선 사업

4. 홍보․마케팅 사업

5. 이벤트․행사 사업

6. 지역역량강화 사업

04. It Map 개발 

왠지 버리면 안 될 것 같아

[기념품같은 그러나 정보가 가득한 화성테마파크 지도]

운행 시간  ․ 2018년
주 이용객  ․ 내외국인 누구나

이용 금액  ․ 없음

PLUS TIP  ․ 지도 한 장이면 수원방문 끝~

사업 개념

∙ 스마트 폰 시대, IT 기술 발전 등으로 사회가 변화하고 있으나 아날로그적인 관광지도는 

관광객에게는 없어서는 안 될 필수(It) 아이템임

∙ 정보의 정확성, 휴대의 편의성, 편리한 가독성 등 기존 지도가 가지고 있는 필수사항을 

유지하면서 기념성과 지도 배포의 적절성을 강화한 지도 개발 사업

∙ 최근 여러 지자체에서는 관광객 특성과 연령대 등을 고려한 이색 디자인의 관광지도를 

개발하고 있는 추세이며, 보다 다기능화된 지도로 발전하고 있음

현황 분석

구분 시사점 및 사업방향

지도 종류의 다양성
․ 각 지자체별로 유사한 지도의 종류 제작 및 배포 

 → 성격과 기능에 맞게 통합 또는 시리즈화 필요

휴대 편의성 강조
․ 도보여행객의 증가에 따라 휴대 편의성이 중요

 → 일반 종이형태에서 발전된 지도 제작 필요

지도 배포의 문제점
․ 현지에 가야 보거나 제공받을 수 있는 지도

 → 관광목적지 선택에 있어 지도의 유무는 매우 중요

정보의 한계성
․ 일반적인 정보이외에 단순 해설 내용의 한계

 → 자원설명보다는 방문하고 싶은 욕구가 들도록 제작

수원화성지도 수원관광지도 수원행궁지도
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사업 내용

∙ 사업 컨셉 : 이색적인 지도 제작 및 효율적인 배포 사업 전개

∙ 사업 위치 : 수원 및 서울 등

∙ 사업 방향 :

  - 각 대상지별 시리즈화 된 안내지도 제작(디자인 통일), 이색 지도 제작

  - 지도제작보다 더 중요한 ‘어떻게, 어디에 배포할 것인가?’에 대한 전략 추구

구분 주요 내용 비고

시리즈 지도
․ 전체 수원관광 관련 지도의 통일성 추구

․ 각 지도를 모두 모으면 하나의 작품이 되는 지도, 기념품 제공

이핵 지도
․ 관광객의 특성과 도보여행이라는 특성에 맞춘 에코백 지도 제작

․ 기념품으로도 가져갈 수 있도록 제작

배포 계획

․ 서울에서도 수원과 관련된 지도를 접할 수 있도록 고려

․ 특히 외국인 방문을 유도하기 위하여 공항철도 및 외국인 도시민박업 

협회(게스트하우스)와 협력하여 배포

사례 조사

∙ 이색 디자인 사례 : 최근 젊은이층을 중심으로 유행 중인 에코백과 지도를 결합하여 제작. 에코백을 이용한 

지도는 현재 해외 도시와 서울이 제작되어 있으며, 홍대 등에서 크게 인기를 얻고 있음

∙ 홍대앞 지도 사례 : 최근 서울의 핫 이슈인 홍대지역을 대표하는 투어리스트 맵으로 최초 마포구에서 제작 

하였으나 정보성과 휴대성이 좋아 많은 인기를 끌자 지역 업소의 스폰서십(광고)을 통해 

제작하여 배포되고 있음(일명 찢어가는 관광안내지도)

에코백 지도 홍대앞 투어리스트 맵

추진 계획

∙ 소요 예산 : 100백만 원

∙ 사업 주체 : 수원시 관광과, 수원 문화재단 등 협업

              - 배포의 경우 서울 게스트하우스 및 공항철도, 서울메트로 등과 협의
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03
사 업 계 획

1. 사업화 기본구상

2. 콘텐츠 상품 사업

3. 관광환경개선 사업

4. 홍보․마케팅 사업

5. 이벤트․행사 사업

6. 지역역량강화 사업

01. 세계인문학포럼 개최(유치)

테마파크 발전을 위한 토크

[세계인문학 포럼 개최와 함께 운영]

운행 시간  ․ 상․하반기 1회

주 이용객  ․ 관심 있는 누구나

이용 금액  ․ 미정

PLUS TIP  ․ 인문학과 관광의 만남

사업 개념

∙ 올해의 관광도시 수원을 맞이하여 세계인문학포럼을 개최하고 새로운 인문학도시 조성을 

통해 수원 방문객 및 관광객 유치 증대를 목적으로 하는 사업

∙ 특히 인문학과 관광산업의 융복합화를 통해 단순히 볼거리 위주의 관광이 아니라 보고, 

느끼고, 배울 수 있는 미래형 관광도시 수원 발전을 도모함

∙ 우리나라와 유네스코에 의해 2011년 창설된 세계인문학 포럼은 그동안 부산광역시에서 

개최되었으며, 2018년 수원 개최를 통하여 포럼 이외에 상반기에는 Pre 포럼 형태의 

세미나를 개최하여 포럼 자체의 규모와 격을 높이는 기회를 마련함

현황 분석

구분 시사점 및 사업방향

단일 도시 개최의 문제점
․ 부산 이외의 국내 대도시에서도 개최 노력

 → 인문도시 확산 방안 강구

단기 포럼의 확대 필요 
․ 포럼 전에 국내 학계를 중심으로 Pre 포럼 개최

 → 대학도시 수원에 걸맞은 행사로 진행

인문학 포럼 개최에 대한 노력
․ 현재 교육부 건의서 제출 

 → 100만이상 지자체에서도 공모 가능 요청 노력

관광과의 융복합
․ 인문학의 세부 테마 중 ‘관광’테마 부각

 → 관광과 인문학의 융복합화된 결과물 도출

1회 포럼(글로벌시대) 2회 포럼(치유) 3회 포럼(과학기술)
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사업 내용

∙ 사업 컨셉 : 세계인문학 포럼 유치를 통한 수원관광 이미지 및 인지도 제고

∙ 사업 위치 : 수원시(SK아트리움, 라마다호텔, 로보텔 등) 일원

∙ 사업 방향 :

  - 상반기 : 세계인문학 포럼을 위한 Pre 포럼 개최

  - 하반기 : 세계인문학 포럼 개최

구분 주요 내용 비고

Pre 포럼

․ 국내 전문가를 중심으로 포럼 및 관련 학회 개최

․ 대학 도시인 수원의 특성을 최대한 살려 대학 참여 유도

․ 포럼을 통한 결과물 등을 활용한 후속 사업 전개 추구

세계인문학 포럼

․ 인문학의 현재와 미래 발전 방향 논의

․ 세계 석학의 인문학 강좌 추진

․ 관광산업과의 융복합화된 인문학 사례

주제 : 관광

사례 조사

∙ TED Conference : 기술(Technology), 오락(Entertainment), 디자인(Design) 등 세 분야의 세계 최고 명사

들이 참여하는 첨단기술관련 강연회로 ‘세계지식인의 축제’라고 불림. 캘리포니아 주 

몬트레이에서 시작되었으며 미국뿐만 아니라 유럽, 아시아 등에서도 개최하고 있으며 

참가비는 6,000달러 정도로 1년 전에 참가 예약을 해야할 정도로 인기가 많음. 한편 

TEDx란 형식으로 각 지역에서 독자적인 강연회를 개최하기도 함

TED Confernece TEDx대구

추진 계획

∙ 소요 예산 : 300백만 원

∙ 사업 주체 : 수원시 문화예술과, 교육부(한국연구재단)

              - 2015년부터 준비(별도 TF팀 구성), 포럼 유치를 위한 교육부와의 긴밀한 협의 진행
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사 업 계 획

1. 사업화 기본구상

2. 콘텐츠 상품 사업

3. 관광환경개선 사업

4. 홍보․마케팅 사업

5. 이벤트․행사 사업

6. 지역역량강화 사업

02. 붕우유계(朋牛有鷄) 축제

소 닭쳐다보듯 하다구요 ?

[수원 왕갈비와 통닭이 만들어내는 음식축제]

운행 시간  ․ 9월~10월

주 이용객  ․ 화성방문자 누구나

이용 금액  ․ 먹는 만큼

PLUS TIP  ․ 골라 먹는 재미가 두배 !!

사업 개념

∙ 수원을 대표하는 먹거리인 수원왕갈비와 통닭을 대상으로 한 길거리 음식축제 개최로 

수원(화성)을 방문하는 유인 요소로 활용

∙ 행궁광장 일대를 중심으로  팔달문 시장까지 포함된 공간에서 축제를 개최하고, 수원

왕갈비와 나혜석거리에서도 분산 개최함

∙ 또한 수원왕갈비와 통닭을 한 번에 먹을 수 있는 퓨전 음식을 개발하여 새로운 길거리 

메뉴 창출을 통해 사회적 이슈화 및 관광상품으로 발전시키는 계기를 마련함

현황 분석

구분 시사점 및 사업방향

수원 음식관련 축제

․ 수원음식문화축제, 봉녕사 세계사찰음식 대향연, 

시장거리축제, 나혜석거리 음식문화 축제 등

 → 올해의 관광도시를 맞이하여 대표음식축제 필요

대표 음식 메뉴의 상품화
․ 대중에게 많이 알려진 대표 메뉴에 집중

 → 수원왕갈비, 수원통닭 대상

음식 메뉴를 활용한 새로운 시도 필요

․ 기존 메뉴로는 사회적 이슈화 도모의 한계 

 → 새로운 퓨전 메뉴 개발(소고기+닭고기)

 → 특히 젊은층에게 인기 있는 메뉴 개발

수원음식문화축제 시장거리축제 나혜석거리 음식문화축제
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사업 내용

∙ 사업 컨셉 : 수원을 대표하는 먹거리인 수원왕갈비와 수원통닭의 통합 축제

∙ 사업 위치 : 수원화성 일대, 나혜석거리, 수원왕갈비 업소

∙ 사업 방향 :

  - 매년 열리는 음식축제 통합

  - 퓨전음식을 개발하여 메뉴의 관광상품화 및 사회적 이슈화 도모

구분 주요 내용 비고

주요 프로그램

․ 팔달문 시장 내 야시장 조성

․ 수원왕갈비 푸드트럭 

․ 상인과 함께하는 엔터테인먼트 프로그램 등

퓨전음식 개발

․ 신메뉴 시식회 및 경연대회 개최

․ 컨  셉

  - 소고기와 닭고기를 함께 먹을 수 있는 음식 메뉴

  - 저렴하고, 휴대가 간편할 것(길거리 음식)

  - 맛과 포장 등  

사례 조사

∙ 남도음식문화큰잔치 : 1994년 순천 낙안읍성에서 시작되어 2014년부터 담양에서 개최되고 있으며, 전라남도 

시군의 대표 음식 및 문화체험, 특산물판매, 남도음식 경연대회, 공연행사 등을 진행

∙ 서울 도깨비야시장 : 서울시와 서울형야시장에서 추진하는 행사로 여의도한강공원에서 40여대의  푸드트럭, 

슬로푸드 등의 음식 및 아트상품 판매와 더불어 시민참여 벼룩시장, 공연프로그램 진행

남도음식문화큰잔치 서울 도깨비야시장

추진 계획

∙ 소요 예산 : 110백만 원

∙ 사업 주체 : 수원시 관광과, 위생과, 경제정책과 등 협업

              - 시장상인회 및 각 업소의 참여 
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03
사 업 계 획

1. 사업화 기본구상

2. 콘텐츠 상품 사업

3. 관광환경개선 사업

4. 홍보․마케팅 사업

5. 이벤트․행사 사업

6. 지역역량강화 사업

03.‘Young 9 있다’광교호수축제

영구라면 누구나 즐겨도 되!!

[대학도시 수원, 젊음의 축제 한마당]

운행 시간  ․ 5월(3일간)

주 이용객  ․ 대학생/수원방문자

이용 금액  ․ 없음

PLUS TIP  ․ 드레스코드가 있으니 주의 !!

사업 개념

∙ 수원은 9개의 대학이 있는 대학도시로서 수원 소재 대학생을 대상으로 한 젊음의 축제

마당을 프로그램화함

∙ 최근 각 학교별로 축제문화가 사라지고 있는 형편으로 수원소재 대학생들과 가족들이 

함께 공유하고 즐길 수 있는 공간과 프로그램 부여

∙ 특히 최근 수원의 새로운 관광명소로 부각되고 있는 광교호수공원을 중심으로 진행하여

젊은이의 문화공간이자 야간관광명소로서 발전시키는 계기 마련

현황 분석

구분 시사점 및 사업방향

수원소재 대학교 다수
․ 아주대, 성균관대, 경기대, 수원대, 합동신학대,

  국제사이버대, 동남보건대, 수원여자대, 경희대 등

대학축제의 위축
․ 학업과 취업에 따른 대학축제 위축

 → 예전 대학축제의 추억과 대학생활의 낭만 위축

수원시내 젊은 공간 미흡
․ 수원시내 젊은 문화공간 미형성

 → 홍대, 건대 등 문화공간 형성 필요

각 대학간 교류 프로그램 미흡
․ 연고전, 신촌지역 대학 등에서 볼 수 있는 대중예술, 

스포츠와 같은 동적 프로그램 교류 형성 필요

경기대학교 아주대학교 수원대학교
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사업 내용

∙ 사업 컨셉 : 수원소재 9개 대학의 통합 축제

∙ 사업 위치 : 광교호수공원 중심

∙ 사업 방향 :

  - 대학문화를 표출할 수 있는 야간 축제로 운영

  - 대학간의 만남, 세대와의 만남을 슬로건으로 한 세부 프로그램 발굴 및 운영

구분 주요 내용 비고

대학간의 만남

․ 각 대학별 특성화 사업 관련 프로그램 진행(영상, 토크쇼, 전시 등)

․ 09 동아리 컴피티션(대학 공통 주제의 동아리프로그램)

․ 09 정상을 위한 회의 개최(대학별 외국인 학생 교류 및 문화 알리기 프로그램)

세대와의 만남

․ 통기타에서부터 랩배틀까지(대학 선후배 및 대학 출신 가족 대상 공연)

․ 09 야식당 운영

․ 야간 퍼포먼스 경연대회 

사례 조사

∙ 신촌대학연합축제 : 신촌지역을 거점으로 하는 7개 대학의 연합축제로 서대문구청, 서대문구 경찰서가 함께 

주최함. 각 학교 동아리의 문화공연과 지역주민과 함께하는 환경캠페인 등을 진행 

∙ 포항시대학연합축제 : 포항시대학연합축제POP(Passion Of Pohang)은 포스텍, 한동대, 선린대, 포항대가 공동

으로 기획해 개최되고 있으며, 각 대학의 문화차이, 참여율 저조문제로 2012년도에 무산

되었으나 페이스북 홍보, 이벤트 및 부스 확대 등을 통해 2013년 재 개최되었음

신촌지역 연합축제 포항시 대학연합축제 POP

추진 계획

∙ 소요 예산 : 250백만 원

∙ 사업 주체 : 수원시 관광과, 수원 문화재단, 소방서 및 경찰서 등 협업

              - 9개 대학과의 긴밀한 협의가 필요하며, 학생들의 참여 독려를 위한 대학측의 인센티브 필요
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03
사 업 계 획

1. 사업화 기본구상

2. 콘텐츠 상품 사업

3. 관광환경개선 사업

4. 홍보․마케팅 사업

5. 이벤트․행사 사업

6. 지역역량강화 사업

04. 내 가족의 집은 어디인가 ?

찾아가는 축제가 궁금하지

[수원안에 외국인 있다]

운행 시간  ․ 매월 마지막주 토일(2~9월)

주 이용객  ․ 수원방문자 누구나

이용 금액  ․ 없음

PLUS TIP  ․ 이제는 다문화를 즐길 차례

사업 개념

∙ 다문화를 테마로 ‘찾아가는 축제’를 월별로 개최하여 볼거리, 먹거리를 상품화함과 

동시에 외래관광객의 수원 방문을 유인하는 축제 사업

∙ 수원은 현재 약 48,000명의 외국인이 거주하고 있는 도시이며, 주변 화성시, 안산시는 

국내 외국인 거주자 1, 2위 지역으로 이를 타깃 시장으로 고려

∙ 수원시는 ‘다문화’라는 말 자체가 ‘차별’일 수 있다는 생각을 가지고 있으며, 이에 

따라 ‘찾아가는 축제-내 가족의 집은 어디인가?’라는 슬로건을 활용함

현황 분석

구분 시사점 및 사업방향

기존 다문화 축제의 한계
․ 다문화가정을 중심으로 ‘그들만의 축제’로 국한

 → 일반관광객 참여 저조

다문화를 보는 부정적 시각
․ 여전히 일부 국가/지역만 지칭하여 다문화로 생각

 → 국내 거주 미국인가정은 다문화인가? 라는 생각

수원의 외국인 거주자
․ 영통구 : 미국, 일본, 프랑스인 다수 거주

․ 팔달구 : 중국, 베트남인 다수 거주

다문화축제의 관광상품화
․ 거주지에 대한 애착 형성의 기회 제공 필요

․ 일반 관광객에게는 관광자원으로 활용 가능

안산 다문화축제 구로 다문화페스티벌 의정부 다문화한가족축제
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사업 내용

∙ 사업 컨셉 : 외국인 거주자 국적이 많은 8개 나라의 월별 축제

∙ 사업 위치 : 화성 및 수원시 일원

∙ 사업 방향 :

  - 각 나라의 문화의 볼거리, 즐길거리, 먹거리 상품화

  - 각 나라별 거주인 가족 초청 행사 병행

구분 주요 내용 비고

문화 페스티벌

․ 8개국의 월별 페스티벌 개최

․ 미국, 일본, 프랑스, 중국, 베트남, 몽골, 필리핀, 태국 대상(안)

․ 각 나라별 먹거리를 중심으로 예술, 문화, 관광을 볼거리화, 체험 프로그램 

으로 구성

가족 초청

․ 각 나라별 참가 인원 중 외국에 살고 있는 가족 초청 행사 진행으로 함께 하는 

축제로 운영

․ 1회당 30명 지원

사례 조사

∙ 대          전 : 대전시는 외국인 관광객 유치사업의 일환으로 카이스트, UST, 우송대 등 대전소재 대학교 

외국인 유학생의 본국 가족을 초청하여 4박5일 동안 팸투어 및 대전 관광설명회를 실시함 

∙ 미국 필라델피아 : Multicultural Festival은 거주 외국인을 중심으로 예술공연, 음식, 예술작품, 공예품 판매, 

벼룩시장 행사 등 다양한 행사가 진행되며, 다양한 문화적 배경을 가진 지역민들과의 교류 

기회를 제공하고 있으며, 일반 관광객 참여로 인해 하나의 축제로 자리잡은 사례임

대전 거주 외국인 가족 초청 팸투어 미국 필라델피아 다문화축제

추진 계획

∙ 소요 예산 : 310백만 원

∙ 사업 주체 : 수원시 관광과, 수원시정연구원, 수원 문화재단 등 협업

              - 2017년부터 사업 계획 추진, 특히 외국인 가족 초청 등은 사전 준비 필수
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사 업 계 획

1. 사업화 기본구상

2. 콘텐츠 상품 사업

3. 관광환경개선 사업

4. 홍보․마케팅 사업

5. 이벤트․행사 사업

6. 지역역량강화 사업

05. 함께하는 정조대왕 능행차 재현

국내 최고의 퍼레이드

[수원시 올해의 관광도시의 클라이막스 사업]

운행 시간  ․ 2018년 10월 중

주 이용객  ․ 누구나

이용 금액  ․ 없음

PLUS TIP  ․ 서울에서도 볼 수 있어요 !!

사업 개념

∙ 정조 19년(을묘년)에 행해진 정조대왕의 능행차를 시연하는 프로그램으로 범시민적 축제로 

재현하는 사업

∙ 올해의 관광도시 2018 수원을 상징적으로 나타내는 메카 콘텐츠로 활용하며, 대규모 

집객 효과 및 수원 관광도시 브랜드를 확보할 수 있는 사업으로 전개

∙ 서울도강~수원화성~사도세자묘까지 이어지는 정조시대의 능행차 행렬을 재현하고, 지역

주민 및 관광객이 참여할 수 있는 프로그램을 병행함

현황 분석

구분 시사점 및 사업방향

수원 중심의 능행차
․ 현재 정조대왕 능행차는 수원 중심으로 진행

 → 서울, 과천, 안양, 화성까지 포함한 사업으로 전개

국내 최고의 퍼레이드 계획
․ 기존 거리 퍼레이드와 차별화

 → 국내 최고의 대규모 퍼레이드로 구상

지역민, 관광객의 참여 미흡
․ 기존 능행차는 참여보다는 보는 행사로 진행

 → 해외 유명 퍼레이드와 같이 참여 프로그램 병행

준비기간 필요
․ 주변 도시와의 연계사업을 위한 준비사업 필요

 → 2016년부터 참여지자체간 공동추진 추진

정조대왕 능행차 정조대왕 능행차 정조대왕 능행차
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사업 내용

∙ 사업 컨셉 : 올해의 관광도시 2018 수원시의 최고 이벤트로 진행

∙ 사업 위치 : 서울~과천~안양~수원~화성 일대

∙ 사업 방향 :

  - 「원행을묘정리의궤」에 대한 고증분석을 통해 관광상품화

  - 능행차 재현을 위한 콘텐츠 구성 및 연출, 지역민 및 관광객 참여를 위한 체험 콘텐츠 개발

구분 주요 내용 비고

구간 및 일정
․ 창덕궁~한강 배다리~화성행궁~융릉 총 57㎞
․ 수원 화성문화제가 개최되고 있는 10월 중(전체 세부 일정은 5일)

행렬 연출
․ 원행을묘정리위궤의 반차도를 충실히 재현(행렬길이 3.4㎞)

․ 재현 행렬에 부분적으로 지역민, 관광객이 참여할 수 있는 프로그램 개발

주요 이벤트
․ 배다리 도강

․ 혜경궁홍씨 회갑연 연출, 정조대왕의 융릉제향 재연 연출

사례 조사

∙ 리우 삼바 축제 : 세계 3대 축제 중 하나인 리우삼바축제는 1년간의 준비를 통해 4일간 펼쳐지는 거리 퍼레

이드로 1회 약 5,000명이 퍼레이드에 참가하고 있으며, 브라질을 대표하는 관광상품임 

∙ 성주 태실 축제 : 성주시에서는 세종대왕자태실 태봉안 퍼레이드를 지역에서 개최하고 있으며, 정기적이진 

않지만 서울시와 협력하여 서울~성주까지의 태봉안 퍼레이드를 상징하는 이벤트 사업을 

전개한 바 있음

리우 삼바(퍼레이드) 축제 성주 세종대왕자태실 태봉안 퍼레이드

추진 계획

∙ 소요 예산 : 550백만 원

∙ 사업 주체 : 수원시를 중심으로 한 범시민적 축제로 개최

              - 서울, 과천, 안양, 화성시 협업 
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사 업 계 획

1. 사업화 기본구상

2. 콘텐츠 상품 사업

3. 관광환경개선 사업

4. 홍보․마케팅 사업

5. 이벤트․행사 사업

6. 지역역량강화 사업

01. 올해의 관광도시 시민추진단 구성 및 운영

2018명의 올해의 관광도시 운영자

[올해의 관광도시 사업을 위한 추진/자문단 구성]

운행 시간  ․ 2017~2018년

주 이용객  ․ 시민추진단/자문위원단

이용 금액  ․ 없음

PLUS TIP  ․ 성공적 사업을 위한 인적지원체계

사업 개념

∙ 성공적인 올해의 관광도시 사업을 전개하기 위하여 사업 전인 2015년부터 2018년까지 

운영되는 시민추진단과 자문위원회 구성 

시민 추진단

∙ 시민과 직접적인 소통과 추진의지가 있는 역량 있는 리더 발굴과 육성

∙ 민간이 주도하는 민관 거버넌스 체계 구축

구분 주요 내용

구성
․ 자체선발 40명, 시민공모 1,978명 등 총 2018명 모집

․ 관련전문가, 관광업체, 상공인, 시민, 학생 등

분과 구성
․ 각 분과별 20명으로 구성 하며, 홍보마케팅분과는 1,958명으로 구성

․ 관광기획 분과, 홍보마케팅 분과, 활동지원 분과, 자원 관리 분과로 구성

자문위원회 

∙ 실행계획 추진과정에 전문가․시민대표․민간체 등 관련 주체 참여 구성

∙ 사업추진 전반에 대한 추진방향 총괄 조성 등 수원관광 자문협의체 역할

구분 주요 내용

구성
․ 총 20명(당연직 3명, 위촉위원 17명)

․ 구성원 : 관련 전문가, 관광업체, 공무원 등

기능

․ 사업 추진 방향의 재조정, 실행계획 확정 및 보완에 관한 자문

․ 대내외 차별화된 홍보 방향 및 구체적 프로모션 제안

․ 사업 분야별 운영주체, 운영재원, 운영사업 등 세부 운영방안 마련

․ 시민추진단과의 협업 체계 마련
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02. 바이럴 마케팅을 위한 시민포럼 추진

올해의 관광도시 수원에서부터 붐(Boom)

[관광산업의 중요성과 올해의 관광도시 사업에 대한 공감대 형성]

운행 시간  ․ 2016~2018년

주 이용객  ․ 수원시민

이용 금액  ․ 없음

PLUS TIP  ․ 시민과 함께하는 화성테마파크 만들기

사업 개념

∙ 미래 경제 산업 및 고부가가치 산업으로서의 관광에 대한 범시민 인식 개선 마련

∙ 핵심관광지인 수원화성(화성테마파크) 원도심 지역주민 등의 관광정책 및 세부 사업에 대한 공감대 형성 

및 지역민에 의한 사업 추진 계기 마련

사업 내용

구분 주요 내용

구민 포럼 개최
․ 각 구청별로 일반시민대상 교육(각 구별 1회 이상)

․ 약 1,500명 교육

현장설명회 개최

․ 팔달구를 중심으로 핵심 관광지에 대한 지역주민 교육

․ 지역민이라면 핵심 관광지에 대한 위치 및 간단 소개 정도 할 수 있는 능력 배양 

․ 약 900명 교육

시민화합 소통행사
․ 시민추진단 발대식, 관광조사자협의회 발족 등

․ 약 900명 대상

바이럴마케팅 활용

∙ 시민의 참여를 통하여 올해의 관광도시 사업에 대한 인지도 제고, 붐 조성과 함께 시민추진단으로의 참여 

유도 

∙ 시민추진단과 함께 다양한 홍보․마케팅 사업 전개

구분 주요 내용

SNS 서포터즈 ․ 시민추진단 참여 유도 및 홍보마케팅 분과 소속으로 SNS 서포터즈 운영

환대 서비스 캠페인 전개
․ 원도심의 경우 집 앞 화단 꾸미기, 환영 보자기 널기 등의  시민 참여 프로그램 

진행



99

03
사 업 계 획

1. 사업화 기본구상

2. 콘텐츠 상품 사업

3. 관광환경개선 사업

4. 홍보․마케팅 사업

5. 이벤트․행사 사업

6. 지역역량강화 사업

03. 수원화성 기념품 개발

테마파크에선 꼭 하나 사야하는 것

[올해의 관광도시다운 전략적 기념품 개발]

운행 시간  ․ 2018년 언제나

주 이용객  ․ 화성방문자 누구나

이용 금액  ․ 3,000원 이상~

PLUS TIP  ․ 화성에서만 살 수 있어요

사업 개념

∙ 올해의 관광도시를 맞이하여 관광도시 수원의 브랜드 가치를 높이고, 수원시의 관광 

매력을 풍부하게 표현한 기념품 발굴 사업

∙ 전략적 기념품 사업을 위해 기념품이 될 수 있는 아이템 설정 및 이를 상품화하기 위한 

관광기념품 공모전 병행 개최

∙ 외국인 관광객을 위한 한국적인 아이템 중, 보자기/포대기/누비 등을 활용한 기념품화 

시도와 관련 행사 추진

현황 분석

구분 시사점 및 사업방향

수원을 상징하는 기념품
․ 현재 정조를 테마화한 상품 다수

 → 먹거리의 기념품화 시도 필요

다양한 가격대를 위한 기념품
․ 기존 나전칠기, 목공예품 등은 비교적 고가에 거래

 → 칩시크 시대에 맞춘 저렴한 기념품 필요

외래관광객을 위한 기념품
․ 한국적인 색채가 강한 기념품 필요

 → 외국인 니즈와 선호도 파악이 우선되어야 함

기념품 개발 노력
․ 2015년 수원시 관광기념품 공모전 개최

 → 정조 반차도 문양 책갈피, 행차도 나전류 등

보자기 포대기 누비
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사업 내용

∙ 사업 컨셉 : 저렴하고 휴대가 용이하며, 수원시(한국)를 대표할 수 있는 전략적 기념품 개발

∙ 사업 위치 : 수원시 사업체 참여 및 수원시내 판매

∙ 사업 방향 :

  - 먹거리, 보자기류, 기타 공예품 3개 부문으로 기념품 개발 및 관련 행사 진행

  - 각 기념품의 특허 관련 업무 진행으로 수원시 관광기념품으로 지속 활용

구분 설치 기본 방향 비고

먹거리
․ 수원 및 화성 등의 이름을 브랜드화한 이색 먹거리 기념품 개발

․ 기존 제과업체 등의 참여를 통해 브랜드화

보자기류

․ 보자기, 포대기, 누비 등 천을 활용한 한국적 관광상품 개발

․ 최근 포대기의 경우 한류 상품으로 세계적으로 유명해지고 있음

․ 2018 국제 보자기 포럼 개최 

기타 공예품 ․ 민공예품, 공산품을 중심으로 한 공예품 공모전 개최

사례 조사

∙ 러시아 기념품 사례 : 러시아를 방문하는 관광객의 필수 기념품이자 러시아를 상징하는 상징물로 러시아 목각 

인형인 마트로시카(Matryoshka)가 대표적임

∙ 먹거리 기념품 사례 : 최근 간편하고, 저렴하며, 지역 특산품을 이용하면서 지역성을 살리는 기념품으로 지역 

먹거리가 기념품화되고 있으며, 경주황남빵, 통영멍게빵, 천안 호두과자, 안흥 찐빵 등이 

대표적임

러시아 기념품(공예품) 지역대표 먹거리 상품

추진 계획

∙ 소요 예산 : 200백만 원

∙ 사업 주체 : 수원시 관광과, 농업기술센터 등 협업

              - 수원시 소재 업체 참여 유도
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집 행 계 획

1. 사업추진체계

2. 사업추진일정

3. 투자 및 재원조달계획

4. 파급효과 추정

01. 기본방향

Key Point

∙ 수원시가 보유하고 있는 인력 및 관련 기관, 단체간의 활용

∙ 2018 올해의 관광도시 추진조직의 빠른 구성과 사전 협의

∙ 민관의 기밀한 협력을 통한 사업 추진체계 구축과 세부 사업 운영주체 정립　

▶ 2016년 추진체계 구성 전 사업체계(안)

▶ 2018년 올해의 관광도시 조직체계 구성(안)
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02. 사업운영조직 체계 구성

Key Point

∙ 2015년 준비 단계 :「올해의 관광도시」TF팀 구성(관), 수원 관광 앰버서더 모집(민)

∙ 2016년 시작 단계 :「올해의 관광도시」추진체계 구성 

∙ 2017년 세부사업별 주민참여 사업 발굴과 이에 따른 2018년 실제 사업추진 단체(기관) 운영

「올해의 관광도시」TF팀 구성

∙ 2018「올해의 관광도시」선정을 위하여 사업계획서 작성과 세부 사업 도출 등을 위하여 수원시 문화교육국 

관광과를 중심으로 구성되었으며, 문화예술과, 체육진흥과 등의 부서와 수원시정연구원이 참여하고 있음

∙ 2016년「올해의 관광도시」사업의 추진체계가 정립되기 전까지 TF팀은 운영되며, 수원시가 2018「올해의 

관광도시」로 선정된 후 실행사업을 추진할 추진체계를 구성하는 것까지 역할을 부여함

사업운영 조직체계 구성 전략

∙ 올해의 관광도시 육성사업의 효율적이고, 즉각적인 사업 실행을 고려하여 수원시 지역내 문화관광 관련 유

관기관 및 단체, 민간기관 및 인력 등을 대상으로「올해의 관광도시」추진체계 기본방향을 공유함

∙ 수원시 제반 환경 특성에 기반하여 맞춤형 사업 운영조직 체계를 구성하도록 함. 수원시의 경우 산하 문화

재단, 문화시정연구원, 문화원 등 역량을 갖춘 중간지원조직체계가 잘 갖추어진 도시로 이들을 활용한 육성 

사업실행이 가능함

∙ 육성사업의 특성을 고려하여 민간단체 및 기관의 협력을 통하여 세부운영사업의 30%이상을 담당하도록 하

고, 이를 위하여 ‘수원시 관광도시 지원 및 육성 조례’를 제정하고, 조례를 통한 민간 참여의 기회를 확

대하도록 함

조직 체계 구성(안)

∙ 올해의 관광도시 협의회 아래 수원시 문화관광 공기관을 중심으로 분야별 중간지원 조직체계를 구성함

∙ 중간조직은 개별 사업 추진 주체와 함께 세부 육성 사업을 실행하고, 추진되는 분과 사업 및 사업 추진 주

체를 관리․지원하며, 분과별 사업에 참여하는 주민에 대한 교육 및 홍보, 사업 참여 등을 유도하게 됨

∙ 개별 사업 추진 주체의 경우 각 사업의 성격에 맞는 민관 단체, 기관 등이며, 일부 사업의 경우 민간 위탁

으로 진행할 수 있음. 특히 수원화성을 중심으로 자연발생적으로 조직되어 있는 민간사업자 및 상인회 등을 

사업운영 주체로 적극적으로 유인함



103

04
집 행 계 획

1. 사업추진체계

2. 사업추진일정

3. 투자 및 재원조달계획

4. 파급효과 추정

03. 주민참여 시스템 구축 방안

Key Point

∙ 적극적인 지역민(주민) 참여를 통한 세부 사업 전개 

∙ 주민 공모형 사업 추진을 통하여 주민 참여형 사업의 지속가능성 확보

∙ 지역민 참여 확대를 위하여 수원시의 경우 각종 조례 제정을 통하여 실행성 확보

주민참여 형태 확대

∙ 사업별 주민 참여 대상은 육성 사업별 세부 콘텐츠에 따라 참여 대상이 관련 단체에서 

수원시민까지 포괄적이며, 주민 참여 형태는 직접참여와 간접참여 등으로 구분됨

구분 주요 내용
7

직접참여

․ 작품 개발 및 전시, 각종 행사 등에 직접 참여

․ 관련 교육 및 코디네이터 활동으로 직접 참여

․ 콘텐츠 창작, 창업, 홍보마케팅 요원으로 직접 참여

간접참여
․‘수원 그랜드세일’ 등 관련 사업내 외식업소의 간접 참여

․ 마을 관광사업 등과 관련한 지역민 간접 참여 

주민공모형 사업

∙ 지역민의 교육과 콘텐츠 창작, 사업화 지원을 결합한 주민 공모형 사업을 추진함. 공모

형 사업은 총 4개 단계로 2년간 진행되도록 계획함

∙ 이를 통하여 관광기획가의 인력 양성과 기획가 인력이 직접적으로 콘텐츠를 창작할 수 

있는 기반을 마련하도록 함. 특히 대학이 많은 수원시의 장점을 살려 대학의 젊은 세

대를 유인하고, 올해의 관광도시를 통하여 직접적인 창업과 실제 사업운영에 대한 기

회를 제공하는 계기를 마련하여 청년 일자리를 창출하도록 함 
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04. 대외협력체계

Key Point

∙ 문화체육관광부의 「올해의 관광도시」육성 사업의 목표와 부합하는 사업 추진 전개

∙ 한국관광공사의 다양한 부서를 활용한 사업 추진으로 홍보마케팅 사업부분의 강화

∙ 경기도와의 지원․협력체계를 통한 사업 실행성 강화

∙ 수원시내 대학교(학생)와의 협력을 통한 ‘젊은 관광도시’로의 변모 추구

문화체육관광부

∙ 문화체육관광부가 「올해의 관광도시」사업과 관련하여 운영하고 있는 「관광도시 자문단」과의 유기적인 

협조 체계 구축

∙ 한국을 방문하는 외래관광객의 서울 이외의 지방도시로의 유인효과, 내국인을 대상으로 한 매력적인 관광 

목적지 개발 등의 두 가지 목표를 가진 문화체육관광부가 원하는 관광도시 모델로의 발전을 약속함

한국관광공사

∙ 한국관광공사는 2016년 실시될 「올해의 관광도시 육성계획 수립」컨설팅 사업과 부합하는 사업 발굴 및 

전개를 반영하여 최종적인 사업들을 확정함

∙ 또한 이후에도 한국관광공사의 홍보·마케팅 관련 조직 등과 함께 공동 홍보 및 사업 활성화를 위한 다양

한 이벤트 진행, 홍보를 위한 각종 홍보 소스 마련 및 제공 등으로 한국관광공사와의 협조체계를 구축함

경기도

∙ 현재 구상중인 세부 사업들 중에 인접 도시와의 협력 사업이 계획되고 있는 바, 이를 실행사업으로 육성하기 

위하여 경기도의 적극적인 지원이 요구됨

∙ 또한 사업전개에 있어 경기도의 관광전문 기관인 「경기관광공사」의 협력 사업 전개로 수원시 관광도시 

사업의 파급효과를 최대한 경기도 지역으로 확대할 수 있도록 함

수원시내 대학

∙ 타 도시에 비하여 인구구조 상 가장 큰 특징인 ‘젊은 계층’,‘거주 외국인’의 장점을 최대한 살릴 수 

있는 사업을 전개하여야 하며, 이에 따라 수원시내 9개 대학과의 공동사업을 전개함

∙ 또한 젊은 학생층의 적극적인 참여 유도를 통하여 관광콘텐츠의 개발은 물론 직접 운영할 수 있는 기회를 

제공하여 일자리 창출이라는 성과도 얻을 수 있도록 함
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01. 연차별 사업 목표 및 내용

Key Point

∙ 사업추진 목표 수립을 위한 기본 방향 설정

∙ 기본방향에 부합하는 사업추진 목표를 연차별로 단계화, 그리고 이에 따른 사업전략 

추구

사업추진 기본방향

구분 현황 시사점
7

관광환경

변화

․ 방한 외래관광객의 증가

  - FIT 및 재방문율 증가

․ 매력적인 지방관광 목적지 필요

  - 내국인 관광활성화

․ 서울 이외의 방문 관광도시 육성

  - 서울과 가까운 수도권 입지 활용

․ 여행, 나들이와 같은 관광행태 수용

  - 부담없이 찾는 관광목적지 개발 

관광객의

욕구

․ 지역의 정체성이 강조된 관광

  - 타 도시와의 차별화 요구 

․ 관광트렌드 변화

  - 트렌드 변화에 대응하는 사업 

․ 수원화성을 중심으로 한 수원 관광

  - 인물마케팅을 통한 차별화

․ 젊은 세대를 겨냥한 재미있는 관광

  - 도시를 테마파크로 이미지 업  

지역경제

활성화

․ 지역 경기 활성화 유도

  - 수원시 < 경기도 

․ 지역민의 적극적 참여

  - 지역경제 활성화, 고용효과 기대 

․ 수원시 주변도시와의 상생 고려

  - 서울 및 인접도시와의 협력사업

․ 도시 인구구조의 특성을 적극 활용

  - 대학생, 거주 외국인, 상인회 등

연차별 목표

구분 주요 내용
7

2015년

․ 올해의 관광도시 사업에 대한 이해

․ 초기 사업추진을 위한 TF팀 구성

․ 수원시 올해의 관광도시 세부육성사업 제시

2016년

․ 종합 컨설팅을 통한 올해의 관광도시 세부육성사업 확정

․ 지속적인 관광객 수용태세 점검 및 개선사업 진행

․ 세부사업 실행을 위한 예산 확보 및 지역민 참여방안 강구

2017년

․ 세부 육성사업에 대한 사업 전개

․ 올해의 관광도시 사업을 위한 조직체계 확립 및 운영 시작

․ 대내외 올해의 관광도시 사업 홍보

2018년

․ 「올해의 관광도시」사업 추진

․ 사업완료 후 평가 및 만족도 조사 실시

․ 올해의 관광도시 사업 완료 후 향후사업 전개(사업의 지속가능성 실현)
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02. 연차별 사업추진

Key Point

∙ 「올해의 관광도시」사업은 크게 연차별로 4단계로 구분하여 사업 전개

구분 2015년
2016년 2017년 2018년

2019년
상반기 하반기 상반기 하반기 상반기 하반기

1단계 사업에 대한 이해

초기 조직 구성

수용태세 점검

사업구상(안)제시

각종 자문

관련 인력 검토

2단계 종합 컨설팅

사례 검토

주민참여사업발굴

각종 자문

주민 교육

조직 구체화

사업확정/예산반영

3단계 세부사업진행

조직 확정

주민참여사업확정

주민 교육

각종 자문

팸투어 진행

대외협력체계강화

홍보 및 이벤트

4단계 사업 추진

중간 모니터링

평가사업

지속사업 전개
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01. 투자계획

Key Point

∙ 총 25억 원의 지원액을 중심으로 투자계획을 세움

∙ 국비 25억 원과 지방비 25억 원 포함 총 50억 원으로 계획함

(단위 : 백만원)

구분 세부사업명 총사업비 2016년 2017년 2018년
7

공통사업
종합컨설팅 200 200 0 0

공동홍보비 300 0 150 150

콘텐츠상품

수원화성 미디어파사드 500 0 500 0

화성테마파크 퍼레이드 100 0 40 60

리틀 정조 체험학교 80 0 30 50

수금토야 음악회 개최 300 0 130 170

King for a Day 200 0 50 150

수원화성 달빛따라밟기 200 0 100 100

관광환경개선

AM8시에 만나요 200 0 0 200

젊은 이산을 만나다 200 0 50 150

All Take-Out 사업 150 0 100 50

굿스테이 지정 및 서비스확대 60 0 60 0

Temple Foods-Stay 120 0 20 100

홍보마케팅

서울, 다음 만나는 도시 120 0 100 20

2018 수원 그랜드 세일 100 0 20 80

관광정보 통합시스템 구축 150 0 150 0

It Map 개발 100 0 80 20

이벤트행사

세계인문학포럼 개최 300 0 50 250

붕우유계 축제 110 0 10 100

young 9 있다 광교호수축제 250 0 50 200

내 가족의 집은 어디인가? 310 0 110 200

함께하는 정조대왕 능행차 재현 550 0 200 350

지역역량강화

시민추진단 구성 및 운영 100 0 100 0

바이럴마케팅을 위한 시민포럼 100 0 100 0

수원화성 기념품 개발 200 0 200 0

계 5,000 200 2,400 2,400
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02. 재원조달계획

Key Point

∙ 국비 25억 원, 지방비 25억 원, 총 50억 원 사업비 예상

∙ 기존 경기도 및 수원시가 준비하고 있는 사업 예산의 적절한 집행으로 밀도 있는 50억 원 예산 집행

∙ 올해의 관광사업이 분류하고 있는 4개 사업에 대한 적절한 분배, 지역역량강화 사업 추가 카데고리화 하여 

사업 진행

국비 예산

∙ 「올해의 관광도시」사업과 관련하여 책정된 국비 예산은 최대 25억 원임

                                                                                  (단위 : 백만원)

구분 총사업비 2016 2017 2018

콘텐츠 및 상품개발 600 100 500 0

환경개선 및 유휴시설 재생 1,000 0 500 500

홍보 마케팅 사업 400 0 200 200

이벤트 및 행사개최 500 0 0 500

계 2,500 100 1,200 1,200

※ 이와는 별도로 수원시 및 경기도가 보유한 국비 투자부분은 제외된 금액임

민간 투자

∙ 「올해의 관광도시」육성 사업의 특징상 하드웨어 사업보다는 소프트웨어 사업의 성격이 큼. 이에 따라 하

드웨어 사업과 소프트웨어 사업의 비율을 2:3으로 적절하게 배분함

∙ 따라서 부족한 하드웨어 사업의 경우 지역민과 지역상권에서 자발적인 투자를 이끌어내고, 도시 속에서 경

제활동이 순환되는 지역경제활성화에 초점을 둘 예정임. 수원시 화성과 관련된 대부분의 하드웨어 시설 조

성과 관련된 예산은 공공부문에서 예산 확보를 마쳤거나 조성 완료되었음

공공 투자

∙ 현재 수원시는 산업관광상품 개발, 정조 능행차도 도자벽화길 조성 등 일부 사업과 관련한 예산이 확보되어 

있음

∙ 향후 2018년전까지 중앙정부 및 경기도의 주거환경계획, 공원녹지계획, 문화예술체육 계획, 경관 및 미관 

계획 등과 관련된 계획 예산을 지속적으로 확보하여 본 사업과 병행하여 사업을 전개할 예정임
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04
집 행 계 획

1. 사업추진체계

2. 사업추진일정

3. 투자 및 재원조달계획

4. 파급효과 추정

01. 경제적 파급효과

Key Point

∙ 한국문화관광연구원의 자료를 통하면, 「올해의 관광도시」를 통해 관광객 20% 증가 

시 생산유발효과 424억 원, 소득유발효과 87억 원, 고용유발효과 308명이 기대되는 

것으로 나타남

관광객 증가율

∙ 기 지역방문의 해 사업의 결과를 살펴보면,  2009년 인천방문의 해의 「인천」, 2010

년 대충청방문의 해의 「대전」, 2013년 부울경 방문의 해의 「울산」등의 광역시 관

광객 증가율은 전년대비 11%∼18% 증가한 것으로 파악되고 있음

∙ 따라서 현재 460만 명 정도의 방문 관광객수를 보유하고 있는 수원시는 2018년 올해의 

관광도시 사업을 전개하면서 500만 명이 넘는 관광객 수를 예상할 수 있음. 이는 올해

의 관광도시 사업을 통해 순수 증가 관광객이 90만 명 이상이 될 것으로 예상함

∙ 특히 외국인 관광객 비율이 40% 정도임을 감안하면, 수원시를 방문하는 외래관광객수가 

200만 명을 넘는 수치이며, 이는 ‘서울 다음의 관광도시’를 실현하는 중요한 성과가 

될 것임

경제적 파급효과

∙ 관광객 지출 파급효과는 올해의 관광도시 사업으로 인해 증가되는 수언 관광객들의 소

비를 통해 발생되는 효과로 전국 기준은 11,359억 원의 생산, 5,720억 원의 부가가치, 

7,439명의 고용유발, 경기도 기준으로는 818억 원의 생산, 412억 원의 부가가치, 537명

의 고용유발효과를 기대할 수 있음

∙ 2018년 올해의 관광도시, 수원 사업을 통한 순수증가 관광객은 약 99만 명으로 추정됨

▶ 올해의 관광도시 사업에 따른 경제적 파급효과

(단위 : 억원, 명)

구분 생산유발 부가가치유발 고용유발

유발계수 1.6339 0.8229 0.0107

전국 차원 11,359 5,720 7,439

경기도 차원 818 412 537
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02. 사회·문화적 파급효과

Key Point

∙ 도시브랜드 구축과 관광이미지 제고를 통한 수원시 발전,  도시의 정체성 확보와 지역주민의 삶의 질 제고

∙ 도시를 테마파크로 인식되게끔 하는 새로운 ‘도시관광’의 모델로 발전

∙ 무엇보다도 올해의 관광도시 사업 후의 실질적인 변화 기대 

사회적 파급효과

∙ 도시브랜드 구축 및 관광이미지 제고에 큰 효과가 있을 것으로 판단됨. 외국인에게는 ‘서울, 다음으로 찾는 

관광도시’로 인식되게 하고, 내국인에게는 ‘가깝고, 편리하게 여행하는 또는 나들이하는’도시로의 변화를 

가져오게 할 것임

∙ 수원화성을 하나의 어트랙션(attraction)으로 인지하게 됨에 따라 ‘용인 한국민속촌’과 ‘용인 에버랜드’
와 어깨를 나란히 할 수 있는 한국적 테마파크(도시)로의 성장을 기대함

문화적 파급효과

∙ 관광객뿐만 아니라 「올해의 관광도시」사업은 지역 주민의 삶의 질을 향상시킬 것이며, 체감적인 소득 증

대의 효과를 가져오며, 이를 통해 지속적인 수용태세 개선과 서비스 정신 함양 등으로 지속적인 관광도시

로서 성장할 것임

∙ 수원화성과 관련된 인물, 그리고 인물과 역사에서 발굴되는 다양한 스토리(이야기) 콘텐츠가 현대의 관광산

업과 만나 타 도시에서 볼 수 없는 독특한 테마를 지닌 관광도시로 성장을 기대함

▶ 올해의 관광도시 사업 후 변화

현재 수원 올해의 관광도시 기대효과

“수원이 관광도시이던가?”라는 인식 ‣ “올해의 관광도시에 걸맞는 관광도시, 수원”

“당일 수원화성만 보면 되지!”라는 생각 ‣ “야간 프로그램이 많아 숙박이 필요한 도시 수원”

“역사자원이 얼마나 재미있겠어?”라는 의심 ‣ “테마파크처럼 재미있는 수원 화성”

“수원관광은 인프라(자원) 중심이지?”라는 오해 ‣ "다양한 소프트프로그램이 많은 수원관광”

“또 관 중심의 관광사업 추진이야?”라는 불만 ‣ “주민이 사업의 주체가 되어 함께하는 사업 추진”
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